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 الإهداء 

لهتتت  م ة تتتلا هتتتإ   ا هتتت  إاتتتب  تتتل ل لتتتل اه تتتم ـ ضتتت  مـلتتتل   ل تتت ل 

وـ بم ه تتم خبتتوس فتتأ بللتت  ـتتة ل.... إاتتب  تتل ـتت عم ه م  ه تت لس 

 اتتإلل عل تتمنأ لل  لأع تتم   امـلتتلا لـتتأ ول تتأ  ان تتمو و ان تتمز، إاتتب 

لبتتم  ب ـ مءه تتم ولاـةتته م   تت إ إ  ـمارتتـل و ا زل تتج و ارتتل ل،  

 ةوب  ارعج و ا مفلج، و   نأ ــله م ول    لله م.

... ... وإاتتتب لرتتتعمب  ا ضتتت  علتتتأى ـ تتت  ب   تتتماب لةتتتم إ أ  اتتتإلل 

غ لونتتأ ـمانرتتلعج و ا و لتتذ فتتأ هتتإا  الةتتماج  ا ل لتتج، إاتتب لةتتم إ أ 

 و  ع ل إ.مل و ا   لل  لأعز ء، فلهإ  نأ  زل   اش



 

 ا  
 

 شكر وتقدير

لةتتت  نأ وقتتت   ن هلتتتس ـ ضتتت  ب ولعمل تتتذ  تتتل  عتتت    هتتتإا  ا ل ةتتتج 

 ا  و ضتتت ج لل ل و تتتذ إاتتتب ب ـماع تتت  و اشتتتمل،  اتتتإم هتتت  نأ ولنتتتمل 

 ابللتت  ل تتم أ ول تت نأ ـتتما زإ و ا رتت لإ ا  تتمإ هتتإ   ا  تت   ا ل تتأ، 

   تتل لنتتملو  اتتأ ةتتـل  وهلتتل اتتأ  تتل  لأةتتم إا  لأ تتءء و ا ل تتمء  لأفمضتت

إاتتتب بللتتت   ارتتتو ب ولختتتص ـماتتتإمل  لأةتتت مإ  ا لتتتإ وللشتتت ونأ 

 اتتإم   ضتت  علتتأ ـ ـتتو   اشتتل     ماتتح ع تت  لـتتو نرتتلل اتت م ول 

علتتب لةتتما أ، و اتتإم اتتإ ل تتو ل لـتت  ا ـ  تت لإ لتت   ا تتول و انرتت  اتتأ 

ختتء  هتتإا  ا لعلتتج، م تتم لننتتأ ل و تتذ ـماشتتمل إاتتب متت  شتتخص ةتتمهإ 

 مس  اءز ج اةل ء هإا  الةماج.ـ زول م ـما  لو 

ل و تتتذ ـماشتتتمل إاتتتب  لأةتتتم إا  لأفمضتتت  لعضتتتمء ا نتتتج  ا نمقشتتتج م تتتم 

ا  ضتتلهإ ـتتتم بءا و نمقشتتج  الةتتتماج،   تت ل ا  هتتتو هإ  ا  ـتتل عنهتتتم 

ـما رتتولـمس  اةتت ل ا  ا تتأ لةتتلس  تتم  تتمء ـ ضتت ول  الةتتماج، وإاتتب متت  

ا  ا لعلتتج، لةتتم إ أ ـ م  تتج  اةتتل ء  اتتإلل ـ ضتتلهإ ورتتلس إاتتب هتتإ

 لل، ولةتتتم  ب لل لع تتت  اهتتتإ لضتتتب إاتتتب متتت  هتتتت ء  اشتتتمل و ا  تتت

  اخما  و   لل  اخل .
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 المسؤولية العقدية للوكيل الالكتروني في القانون الأردني 

 الملخص

 شتتملس  ا ل ةتتج لنتتذ لشتت لح  اوملتت   اام لونتتأ  تتع  اوملتت   ا  للتت م فتتأ  ا متتلا 

إ  لل  ،إن تتمز  لأع تتم  نلمـتتج عنتتذ ا تتأ ل و تتمل عللهتتم، وهتتأ عم تتج شتتخص إاتتأ  تتل ل تتواب 

 تتتل إ  ل تتتذ  اختتتمص، وخرورتتتل ذ و ةتتت ل ذ  ةتتت    مل الوملتتت   اام لونتتتأ   هو تتتذ 

وعلتتإ إل  ، اخمرتتج، مونتتذ  تتل بـل تتج إام لونلتتج، فهتتو ـلنتتم ا  تتل ـتتل  ا  اعمةتتب   اتتأ

الوملتت   اام لونتتأ   هو تتم خمرتتم و ةتت ع ةم اتتإ  فتتال  لأ تتل ل بلتتب  اوقتتو  علتتأ هتتإ  

 لأ تتل إاتتأ عتت  ، م تتم لل بـل  تتذ  ا منونلتتج   تتم لخ لتت  ـشتتلنذ  ا  تتذ، وقتت  ورتت   ا  هتتوإ

نلتتج علتتأ هتتإ   انتتوا  تتل  اـتتل  ا إهتتمب ـ تتن  تتل  ا  هتتمء إاتتأ إةتتـمق  اشخرتتلج  ا منو

و بـلتت  لعمتتمإ ع تت   اومماتتج  ا  مللتتج علتتأ  ا ءقتتج ـتتلل  اـلنتتم ا وـتتلل  اشتتخص  اتتإم 

 .لة خ  ذ

  عللتتتذ ـ تتتن  لأنق تتتج  ا منونلتتتج ـماوةتتتلب و اوملتتت   اام لونتتتأ لو م تتتم  بلتتت

س  تتم هتتو إ  ن تتمج  ا بتتول س  اهم لتتج فتتأ   تتم   منواو لتتم    رتتم  اام لونتتأ  ا ت  تتس، 

و  نلتتمس  اعمةتتب   اتتأ، ف تتأ  اوقتتس  اتتإم  تتم متت نم ن  ـتت  فلتتذ إ تتمزا  ا تتو نلل ارتتول 

لتتت   تتتل  ا  تتتم ءس  اام لونلتتتج فتتتأ وضتتت هم  ا تتتم م، ـ تتتم اهتتتم  تتتل  ختتتمبل  عتتتس  ا   

 اهم فتتج إاتتب ع ملتتج  ا ةتت هلح  ا شتتلعلل وعلتتب نبتتمل  ا تتماإ إاتتب ةتتل  لأنق تتج  ا منونلتتج 

ن اتتذ  تتل  ختتمبل، ن تت   التتوإ وقتت  لفتتلزس انتتم  بتتول س  اام لونتتأ نقتتل ا امةتتلا  تتم ل  تتل

وةتتم      رتتم س وعلتتوإ  اعمةتتب   اتتأ عتتل  تتم عتتل  ـماوملتت   اام لونتتأ، وقتت  لةتتمل 

  تتتم ءس  اام لونلتتتج  ا  لتتت   تتتل  ا شتتتمم   ا منونلتتتج  ا تتتأ  تتتإ هتتتإ   انتتتوا  ا  لتتت   تتتل  ا

  ما  هم  ل خء  هإ   اـعإ. 
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Abstract 

The contractual liability of the electronic agent in Jordanian law 

   The study indicated that the electronic agent shares with the traditional 

agent the idea that they are based on, which is the need for someone to 

undertake the work on his behalf. However, the electronic agent has its 

own concept, and its specificity and name are derived from its own 

subjectivity, as it is of an electronic nature, so it is a computer program. 

Whereas the electronic agent has a special and developed concept, so the 

matter requires standing on this concept, and its legal nature is what the 

jurisprudence disagreed about, and the matter came to the point where 

some of the jurists went to impart legal personality to this type of program 

and apply the provisions of the commercial agency contract on the 

relationship Between the program and the person who uses it. 

The electronic agent, or as some legal systems call it the automated 

electronic medium, is nothing but the product of tremendous developments 

in the field of communication technology and computer technologies, at a 

time when we almost did not accept the legalization of laws for images of 

electronic transactions in their normal state, with their risks that many 

called Legislators and around the world to enact legal systems aimed at 

protecting the electronic consumer due to the large number of risks to 

which he is exposed, we find today that developments in communications 

and computer science have produced for us what is known as the electronic 

agent, and this new type of electronic transactions has raised many legal 

problems That was addressed through this research. 
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 : المقدمة 

لشتتته   ول س  ا بتتتول س  ا  ءع تتتج و اهم لتتتج فتتتأ   تتتم   ا  تتتملا   ام لونلتتتج، 

ا فتتأ  منواو لتتم عتتماإ    رتتم س ع تتب لرتتـعس   ا تتماإ ـشتتم  مـلتتل  بتتول ا هتتم ءا و  ةتتملعم

 اع لةتتتج وعلتتتب للةتتتهم  لأن لنتتتس وةتتتم     ل متتتل   ةتتت  نمء عنهتتتم،     رتتتم وةتتتم   

مس ل  رتتتبلعوقهتتت  تتتم ل ل إاتتتب ،    رتتتم ـممس ولل تتتع إاتتتح ال بتتتول  اهم تتت  فتتتأ شتتت

 اام لونتتأ علتتإ لرتتـ   تتل  ا  متتل إـتتل إ  ا  تت  ـتتلل  اوملتت     لتت ا اتتإ  متتل  و تتو ا  نهتتم

إنةتتمل و ممنتتج لو ـتتلل  ممنتتج وطختتلل عتتل بللتت   اـل  تتج  ا ةتتـ ج ا هتتمز  امو ـلتتو ل 

 ا  للتت م لـتتلإ ـتتلل وإعتت   ا ال لتتمإ ـتتاـل إ  ا  تتو  و ارتت  مس، وهتتإ  ل نتتأ لل  ا  تت  ـ  هو تتذ 

ا م تتج فتأ  ا  تت   لأ تل  اتتإم إنةتمل وإنةتتمل طختل ولخضتتع  ا  م ت   اختتمص ـتذ إاتتب  ا و عت   

لةلتتل  ا ةتتمت  عتتل  تت ل إ ممنلتتج  بـلتت   لتتح  ا و عتت  علتتب  اوملتت   اام لونتتأ  اتتإم  تت إ 

 ا  تتتم ءس  تتتل خءاتتتذ  ول  تتت خ  لم عنرتتتل ـشتتتلم لو لل  ا  مقتتت   تتتل ختتتء   اوملتتت  

، خضتتع ا و عتت  خمرتتج ـماـل تتج  اام لونلتتج و تتم هتتأ  لتتح  ا و عتت  إل و تت س  اام لونتتأ ل

له لتتج  ع لتت   ا ةتتتوالج  ا  نلتتج لأم وملتت  خمرتتج فتتأ  عتتلب  ا تتمنول، إإ لل  إإ قهتتلس 

 ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج الوملتتت    ام لونتتتأ ـشتتتم  عتتتمإ و ا ةتتتتوالج  ا   لتتتج ـشتتتم  ختتتمص، 

و ا  نلتتج ال  تتو   ا تتأ لتت إ  شتتمللهم  علتتإ   لتتز    ا  تتون لعتتلب ـمارتتءعلج  ا منونلتتج

 نللل.و ن لإهم وإنهم هم ـو ةبج ومءء إام لو

إإ ل تت   اوملتت    ام لونتتأ عـتتملا عتتل ـلنتتم ا اتتذ  بـل تتمس ع لتت ا فتتأ  خ لتت  

لو تتذ  انشتتمب   نةتتمنأ،  وقتت     هتتس  ا شتتلل مس  اع لةتتج و نهتتم  ا شتتللع  لأل نتتأ إاتتب 

م لونتتأ  تتل  ـتتل إ  ا  تتو  وغللهتتم  تتل  ا رتتلفمس،  اقتتل ل ـرتتعج  تتم ل تتوإ ـتتذ  اوملتت    ا

لتتج  ل تتب ممفتتج طةملهتتم  ا منونلتتج، فما ةتتتوالج  ا   لتتج هتتأ و متتول ـ ةمـتتج   تتم ءس  ام لون

ا، ف  ل تتتب  ا ةتتتتوالج ، ع تتت م ـتتتما ز إ لأختتتء   وـ تتتم لل  اومماتتتج هتتتأ ع تتت   تتتنقإ قمنونتتتم

  ا ز  تتذلتتإ ل تتإ  اوملتت  ـ ن ، وعللتتذ إإ  اتتإ  ا ز  تتذ ا   لتتج علتتب  ابتتل   اتتإم لختت  ـ ن لتتإ 

 ةتت علءا اخب تتذ فلنتتذ لةتتل     ا تتز إ   اتتإم لنشتتلا عللتتذ  ا  تت  ومتتإاح إإ  لرتتـ   ن لتتإ هتتإ 

عتتل   تتولن  اضتتلل  اتتإم لرتتلـذ ن ل تتج إاتتح، وفتتأ   تتم   ا  مقتت   اام لونتتأ    تت  لنتتو ا 

متتمل   ا ةتتتوالج  ا تتأ ل متتل لل  ةتتمل فتتأ   تتم  شتتـمج  لأن لنتتس إ  لنهتتم  متتول ع  لتتج إإ 

علتتإ لل  لأبتتل    اتتإلل لتت خلول فتتأ ،  لونلتتج ع تت   تتل  ا  تتو   عتتول  ا  تتم ءس  اام

 ةتت   لتتح  ا  تتم ءس  اام لونلتتج لمونتتول  ل تتز لل و ةتتتوالل عتتل  لأع تتم   ا تتأ  تت إ عتتل 

بللتتت   اوملتتت   اام لونتتتأ  اتتتإم لمتتتول  عتتتس ةتتتلبل هإ، و  لةتتت بل ول إنمتتتمل هتتتإا 
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ل عنرتتل ـشتتلم، لأل ام لونتتأ ل  تت  ـتت ول  و لتتذ  تت ا ةتتتوالج ـع تتج  ل هتتإ   انقتتمإ  ا

ولخضتتع اتتذ،  ـمةتت   ماذـلنتتم ا  امو ـلتتو ل  تتم هتتو إ  ل  ا فتتأ لتت   اشتتخص  اتتإم ل تتوإ 

وفتتأ عماتتج عتت وإ خبتتل عنتت   ا  مقتت  فما ةتتتوالج  متتول علتتب  اشتتخص  اتتإم ل لتتح  هتتمز 

إ ل وإ  اـمعتتز، وعللتتذ ةتتإل  ا  ةتت  لج عتتل إل  ا  ماتتح  ا هتتم اتتا  لام ـلتتو ل بما تتم اتتل  

ا ل ةتتج ـلتتمل بـل تتج  ا ةتتتوالج  ا   لتتج الوملتت    ام لونتتأ فتتأ  ا تتمنول  تتل ختتء  هتتإا  

  لأل نأ.

 مشكلة الدراسة: 

ا تتت  ل ل  ا  تتت إ   ام لونتتتأ إاتتتب  بتتتولل ـتتتل  ا  اتتتومءء   ام تتتلونللل   تتتم لا علتتتب     

ةتتمل   ا  لتت   تتل  ا  مقتت  و ـتتل إ  ا  تتو  عنتت   ا ةتتول عللهتتم عـتتل شتتـمج   ن لنتتس ،   تتم ط

ا منونلتتج  ا تتأ  رتتـ    هتتم   بتتمل  ا تتمنونأ  ا تتم إ غلتتل  ء تتإ لو  نمةتتب   هتتم،  ا شتتمءس  

وخمرتتج فتتأ ضتتوء   ا ـتتم   امـلتتل فتتأ   ا ز  تتمس  ا تتأ   تتع علتتب ممهتت   اوملتت   ا تتمنونأ، 

  تتم ل ل او تتو   عتت لمس مـلتتلا ال تتمنونللل و ا شتتلعلل ا ع لتت   ا ةتتتوالج  ا  نلتتج  اهتتإ  

لتتج، و تتل هنتتم فتتال  شتتملج  ا ل ةتتج  قهتتل فتتأ  اختتون فتتأ وملتت  فتتأ ع للم تتذ   ام لون ا

  ا ز  تتمس  ا تتأ   تتع علتتب عتتم    اوملتت    ام لونتتأ ا ع لتت   ا ةتتتوالج  ا  نلتتج  انمشتت ج 

عتتل  خءاتتذ ـ لتتح   ا ز  تتمس، ع تتب نةتت بلع  ع لتت    هتتوإ  اوملتت    ام لونتتأ ـرتتولا 

إ ـهتتتم  اوملتتت  ا رتتتلفمس و لأع تتتم   ا تتتأ ل تتتوو ضتتتعج   ـتتت   تتتل   لفتتتج  مهل تتتذ و 

بـل تتج   ام لونتتأ و ا تتأ  نشتتم عنهتتم  ةتتتوال ذ، علتتإ ةتتنـعإ  تتل ختتء  هتتإا  ا ل ةتتج 

  ا ةتوالج  ا   لج الومل    ام لونأ.

 أهمية الدراسة:

 م تتل له لتتج  ا ل ةتتج فتتأ ـلتتمل بـل تتج  ةتتتوالج  اوملتت    ام لونتتأ  ا   لتتج علتتإ    ةتت  

 ج  ل  انمعل لل    ل لل  له لج هإا  ا ل ة

ـتتمالغإ  تتل له لتتج هتتإ   ا وضتتوا إ  لل هتتإا  ا ل ةتتج    ـتتل  تتل  :الأهميؤؤة النظريؤؤة -1

الوملتتت    ا   لتتتج ا ةتتتتوالج  وضتتتواـ  ا ل ةتتتمس  لأل نلتتتج  ا لللتتتج  ا تتتأ  ه  تتتس 

  ام لونتتأ، اتتإاح فتتال هتتإا  ا ل ةتتج   تت   ضتتمفج عل لتتج   لتت  الـتتمعةلل فتتأ  لأل ل 

الوملتت    ام لونتتأ ـمع ـتتمل لل   ل ل  تتل   ا   لتتج   ا ةتتتوالج فل تتم  وضتتوا  ع لتت

 اتتتت و   ا تتتتأ ةتتتتمللس  ا بتتتتول  ا منواتتتتو أ  ا  ةتتتتملا فتتتتأ   تتتتم   ا  تتتتم ءس 

 ء وع و .  ام لونلج و م  ل ـب ـهم  ل ـل  ا وومء
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زلتتتم ا  ه  تتتمإ  ا تتتمنونللل   اتتتبن تتتم ا  ا ل ةتتتج   تتتت مل وقتتتع لل  :الأهميؤؤؤة العلميؤؤؤة  -2

 ا  ل ـتتتج علتتتب   ا   لتتتج وضتتتل  وـنتتتمء   هتتتوإ و ضتتت  ال ةتتتتالج  و ا شتتتلعلل فتتتأ

  اومل    ام لونأ فأ  لأل ل.

 أهداف الدراسة:

 ه فس  ا ل ةج  اعمالج إاب  ع ل    

   ام لونأ و  ا ز  مس  ا أ  ل ـب ـذ. مهلج  اومل   -1

 الومل    ام لونأ.  ا   لج ج ع ل   ا ةتوال -2

الوملتتت    ا   لتتج ل ـتتتج علتتب  ع لتت   ا ةتتتوالج  ا تتمء  اضتتوء علتتب  هتتإ   ةتتمل  ا  -3

   ام لونأ.

  لفتتج   ع تتم  و ا رتتلفمس  ا تتأ ل تتوإ ـهتتم  اوملتت    ام لونتتأ و ا تتأ  نشتتل عنهتتم  -4

هتت  هتتو  اوملتت   هتتإا  ا ل ةتتج  تتل ل ع تت  هتتإا  ا ةتتتوالج  ةتتتوالج،  وةتتنـعإ فتتأ

   ام لونأ ن ةذ لإ   ة خ  ذ.

 اسئلة الدراسة: 

فتتتأ  ا تتتمنول  الوملتتت    ام لونتتتأ  ا ةتتتتوالج  ا   لتتتج أ   تتتمهأ  اةتتتت    اتتتل ل   ا تتتما

 و اإم    لا عنذ  ا ةمت س  ا مالج  ؟ لأل نأ

   ام لونأ ـرولا و ضعج؟  ب نة بلع  ع ل    هوإ  اومل   -1

  مهأ  ا ز  مس  اومل    ام لونأ؟ -2

 الومل    ام لونأ؟ ا   لج مهأ   ةمل  ا  ل ـج علب  ع ل   ا ةتوالج   -3

هتتأ م ملتتج  ا و عتت   ا منونلتتج  ا نق تتج الوملتت    ام لونتتأ فتتأ قتتمنول  ا تتل  إ  م تت -4

   ام لونلج  لأل نأ وغللهم  ل  ا شلل مس  ا  ملنج؟

 الدراسات السابقة :  

ةتتتل إ  ةتتت  ل ن عتتت    تتتل  ا ل ةتتتمس  اةتتتمـ ج  ا لـلتتتج و لأ نـلتتتج  ا تتتأ ةتتتل وإ 

 ةتتل ء   بتتمل  انقتتلم ال ل ةتتمس   اـمعتتإ ـم ةتت  م ا   تتل  ضتت ونهم  ا ل تتأ و ا  لتتأ فتتأ

 . ا وضل   ا ةتوالج  ا  نلج الومل    ام لونأ

 

 الدراسات العربية 
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( بعنؤؤوان لالطبيعؤؤة القانونيؤؤة للوكيؤؤل الالكترونؤؤي فؤؤي 2017دراسؤؤة حمحفؤؤي و ميهؤؤوبي  

هتتتت فس إاتتتتب  ع لتتتت   ا نقتتتتلإ  ا تتتتمنونأ الوملتتتت   ابؤؤؤؤرام عقؤؤؤؤود التجؤؤؤؤارة الالكترونيؤؤؤؤةل 

ام لونتتأ،  لتت  لهتتإ   ةتتمل  انم  تتج عتتل  ـتتل إ  ا  تت  ـو ةتتبج  اوملتت      ام لونتتأ، و ع

ل ةتتتج ال تتتنها  اتتتوقل أ و ا عللتتت  و ا تتتنها  ا  تتتملل  عبتتتمء رتتتولا و ضتتتعج ا تتتلس  ا  

ا  هتتوإ هتتإ   اوملتت ، وقتت   ورتتلس  ا ل ةتتج إاتتب لل  اوملتت    ام لونتتأ ل  ـتتل إو  ه لتتج 

   مقتت ا متتول لل هتتإ   ا  م تت  عتتمـل ـما تتج   تتم لو تتب  ل تتم  وةتتم   اع ملتتج  لأبتتل    ا

لل  ا ةتتتوالج  انم  تتج عتتل  رتتلفمس  اوملتت  العتت و  ا تتم اتتذ  تتل قل تتج  م لتتج و ق رتتم لج، و

  ام لونتتأ هتتأ ن تت   ا ةتتتوالج  ا نرتتوص عللهتتم فتتأ  ا و عتت   ا م تتج ال تتمنول  ا تت نأ 

  لورتتس  ا ز  تتلم ا لتتمب قتتو نلل  ا  تتم ءس   ام لونلتتج  ا تتأ  تتنقإ هتتإا  ا ةتتتوالج، وقتت

ـلتتج  ا تتأ ةتتـ  ذ  ا ل ةتتج ـ   تتلو ال شتتلا  ا ز  تتلم ـتتلل ل  تت م ـما شتتلل مس  ا لـلتتج و ا ل

فتتأ هتتإ   ا  تتم   رتت  ل قتتمنول ختتمص ـ  تتم ءس  ا  تتملا  اخمرتتج و عتت لإ  انرتتوص 

  ا منونلج  ا   ل ج ـم ةـمس   ام لونلج ا و مـج  ا  ة   س فأ قمنول   ةـمس.

 عل  ا ل ةمس  اةمـ ج  ل لز  ا ل ةج  اعمالج   م

 واتتج علـلتتج  فتتأ عتتلل ةتتل إ   تتس  ا ل ةتتج  اةتتمـ ج فتتأ  تتل علتتإ ـل تتج  ا ل ةتتج   •

  بـل  هإا  ا ل ةج فأ  لأل ل.

علتتإ هتت    ا ل ةتتج  ممنتتس  هتت    ا ل ةتتج  اةتتمـ ج إاتتب ـلتتمل و وضتتل   ول   تتل •

 اوملتت    ام لونتتأ و ل ةتت ذ ضتت ل  بتتل قمنونلتتج    تت  ا، ـلن تتم  هتت    ا ل ةتتج 

 عمالج إاب  ع ل   ا ةتوالج  ا  نلج الومل    ام لونأ. ا

 هتتت   هتتتإا  ( بعنؤؤؤوان التزامؤؤؤات الوكيؤؤؤل فؤؤؤي التشؤؤؤريع الأردنؤؤؤيل 2015راسؤؤؤة حنؤؤؤادر  د

 ا ل ةتتج  اـعتتإ  وضتتوا  ا ز  تتمس  اوملتت  فتتأ  بتتمل  ا شتتللع  لأل نتتأ وـلتتمل  تتمل ع علتتب 

ةتتهل   ن لتتإ  اومماتتج، وـلتتمل عتتم    اوملتت   تتل  ا ز  تتمس و ل تتم   اعلتتو   ا منونلتتج وإاتتح ا 

ماتتج، وعتتم س ولعمتتمإ   تتموز  اوملتت  اعتت و   ةتتتوالج  اوملتت  ل تتمإ  وملتتذ عنتت   ن لتتإ  اوم

 ا ز  م تتذ، وقتت   ورتتلس  ا ل ةتتج إاتتب    وعتتج  تتل  ان تتم ا  نهتتم لل ع تت   اومماتتج  تتل لهتتإ 

(  تتل  ا تتمنول 867-833 ا  تتو   ا ةتت ما علتتإ لل  ا شتتلا  لأل نتتأ خرتتذ فتتأ  ا تتو    

 تتت نأ، ولورتتتس  ا ل ةتتتج ـضتتتلولا وضتتتع  تتتإملا  لضتتتمعلج ع لةتتتج ال تتتمنول  ا تتت نأ  ا

  لأل نأ ـعلإ  وض  ممفج  و نب ع    اومماج وإز اج  ا  ون عل لم عمإ  نهم.

 هتت   هتتإا علتتإ هتت    ا ل ةتتج   ل لتتز  ا ل ةتتج  اعمالتتج عتتل  ا ل ةتتمس  اةتتمـ ج  تتل  تتم

 شتتللع  لأل نتتأ ا ةتتهل   ن لتتإ  ا ل ةتتج  اـعتتإ  وضتتوا  ا ز  تتمس  اوملتت  فتتأ  بتتمل  ا
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 اعمالتتج إاتتب  ع لتت   ا ةتتتوالج  ا  نلتتج الوملتت    ام لونتتأ ، ـلن تتم  هتت    ا ل ةتتج  اومماتتج

إا تتتمء  اضتتتوء علتتتب  هتتتإ   ةتتتمل  ا  ل ـتتتج علتتتب  ع لتتت   ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج الوملتتت  و

   ام لونأ.

 الدراسات الأجنبية ثانياً: 

 ‘ Artificial autonomousبعنؤؤؤوان  )Michael,2017& Antonio ( ل ةتتتج

agents and the question of electronic personhood: a path 

between subjectivity and liability’  

العوامؤؤؤل المسؤؤؤتقلة الاصؤؤؤطناعية ومسؤؤؤألة الشخصؤؤؤية الإلكترونيؤؤؤة: تحديؤؤؤد الؤؤؤنهج بؤؤؤين  

   هتتت   إاتتتب  ع لتتت   تتتلةلل  اتتتومءء    ام تتتلونللل علتتتب  انقتتتمإ الشخصؤؤؤية والمسؤؤؤؤولية 

 ا  نلتتج، ا  لا هتتإا  ا ةتتتوالج، ف تت    ق تتتلو  ا تتمنونأ ، خمرتتج فل تتم ل  لتت  ـما ةتتتتوالج 

  شخرتتلج  ع ـمللتتج  رتتبن ج شخرتتلج قمنونلتتج اهتتإ، وإاتتح   تتل ختتء  اتتـ ن إعبتتمء

 ع  تتم  نهتتا  تتمللخأ الشخرتتلج  اإ  لتتج و اشخرتتلج  ا منونلتتج ، م تتم  عتتمو  هتتإا  اولقتتج 

منول اةتتنم  إا تتمء  اضتتوء علتتب  ا تتل ـب  ا  ـتتم   ـتتلل  ا  تتمللل  ا  نوعتتج  ا ةتت خ  ج فتتأ  ا تت

 اتتإلل  تتإ إةتتنم  هتتإا  ا ةتتتوالج إاتتلهإ،  وقتت   ا ةتتتوالج و لأشتتخمص   ع ـتتملللل  ا  نتتوعلل 

ج إاتتب  ه لتتتج وضتتع هتتإا  املمنتتمس  ا  لتتت ا غلتتل  اـشتتللج  فتتأ  بلهتتتم  ورتتلس  ا ل ةتت

  ا منونلج.

 ل لز  ا ل ةج  اعمالج عل  ا ل ةمس  اةمـ ج     م

فتتأ عتتلل ةتتل إ  ل نـلتتج اةتتمـ ج فتتأ  واج   تتس  ا ل ةتتج تتل علتتإ ـل تتج  ا ل ةتتج    •

 فأ  لأل ل. بـل  هإا  ا ل ةج 

إاتتب  ع لتت   تتلةلل  اتتومءء  علتتإ هتت    ا ل ةتتج  ممنتتس  هتت    ا ل ةتتج  اةتتمـ ج   تتل •

، ـلن تتتم  هتتت    ا ل ةتتتج  اعمالتتتج إاتتتب  ع لتتت    ام تتتلونللل علتتتب  انقتتتمإ  ا تتتمنونأ 

  ا ةتوالج  ا  نلج الومل    ام لونأ.

 Analyzing legal status of"  بعنؤؤؤوان  (Habibzadeh,2016)دراسؤؤؤة 

electronic agents in contracting through interactive websites: 

comparative study 

تحليؤؤل الوضؤؤع القؤؤانوني للؤؤوكلاء الإلكتؤؤرونيين فؤؤي التعاقؤؤد مؤؤن خؤؤلال المواقؤؤع التفاعليؤؤة: 

ة والاتحؤؤؤاد الأوروبؤؤؤي لتطؤؤؤوير النظؤؤؤام دراسؤؤؤة مقارنؤؤؤة للقؤؤؤوانين الأمريكيؤؤؤة والإنجليزيؤؤؤ

https://www.tandfonline.com/author/Monterossi%2C+Michael+William
https://www.tandfonline.com/author/Iann%C3%AC%2C+Antonio
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 ةتتج إاتتب  عللتت   اوضتتع  ا تتمنونأ التتومءء  اام تتلونللل  ا ل هتت فس  القؤؤانوني الإيرانؤؤيل 

م، وخمرتتج فل تتم ل  لتت  ـمارتتءعلج  ا منونلتتج ال  تتو   اام لونلتتج  ا تتأ  فتتأ  ا  مقتت  إام لونلتتا

انقللتتمس وـ تتن  تت إ  تتل ختتء   ا و قتتع  ا  معللتتج، وإاتتح  تتل ختتء   ن  تتم  عتت    تتل  

ن لنتتتس و ا و عتتت  و ا ـتتتم ي  ا منونلتتتج  انقللتتتمس  لأختتتلل ـنتتتمءا علتتتب  ابـل تتتج  ا  نلتتتج اا

م   مةلتتتت  ل للمتتتتم  ا  لل لتتتتج واتتتتو     لأونةتتتتل  ل   ـشتتتتلل  ا  تتتتملا  اام لونلتتتتج وللضتتتتا

و ان للزلتتتج و   عتتتم   لأولوـتتتأ قتتتو نلل  ا  تتتملا  اام لونلتتتج ا بتتتولل  انقتتتمإ  ا تتتمنونأ 

ع  ا تتمنونأ وـنتتمء علتتب إاتتح ف تت   ورتتلس  ا ل ةتتج إاتتب  ةتت ن مج لشتت   لل   اوضتت  الل نتتأ،

م فتت أ هتتإا  ا  للتتج ل تتل  شتتموح فلتتذ،  لأ تتل التتومءء  اام تتلونللل  اتتإلل لل ـتتول  ول ا  ه تتا

 اتتإم   ـتتل   لتتع  اتتنقإ  ا منونلتتج علتتب  و  هتتج  ا  لتت   تتل  ا شتتمءس  ا منونلتتج  انمشتت ج فتتأ 

إ نلتتج، ا  لفتتج  تتم إإ  متتمنو  لشتتـهول  اتتومءء  اع ل لتتلل فتتأ  ا تتماةتتلمل    رتتم س  اام لو

  ا م م لإ لنهإ   ل  ل  ا اء رم س. 

  مل لز  ا ل ةج  اعمالج عل  ا ل ةج  اةمـ ج   

فتتأ عتلل ةتتل إ  بـلتت   ل نـلتج  تس  ا ل ةتتج  اةتمـ ج فتتأ  واج تل علتتإ ـل تج  ا ل ةتتج    •

 هإا  ا ل ةج فأ  لأل ل.

هتتت فس  ا ل ةتتتج إاتتتب  عللتتت   اوضتتتع  ا تتتمنونأ التتتومءء علتتتإ هتتت    ا ل ةتتتج    تتتل •

م، وخمرتتج فل تتم ل  لتت  ـمارتتءعلج   اام تتلون ا منونلتتج ال  تتو  للل فتتأ  ا  مقتت  إام لونلتتا

ةتتتمل إا تتتمء  اضتتتوء علتتتب لهتتتإ   ، ـلن تتتم  هتتت    ا ل ةتتتج  اعمالتتتج  اتتتب  اام لونلتتتج 

 ا  ل ـتتتتج علتتتتب  ع لتتتت   ا ةتتتتتوالج  ا  نلتتتتج الوملتتتت    ام لونلو  لفتتتتج   ع تتتتم  

 نشتت ذ ال ةتتتوالج ،وةتتنـعإ فتتأ و ا رتتلفمس  ا تتأ ل تتوإ ـهتتم  اوملتت    ام لونتتأ  ا

هتتتإا  ا ل ةتتتج  تتتل ل ع تتت  هتتتإا  ا ةتتتتوالج هتتت  هتتتو  اوملتتت    ام لونتتتأ ن ةتتتذ لإ 

  ة خ  ذ.

 :دراسةمنهجية ال

 اورتتت أ الوملتتت    ام لونتتتأ  ا تتتنها   ا   لتتتجةتتتتوالج ةتتتن ـع فتتتأ  ل ةتتت نم ال 

 ا علللتتأ  اتتإم ل تتوإ علتتب  عللتت   انرتتوص  ا شتتلل لج و  ل ء  ا  هلتتج  ا نق تتج ا وضتتوا 

 ا ل ةتتج، و ا تتنها  ا  تتملل ـهتت     ملنتتج  ا شتتلل مس  ا خ ل تتج  ا نق تتج ا ةتتتوالج  اوملتت  

  ا شلل مس  لأ نـلج.ا لـلج و م ل ةنب الـمعإ  ل   ام لونأ  لأل نلج و 
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 هيكل الدراسة: 
  إ   ةلإ هإا  ا ل ةج  اب ةءةج فرو  علب  انعو  ا ماأ  

   ا ر   لأو    مهلج  اومل   اام لونأ 

    ـعإ  لأو     هوإ  اومل   اام لونأ ا 

   ا ـعإ  اةمنأ  لنو ا  اومل   اام لونأ وخرم رذ 

   اام لونأ و اومل   ا م م  ا ـعإ  اةماإ   ا  للز  اومل         

   ا ر   اةمنأ  للممل  ا ةتوالج  ا  نلج الومل   اام لونأ 

    خء  ـم ا ز إ  ا   م   ا ـعإ  لأو   

  ا ـعإ  اةمنأ   اضلل 

    ا ـعإ  اةماإ   ا ءقج  اةــلج ـلل  اخبل  ا   م و اضلل

  ونأ  ا ر   اةماإ    ةمل  ا منونلج  ا  ل ـج علب  ةتوالج  اومل    ام ل

    ا ـعإ  لأو    ا ز إ  ا  لل ـما  ولن 

  ا ـعإ  اةمنأ   لأةـمب  ا منونلج ااع مء  ل  ا ةتوالج  ا  نلج فأ  ا منول  ا  نأ  لأل نأ 
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 الفصل الأول 

 ماهية الوكيل الإلكتروني 

ل ل  ا  تت إ  ا ل تتأ فتتأ  ا  تتم    ام لونتتأ و تتم  ـ تتذ  تتل  ن لتتج   لو م لتتج و تتم 

رتتمعـذ  تتل   تت إ  تتإه  اوةتتم      رتتم   اع لةتتج،  ن متت  علتتب   لتتع   مرتت   اعلتتما ـ تتم 

لوفتتج فلهتتم  ا ءقتتمس  ا منونلتتج، وهتتإ   ا بتتول متتمل  تت عما إاتتب نشتتوء  رتتبلعمس اتتإ  متتل   

إإ قهتتل  رتتبل   اوملتت   اام لونتتأ  ا ت  تتس فتتأ ج ةتتمـ ما ووةتتللج ا بتتول وةتتم     لل لتت

 ا  تتم ءس  اام لونلتتج علتتإ لرتتـ   تتل  ا  متتل إـتتل إ  ا  تت  ـتتلل إنةتتمل و ممنتتج لو ـتتلل 

 ممنتتج ولختتلل عتتل بللتت   اـل  تتج  ا ةتتـ ج ا هتتمز  امو ـلتتو ل وإعتت   ا ال لتتمإ ـتتاـل إ 

ل إنةتتمل وإنةتتمل طختتل  نتتأ لل  ا  تت  ـ  هو تتذ  ا  للتت م لـتتلإ ـتتل ا  تتو  و ارتت  مس، وهتتإ  ل

 .(1 ولخضع  ا  م    اخمص ـذ إاب  ا و ع   ا م ج فأ  ا    

علتتتب  اتتتلغإ  تتتل  ن شتتتمل  رتتتبل   اوملتتت   اام لونتتتأ لو  اوملتتت   اتتتإمأ فتتتأ 

  تتتم س  ا  تتتذ و ا شتتتلل مس  ا تتتأ عما تتتس  ا رتتتلفمس  ارتتتم لا  تتتل هتتتإ   اوملتتت ، إ  لل 

 للتت   قلتت  اتتذ،    تتمل،  لأ تتل  اتتإم ل  ضتتأ وضتتع   ضتت ول هتتإ   ا رتتبل  اتتل   عتت  

ونـتتإا  مللخلتتج عنتتذ، ولنو عتتذ  ا ةتت خ  ج فتتأ  ا  تتملا  اام لونلتتج، و اشتتلممس  ا تتأ    لتتح 

هتتإ   انتتوا  تتل  اتتومءء، وـلتتمل  اخرتتم ص  ا نلتتج  ا تتأ ل   تتع ـهتتم هتتإ   اوملتت  و لتتح  ا تتأ 

ةءةتتج   ن ةتتإ هتإ   ا رتت  إاتب وةت   منتذ  تتل  ا لتمإ ـما رتتلفمس  ا منونلتج، وـنتتمء  علتب إاتتح

    أ ـمعإ علب  انعو  

  اومل   اام لونأ.   هوإ ا ـعإ  لأو   

 .وخرم رذ  اومل   اام لونألنو ا   ا ـعإ  اةمنأ 

  ا ـعإ  اةماإ   ا  للز ـلل  اومل    ام لونأ و اومل   ا م م.

 

 
ن  2015 القينوني للوكيل الالكترونين مجلة أهل البيتن بغ ادن الع د الخيمسن( الساااي، غن  ري انسااايظن الر ي   1

 .280ص 
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 المبحث الأول 

 مفهوم الوكيل الإلكتروني

 فلتتتإ ل  تتت   ا  هتتتمء  وةتتتعشتتتم  اام لونتتتأ  لةتتت خ إ ـمتتتمل  رتتتبل    اوملتتت   

ا ل تتج ل متتل   هتتم  ا تتو  ـلنتتذ  تتل  ارتت ب     تتمل علتتب   للتت   واتتأ  وعتت  اتتذ، وةتتو  

إ هتتإ  ل  ةتت تتل ختتء   ن تتلن فتتأ هتتإ   ا ـعتتإ نـتتإا عتتل  اوملتت   اام لونتتأ ةتتإ ن لفتتذ

وفتتتأ  إاتتتب  بلـتتتلل ن نتتتمو  فتتتأ  ا بلتتتب  لأو  نـتتتإا عتتتل  اوملتتت   اام لونتتتأ،  ا ـعتتتإ 

    اومل   اام لونأ. ا بلب  اةمنأ   لل

 المطلب الأول 

 نشأة الوكيل الإلكتروني  

ن ل تتتج اقهتتتول  1950قهتتتلس فمتتتلا  اوملتتت   اام لونتتتأ فتتتأ ل للمتتتم فتتتأ عتتتمإ 

فمتتلا  لأنق تتج  اإملتتج ا ةتتمع  فتتأ ـ تتن  ا هتتمإ  ا م لتتج    ةتت  فتتأ   تتع ـلمنتتمس مةلتتلا 

ولل تتع  ا ضتت  فتتأ  رتت لإ  ، ةتت  عم هم ـ تت  إاتتح خ إ و خزلنهتتم اتتذ  اعتتلل وعلضتتهم ال ةتت

ول  ـتتل  ،(1  ـلنتتم ا  اوملتت   اتتإمأ إاتتب   تتمول ـتتلل    وعتتج  تةةتتمس وشتتلممس ل للملتتج

 Carnegieلو  ـلنتتم ا ل  تت  فتتأ   تتم   اومماتتج  اام لونلتتج، وهتتو  تتل  رتت لإ  م  تتج 

 .1956عمإ 

ـتتل  ا  اتتومءء  اام تتلونلل  لتت   لأو   تتل و م تتل  ا ه تتج  لأةمةتتلج  ا تتأ ن تتإهم  ا

فتتتأ  اـعتتتإ عتتتل  ا  لو تتتمس  تتتل ختتتم  أ  اشتتتـممس وع قهتتتم، و  متتتلل  ا ةتتت خ إ  تتتل 

 ةتت ل معهم و  بتتءا عللتتذ و ن ةتتإ  اـتتل  ا  ا تتأ  ع  تت  عللهتتم  ا لتت   لأو   تتل  اتتومءء 

 اام تتتلونللل و اتتتإلل متتتمل ل  تتتلب  ولهتتتإ إاتتتب عتتت  ـ لتتت   تتتل  ول  علمتتتمس  اـعتتتإ 

 ةءةج لنو ا إاب ، (2  لج ا م

 
 Massachutls Institute of Technologies ،Stanford(MIT)  -1ذه المؤسااااااااااااسااااااااااااي   ي   ( تتمثل ه1

University(SU Carnegie Mellon University (CMU)-2،  3-  شركةIBM. 
  t, Lycos, Google, Alta Vista, Northern LightExci :من هذه المحركي  المشهواة ( 2
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  ـتتتل  ا   تتتوإ ـ  تتتع  ا  لو تتتمس و اـلمنتتتمس  تتتل شتتتـمج  ان لنتتتس و  تتتوإ النؤؤؤوع الأول

ـ رتتتنل  هتتتإا  اـلمنتتتمس وفتتت   ا  لتتتمل  اشخرتتتأ ال ةتتت خ إ، و قهتتتل هتتتإا  اـلمنتتتمس فتتتأ 

 رولا قم  ج  ل  ا و قع  ا   ل ج ـ وضوا  اـعإ.

ـلمنتتمس فتتأ  ا و قتتع ا  لو تتمس و ا  ـتتل  ا   خررتتج   تتوإ ـماـعتتإ عتتل  النؤؤوع الثؤؤاني

 اخمرتتتج  ا تتتأ  ع تتتمج إاتتتب  شتتت ل حخ لم  لأ تتتممل  ا خررتتتج لأعضتتتمء  ةتتت للل فلهتتتم، 

 و  وإ هإا  اـل  ا ـ لن  اـلمنمس ـإ س  ابلل ج  ا أ      ـهم ـل  ا  انوا  لأو .

وهتتتأ ـتتتل  ا   خررتتتج فتتتأ  اـعتتتإ عتتتل   لو تتتمس   لنتتتج  ةتتت    تتتع  النؤؤؤوع الثالؤؤؤث:

مل  ابلتتل ل، و ا و قتتع  ا مالتتج  لأ نتتج، وشتتل ء  ام تتب  تتل لج، وع تتز  تتإ  ا  تتم س  ارتتع 

  عءس  ام ب  اام لونلج وغللهم.

و  تتت ل  اشتتتملا إاتتتب لنتتتذ فتتتأ هتتتإا  لأنتتتو ا  اةءةتتتج  تتتل  اـتتتل  ا،   ل  تتت  لم 

ـلنتتتم ا  تتتل  ل تتتمء ن ةتتتذ، وإن تتتم ل  تتت  وفتتت    لل تتتمس  عتتت  ا، و عتتتس إشتتتل   ولقمـتتتج 

ل نبتتمل و  تتم   لأنشتتبج و لأع تتم   ا تتأ  ن تتإهم  التتإ ل لعتت    ا ةتت خ إ و  تت إ  اخ  تتج 

  اـل  ا.

لل  1980ون ل تتتج  ا بتتتول  ا  نتتتأ اهتتتإا  اـتتتل  ا، لرتتتـ   تتتل  ا  متتتل فتتتأ عتتتمإ 

 رتت ل هتتإا  اـتتل  ا إل مـتتم  عتت    ولل   ـتت  علضتتم   تت  م  تتل شتتخص طختتل، وإاتتح  تتل 

ب شتتتـمج الـلمنتتتمس علتتت ختتتء   ا  معتتت  ـتتتلل  منواو لتتتم هتتتإا  اـتتتل  ا و ا ـتتتم    اام لونتتتأ

 ، وقهل ـإاح  ا ل   اةمنأ  ل ـلنم ا  اومل   اام لونأ.EDI ان لنس 

وقتت  لرتتـ  هتتإ   ا لتت   اةتتمنأ قتتم ل  علتتب  ن لتتإ لع تتم  و رتتلفمس قمنونلتتج لمةتتل 

   لتت    تتل  ا تتأ قتتمإ ـهتتم  ا لتت   لأو خ فلرتتـ  قتتم ل  علتتب  ا ـتتم لا علتتب  ا لتتمإ ـ  تت    تتلل 

وامتتأ ل تتوإ  اـلنتتم ا ـهتتإا  ا ه تتج متتمل  تتل  ا هتتإ  ، متتولل  ا  تتو  و ا  تتمون فتتأ ع تت   تتم و

لل لم ةتتب رتت مس فنلتتج و  نلتتج   لـتتذ  تتل  اوملتت   اـشتتلم  ةتت   اتتإممء و  ا ـتتم لا   ختتمإ 

إ تتل ء  تتم، و القمـتتج علتتب  رتتلفم ذ، و ا  تت  ـرتت ج  ةتت  لج، واهتتإ  ةتت أ هتتإ   اـلنتتم ا 

 ا لتتل فتتأ  ا لتتمإ ـ  تت   ـتتمل لنتتذ ل ةتت ـماوملتت   اتتإمأ لو  اام لونتتأخ فهتتو وملتت  علتتب  ع 

 تتتم، وهتتتو إام لونتتتأ علتتتب  ع ـتتتمل لنتتتذ ل ختتتإ رتتتولا ـلنتتتم ا إام لونتتتأ ل  لتتتز ـتتتـ ن 

  اخرم ص  ا نلج و ا  نلج.

لتت إ إعتت     اوملتت   اام لونتتأ ـخبتتو س ةتتءإ    مـ تتج، و ا تتأ    ةتت  علتتب  انعتتو 

  :   أ
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تم ا  تتتم  ل تتتل لمأ  إإ عتت لأو و تتم ـل  تتتج  اعمةتتتوب لو ـلنم تتتا عوةتتتـأ التتتل   -ل

شتتتلممس  ا ةتتتول عـتتتل  ان لنتتس إاتتتب   ختتتمإ قتتتل ل ل  ةتتت  فتتتأ  ا  ـلتتتل عتتتل 

إل   هتتتتم فتتتتأ ـل  تتتتج  اعمةتتتتب   اتتتأ، لو ـلنم تتتتا إام لونتتتتأ  ةـتتتتس علتتتتب 

 اعمةتتتب التتتل  ـشتتتم   ـمشتتتل علتتتب  لأو  تتل  ا م  تتتج اتتتذ  تتتل غلتتلا، فلمتتتتول 

رتتل  إاتتب   ختتمإ نم تتب لو وملتت  لنتتوب عنتتذ فتتأ إل  ا  لأ   تتتتما  إاتتتتح ـ نزاتتتتج

إـتتل إ  رتتلفمس قمنونلتتج  تتل بـل تتج   لنتتج، و  ختت ء  هنتتم لل هتتإ   اوملتت  اتتل  

ا وامنذ   ل  ـلنم تا إام لونتأ عوةتـأ ا، لو ع ب   نولم  . )1 شخرما بـل لم

 تتم ا   ا  للتت م( لتت إ فتتأ  ا ع لتت  رتتءعلمس  اوملتت    ام لونتتأ  مماوملتت   ا تتم م  -ب 

وعتت و  نلمـ تتذ فتتأ ع تت   اومماتتج، و  ل تتوز اتتذ  اختتلوج عتتل  لتتح  ع لتت  رتتءعلم ذ 

 اعتت و  وإ  عتت    ا رتتل  غلتتل نمفتتإ فتتأ  و  هتتج  لأرتتل ، متتإاح  اعتتم  ـمانةتتـج 

الوملتت    ام لونتتأ، إإ عتتم اا  تتم ل تتوإ رتتمنع  اـلنتتم ا  اعوةتتـأ التتل   ـمشتتلا 

نتتم ا،  لأرتتل  لو رتتمنع  اـل  ول عم تتج  ال تتوا إاتتب علتتب  ابلـتتمس،  ا تتأ  رتتلذ

ولخ لتت   اوملتت    ام لونتتأ عتتل  اوملتت   ا تتم م فتتأ هتتإا  ان بتتجخ ـتتلل  اـلنتتم ا 

  ام لونتتأ اتتل لختتلج عتتل نبتتمل  لتتح  ارتتءعلمس و اعتت و   ا تتأ  تتإ  زولتت ا ـهتتم 

  ل ا ل رمن ذ.

اتتب  اوملتت   ـتتل إ  ا رتتل  ـتتمال   و و م لملتتم علتتب   لتتع  ابلـتتمس  ا تتأ  رتت  إ -س 

   موضج لو  عمولا الأبل     خللل.، فء ل خ  فأ  لعلج   ام لونأ

 

 المطلب الثاني 

 تعريف الوكيل الإلكتروني

ل تت   رتتبل   اوملتت    ام لونتتأ  رتتبل    لتت  علتتب  ال تتج  ا لـلتتج ول رتت  ـتتذ 

 ةتت خ   ذ لأو   اوملتت   اام لونتتأ فتتأ  ا  تتم ءس  اام لونلتتج عـتتل  لأن لنتتس، وقتت  قهتتل 

 ارتتم ل  (2   واأ   لأونةتت ل  ( لأ تتإ  ا  عتت ا ال تتمنول  ا  تتملم  اتت تتلا فتتأ وةتتم   ا نتتج 

 

للوكيااااااال الالكترونااااااي  اااااااي الر اااااااي  السااااااعودغن مجلاااااااة  يمعاااااااة  مرصااااااوان نسااااااارنن ساااااالميظن ا دااة القينون اااااااة )1(
 .420ن ص2017ن 1ن الع د  14الشياقةن المجل  

القاااااااينوظ التجاااااااياغ قينون اااااااة اا سااااااا ة تيبعاااااااة لمر وماااااااة الأمااااااا  المتحااااااا ة  اااااااي مجاااااااي   هيئاااااااةهاااااااي  الأونساااااااترا  (2
ى الرطاااااي  الااااا ولي. وهاااااي هيئاااااة قينون اااااة صا  ،ياااااونة ،يلم اااااة متخصصاااااة  اااااي   ااااا   القاااااينوظ التجاااااياغ ،لااااا
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ـمال تتج  ا لـلتتج ةتتإ  ةتت خ   ذ ـ تت  إاتتح ـ تتن قتتو نلل  اتت و   ا لـلتتج  ا  نلتتج ـما  تتم ءس 

/ب(، 15،  ا تتم ا 2  ا تتم ا  (1  اام لونلتتج م تتمنول  ـتتأ ال  تتم ءس و ا  تتملا  اام لونلتتج

ام لونتتأ إ هتتإ   ا رتتبل   ةتت  قتتمنول  ا وقلتتع  اـلن تتم ن تت  لل ـ تتن  ا تتو نلل اتتإ  ةتت خ  

، 2000و ا تتمنول  ا ونةتتأ ال ـتتم  س  ا  مللتتج  اام لونلتتج اةتتنج  2004 ا رتتلم اةتتنج 

وةتتل إ   للتت   اوملتت   اام لونتتأ  تتل  انمعلتتج  ا شتتلل لج و تتل ةتتإ نةتت  لن  ا  لل تتمس 

 ا بلتتب إاتتب  اوملتت   اام لونتتأ  تتل ختتء    ةتتلإ هتتإ  ا  هلتتج اتتذ، وةتتن نمو    للتت   

 لأو   ا  للتت   ا شتتلل أ وفتتأ  ا تتلا  اةتتمنأ ن نتتمو   ا  للتت  فتتلعلل ن نتتمو  فتتأ  ا تتلا 

  ا  هأ. 

 الفرع الأول

 التعريف التشريعي  

ا، متتمل ا شتتلل مس  ا  تتملا  اام لونلتتج  ا  ملنتتج      اةتتـ  فتتأ  لأختتإ ـ  نلتتج قرتتب و ق لتتم

 ل ن هتتتإا  ا شتتتلل مس ن تتت  اـتتتل إ  ا رتتتلفمس  اام لونلتتتج، وـمةتتت  اوملتتت   اام لونتتتأ 

فمتتلا  شتتلوا   علتتب   للتت   وعتت  الوملتت   اام لونتتأ، ف لتتب  اتتلغإ  تتللنهتتم اتتإ    تت

 اوملتت   اام لونتتأ فتتأ  ا  تتملا  اام لونلتتج  ا تتأ  تت إ عـتتل شتتـمج  ان لنتتس، فتتال  ا للتت   تتل 

ا اهإا  ا ملا  .(2  ا شلل مس هأ  ا أ  ـنس   لل م

للتتتذ  اوةتتتلب   ام لونتتتأ وعلفتتتذ فتتتأ علتتتإ ن تتت  لل  ا شتتتلا  لأل نتتتأ لبلتتت  ع

 اـلنتتم ا  ـلنتتذ   (3 2015اةتتنج  15(  تتل قتتمنول  ا  تتم ءس  اام لونلتتج لقتتإ 2ا تتم ا   

 اام لونتتأ  اتتإم لةتت     ا ن لتتإ إ تتل ء لو   ةتت  مـج ا تتل ء ـشتتم   ل تتم أ ـ رتت  إنشتتمء 

ا اهتتإ   ا  للتت  ل تت   اوملتت  لةتتماج   لو تتمس  و للةتتماهم لو  ةتتل هم  اام لونتتأ  . ووف تتم

  ة  ءالج عن  ل   ذ ا  لذ.ـلنم ا م ـلو ل ل   ع ـم

 

سااااارة. وتتمثااااال مهماااااة الأونسااااايترا   اااااي ،صااااارنة وموا ماااااة القوا،ااااا  المتعلقاااااة  50العااااايلمي مراااااذ ماااااي   نااااا  ،لاااااى 
  .بيلأ،مي  التجيانة ال ول ة

  .2002لسرة  2ا لكترون ة ا ميااتي اق  قينوظ المعيم   والتجياة ( 1

ة ا لكترون اااااةن  يااااار أظ هاااااذه القاااااوانين الأوا  اااااة تشااااارنعي  تااااار   التجااااايا أ ااااا ا الع  ااااا  مااااان الااااا و  العر  اااااة و  (1
 ل  تتيمن  راحة تعرنفي لفكرة الوكيل ا لكتروني.

ن دساااااتوا المملكاااااة ( مااااا31الصااااايدا بمو ااااا  المااااايدة  2015لسااااارة  15قاااااينوظ المعااااايم   ا لكترون اااااة اقااااا   (2
 .5292ن ص15/4/2015ن بتيانخ 5341الأادن ة الهيشم ةن مرشوا  ي الجرن ة الرسم ة الع د 
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 اوملتتت   اام لونتتتأ قتتتمنول و تتتل  ا تتتو نلل  ا تتتأ   لضتتتس رتتتل عج ا  للتتت  

 تتتل  (2/6 ف تتت  علفتتتس  ا تتتم ا ،(UETA 1 ا  تتتم ءس  اام لونلتتتج  لأ للمتتتأ  ا وعتتت  

وةتتللج إام لونلتتج   نتتذ  اوملتت   اام لونتتأ ـلنتتذ   ـلنتتم ا م ـلتتو ل لو للتتج( 401  ا ـعتتإ 

  إ تتتل ء  تتتم لو اءةتتت  مـج مللتتتم لو  ز لتتتم اةتتت   لو طالتتج لختتتلل لتتت إ  ةتتت خ   ذ  ةتتت هء

 ول  ل   تتج لو  تت خ   تتل  منتتب شتتخص ، و لأ تتل   Electronic Recordsونتتأ إام ل

ـ تت    تت للهم عتتمإ  UCCهتتو إ  تتذ فتتأ  ا تتم ا  اةمنلتتج  تتل قتتمنول  ا  تتملا  ا وعتت   لأ للمتتأ 

2003. 

 UCITA ا تتمنول  ا وعتت   ا  تتم ءس  ا   ل تتج ـ  لو تتمس  ام ـلتتو ل  م تتم علفهتتم

ولهتت   هتتإ   ا تتمنول إاتتب  اتتنص علتتب    وعتتج   مم لتتج  تتل  ا و عتت   ،1999عتتمإ   ارتتم ل

 ا منونلتتج  ا وعتت ا ال  تتم ءس  ا تةةتتج علتتب لنق تتج  ام ـلتتو ل، علتتإ عتتل  هتتإ   ا تتمنول 

م ا م ـلتتو ل لو للتتج وةتتللج طالتتج لختتلل  ـلنتت ـلنتتذ  فتتأ  ا تتم ا  اةمنلتتج  نتتذ اوملتت   اام لونتتأ 

 ةتت خ إ ـو ةتتبج شتتخص  ةتت هء  إ تتل ء  تتم لو اءةتت  مـج مللتتم لو  ز لتتم الةتتم   قمنونلتتج 

ارتتما  شتتخص  ول  ل   تتج لو  رتتل   تتل هتتإ   اشتتخص فتتأ متت   تتلا لةتت ه  فلهتتم 

  اـلنم ا إ ل ء  م لو لنشئ  ة  مـج  م .

ال  تتتملا   (2  لونلتتتج  امنتتت م  ا وعتتت   اام تتتملا و تتتل  منـتتتذ ف تتت  عتتتل  قتتتمنول  ا     

 تتتل  ا تتتزء  اةتتتمنأ  نتتتذ  ا  نتتتول   ـتتتم    ا ةتتت ن  س  19 اـنتتت   1999  ام لونلتتتج اةتتتنج 

 اام لونلتتج   اوملتت   اام لونتتأ ـلنتتذ  ـلنتتم ا م ـلتتو ل لو للتتج وةتتللج  ام لونلتتج لختتلل 

ام لونتتأ  ول ةتت ن   علتتأ    ةتت خ إ  ةتت هء  إ تتل ء  تتم لو اءةتت  مـج مللتتم لو  ز لتتم التتل  

 ل   تتج  تتل شتتخص بـل تتأ فتتأ متت   تتلا لةتت ه  فلهتتم  انقتتمإ إ تتل ء  تتم لو لنشتتئ  ةتت  مـج 

  م .

 
وتتمحاااااوا الفكااااارة التاااااي براااااي ،ليهاااااي هاااااذا القاااااينوظ  اااااي  نطبااااا  هاااااذا القاااااينوظ  اااااي مع ااااا  الولاياااااي  الأمرن  اااااةي (1

 ل  اااااي القوا،ااااا  الجوهرناااااة  ااااااي تقوناااااة المعااااايم   ا لكترون اااااة لتصااااال  لاااااى مساااااتو  التجاااااياة الوا  اااااة دوظ تعااااا 
تعيقاااا وظ ونتصاااار وظ ونرطباااا  هااااذا القااااينوظ  قاااا   ااااي الحيلااااة التااااي  تفاااا   يهااااي الأ اااارا  ،لااااى أنهاااا    نالقااااينوظ 

 بيلطر  ا لكترون ة.
تاااااايانخ  . http://www.ulcc.ca/en/us/  نصااااااوص هااااااذا القااااااينوظ متيحااااااة ،لااااااى الموقاااااا  التاااااايلي  (2

  .15/10/2020ال نياة 
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فتتتأ  2002( اةتتتنج 2وقتتت  عتتتل  قتتتمنول إ تتتملا  ـتتتأ ال  تتتم ءس  اام لونلتتتج لقتتتإ        

(  اوملتت   اام لونتتأ ـلنتتذ   ـلنتتم ا لو نقتتمإ إام لونتتأ اعمةتتب طاتتأ ل متتل لل 2 ا تتم ا  

ا  ول إشتتتل   لم شتتتخص  لةتتت  لب ل  لو ل رتتت ا لو  ز لتتتم ا رتتتل  ـشتتتم   ةتتت    مللتتتم

  .بـل أ فأ  اوقس  اإم ل إ فلذ  ا رل  لو  اة  مـج اذ

ل ضتت  انتتم  تتل ختتء   ا  لل تتمس  ا شتتلل لج  اةتتمـ ج لنهتتم  لمتتز علتتب ل تتول  خ ل تتج 

  للملتتتجعتتتل  لتتتح  ا تتتأ     تتت  عللهتتتم  ا  لل تتتمس  ا  هلتتتج، و  ةتتتلل إاتتتح لل  ا تتتو نلل  لأ

نول  امنتت م و    مقلتتج  ا والتتج للمتتزول فتتأ   للتت   اوملتت   اام لونتتأ علتتب ـلتتمل و ا تتم

بـل تتج  اوملتت  ـلنتتذ ـلنتتم ا لو للتتج وةتتللج لختتلل، م تتم للمتتزول علتتب إلضتتمو لل  رتتلفمس 

ل تتم  ا  لل تتمس  ا  هلتتج فهتتأ  لمتتز ل تتم  ، اوملتت   تت إ ـ لتت   عتتل  ل   تتج لم شتتخص بـل تتأ

ةتتإ شتتخص طختتل، لو علتتب  اخرتتم ص  ا نلتتج  ا تتأ مقتت  ـمنتتذ ل  علتتب  ه تتج  اوملتت  فتتأ ل

ل  لتتز ـهتتم  اـلنتتم ا، م تتم لل  ا  لل تتمس  ا شتتلل لج  اةتتمـ ج    تتلب  تتل ـ ضتتهم فتتأ  ا  هتتوإ 

و تتل ل ةلتتج هتتإا  ا تتو لل لنتتذ عنتت    للتت   اوملتت   ، ا تتمإ وإل قلتتس ـلنه تتم فتتو لل ب ل تتج

ا اءةتتت   تتتم لو  اام لونتتتأ ـلنتتتذ ـلنتتتم ا لو للتتتج طاتتتج  ةتتت خ إ ا تتتل ء م لو  ز لتتتم  مـج مللتتتا

 Electronicإاتتب..... ، ف تت   ةتت خ  س  ا تتو نلل  لأ للملتتج عـتتملا  ةتت ءس إام لونلتتج  

Records  فتتتأ ورتتت ذ  اشتتتأء  اتتتإم لتتتل  عللتتتذ  ةتتت  مـج  اوملتتت   اام لونلتتتج، ف متتتول

 تتت   ا ـتتتملا   اءةتتت  مـج مللتتتم لو  ز لتتتم إاتتتب ةتتت ءس إام لونلتتتج ، ل تتتم  ا تتتمنول  امنتتت م ف

فتتتتأ عتتتتلل لل  ،Electronic Documentبل    ةتتتت ن  س إام لونلتتتتج  خ إ  رتتتت ةتتتت 

هتتتإ  ، Data Message    مقلتتتج  ا والتتتج قتتت   ةتتت خ  س  رتتتبل   لةتتتم   ـلمنتتتمس  

ـماضتتمفج إاتتب لل قتتمنول  ا  تتم ءس  اام لونلتتج  لأ للمتتأ  ا وعتت  اتتإ لةتت خ إ فتتأ نهملتتج 

لنشتتئ  ةتت  مـج  تتم ، ـلن تتم   تتم لو إ تتل ء  ا  للتت  عـتتملا  فتتأ متت   تتلا لةتت ه  فلهتتم  انقتتمإ

لضتتم  هتتإا  ا ـتتملا  ا تتمنول  لأ للمتتأ  اختتمص ـما  تتم ءس  ا   ل تتج ـ  لو تتمس  ام ـلتتو ل 

UCITA ولضتتتمفهم متتتإاح  ا تتتمنول  امنتتت م، و   مقلتتتج  لأ تتتإ  ا  عتتت ا  ا   ل تتتج ـمةتتت خ  إ ،

  اخبمـمس  اام لونلج فأ  ا  و   ا والج.

 اام لونتتأ    مقهتتم فتتأ  ل تتمس  ا شتتلل لج  اةتتمـ ج الوملتت ولتتلل  اـمعتتإ  تتل   لتتج  ا  ل    

ا لو  لل  اوملتت   اام لونتتأ عـتتملا عتتل ـلنتتم ا لو نقتتمإ  ام لونتتأ اعمةتتب طاتتأ  ةتت    مللتتم

ا  ا لو  ز لتتم ا فتتأ ل  ء ع لتتذ عتتل  لأرتتل  لةتت خ إ الـتت ء فتتأ ع تت  لو اءةتت  مـج مللتتم  ز لتتم

فتتأ متت   تتلا لـتت ل فلهتتم  انقتتمإ   ل   تتج لو  تت خ   تتل شتتخص بـل تتأ، الةتتم   ـلمنتتمس  ول

 تتءا لو ل تت إ  ةتت  مـج، امتتل  تتم لتختتإ علتتب   للتت   ا شتتلا  لأل نتتأ الوملتت   اام لونتتأ ع
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ا ـشتتم  مـلتتل وغلتتل و ضتت  ـشتتم  متتم   الـتتلل  مهلتتج  اوملتت   ف تت   تتمء هتتإ   ا  للتت     ضتتـم

ا فتتأ قتت  و تتو  ـ تتن ـتتل  ا  ام   ـلتتو ل  ا تتأ قتت      تتع ـ تت ل لمـتتل اام لونتتأ، خرورتتم

 ـخء   اومل   اام لونأ.  ل   ة  ءالج فأ ل  ء ع لهم

 

 الفرع الثاني 

 التعريف الفقهي  

 شتتت ـس   ل ء  ا  هلتتتج  ا تتتأ قللتتتس فتتتأ   للتتت   اوملتتت   اام لونتتتأخ فهنتتتمح للم 

 لشتتلل إاتتب لل  اوملتت   اام لونتتأ عـتتملا عتتل  ـلنتتم ا عمةتتوب ل  تت  علتتب  ع لتت  لهتت   

ا نلم   لنتتج فتتأ ـل تتج  لنم لملتتج، علتتإ  ـتتجا عتتل ملمنتتمس لختتلل لمتتول  ا  لتتل فلهتتم بـل لتتم

عمةتتتوـلج لو ـشتتتللج ختتتء  ف تتتلا    تتت ا  تتتل  اتتتز ل و ول إشتتتل   وةتتتلبلا  ـمشتتتلا 

و ةتت  لا ول قهتتل  ل تتج مـلتتلا  تتل  ا لونتتج وع تتب  اـ  علتتج فتتأ  امل لتتج  ا تتأ لةتت ب ـهتتم 

 .(1  إاب  عول   لأه    إاب  ه مس 

ا ـمنتتذ   ـلنتتم ا عمةتتوب  ـل تتج  ل  تت  علتتب  ع لتت  لهتت      لنتتج فتتأ وعتتل  للضتتم

ا نلمـتتجا عتتل ملمنتتمس لختتلل، عمةتتوـلج لو ـشتتللج،   لنم لملتتج علتتإ لمتتول  ا  لتتل فلهتتم بـل لتتم

ختتء  ف تتلا    تت ا  تتل  اتتز ل  ول إشتتل   وةتتلبلا  ـمشتتلا و ةتت  لا، ولقهتتل  ل تتج 

    إاتتب ج  ا تتأ لةتت ب ـهتتم إاتتب  عولتت   لأهتتمـلتتلا  تتل  ا لونتتج وع تتب  اـ  علتتج فتتأ  امل لتت

لتتتب    رتتتم  و ا  معتتت   تتتع غلتتتلا  تتتل  اتتتومءء  لأإملتتتمء لو  ه تتتمس ـمةتتت خ  إ ق ل تتتذ ع

 .(2  اـشل 

وهنتتمح   لل تتمس الوملتت   اام لونتتأ لمتتزس علتتب  اخرتتم ص  ا تتأ ل   تتع ـهتتم هتتإ  

ج  اـلنتتم ا  اـلنتتم ا و ا تتأ   لتتزا عتتل غلتتلا  تتل  اـتتل  ا ـتت  و ا تتأ هتتأ  اةتتـب فتتأ  ةتت ل

 ارتت   ـتتلل  اوملتت   اام لونتتأ  و تتل  ا  لل تتمس  ا تتأ قللتتس فتتأ هتتإ    اوملتت   اام لونتتأ ،

عـتتتملا عتتتل  ـلنتتتم ا لو  تتتزء  تتتم م  تتتل م ـلتتتو ل  ةـتتتس ـتتتذ ـلنتتتم ا ل  لتتتز ـتتتللـع 

خرتتتم ص    ةتتتت  ءالج و ا تتتت لا      معلتتتتج و ا تتت لا علتتتتب ل   ا  تتتت  و ا تتتت لا علتتتتب 

 
 .66ن ص2008ن ا س ر انةن ال اا الجيمع ةن ا لكترونيابراه  ن خيل  محم ن أمن المستهلك  (1
ة للتعاااااار  ،لااااااى أدا  واقيب اااااة وقيبل ااااااة أن مااااااة الوكياااااال المترقاااااال للتوساااااا ن العل ماااااي ن محماااااا ن دااسااااااة تجرنب اااااا (2

 .45ن ص2006اسيلة مي ستيرن  يمعة آ  البيتن المفر ن 
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ل  اخرتتم ص اتتب  ا  للتت   اةتتمـ     وعتتج لختتلل  تتولضتتل  ـ تتن  ا  تتذ إ،  ا ـتتم لا

 (1 و ا لقلإ  ع شخرلج  ا ة خ إ و ا  مول، و ا عمإ فأ  لأه     ة   ا مـللج ال   ل ،

ا  اوملتت   اام لونتتأ ـلنتتذ   ـلنتتم ا  تتل ـتتل  ا  اعمةتتب   اتتأ ل تتوإ  وعتتل  للضتتم

فتتأ قلم تتذ ـهتتإ  ـ  تت    تتلل نلمـتتج عتتل  اشتتخص  اتتإم لةتت خ إ  اعمةتتب   اتتأ، ولمتتول اتتذ 

 ـمشتتل  تتل  اشتتخص  اتتإم  الج فتتء ل بلتتب قلم تتذ ـهتتإ   ا  تت   تت خ  ا  تت  قتت ل  تتل   ةتت  ء

 .(2 ل ةلذ 

ولقهتتل  تتل ختتء   ا  لل تتمس  اةتتمـ ج الوملتت   اام لونتتأ    مقهتتم فتتأ لل  اوملتت  

ا فتتأ ل  ء ع لتتذ عتتل  ا لو  ز لتتم  اام لونتتأ عـتتملا عتتل ـلنتتم ا عمةتتب طاتتأ  ةتت    مللتتم

ا  لأرتتل  ل    ال  لو تتمس  ا    تتج إالتتذ  تتل  لأرتتل ، وضتت  فتتأ ـل تتج   لنتتج الع تت  له  فتتذ وف تتم

ا وـشتتم  مـلتتل، ول تتب   للتت ههم  ـلتت   نتتذ لتختتإ علتتب  ا  لل تتمس ـتتلل لغلـهتتم  تتمء  وةتت م

 نقل ا  ع  م هم علب   هوإ  اـل ج  ا أ لو   فلهم  اومل   اام لونأ. 

 المبحث الثاني 

 ائصه أنواع الوكيل الإلكتروني وخص

ـلتتتمل لنتتتو ا ةتتتل إ لل واتتت لهم خرتتتم ص عتتت ا،  خ لتتت  لنتتتو ا  اتتتومءء  اام تتتلونل 

 اوملتتت   اام لونتتتأ  ا ةتتت خ  ج فتتتأ  ا  تتتملا  اام لونلتتتج، و اشتتتلممس  ا تتتأ    لتتتح هتتتإ  

 اخرتتم ص  ا نلتتج  ا تتأ ل   تتع ـهتتم هتتإ   اوملتت  و لتتح  ا تتأ   منتتذ  وـلتتمل انتتوا  تتل  اتتومءء، 

بلـتتلل علتتب  انعتتو ، و تتل ختتء    ةتتلإ هتتإ   ا ـعتتإ  اتتب  نلتتج تتل  ا لتتمإ ـما رتتلفمس  ا منو

    أ 

  ا بلب   و   لنو ا  اومل    ام لونأ.

  ا بلب  اةمنأ  خرم ص  اومل    ام لونأ.

 
 .77ن ص2016المأموظن هشي ن الأح ي  الخي ة بي لكترون ي ن مرشأة المعيا ن ا س ر انةن  (1
القينون ااااااااةن بحاااااااا  مقاااااااا    لااااااااى مااااااااؤتمر  الرع مااااااااين آلا  يعقااااااااوون الوكياااااااال ا لكترونااااااااين مفهوماااااااا  و ب عتاااااااا  (2

 يمعاااااااة -الشااااااارنعة والقاااااااينوظ الح وماااااااة ا لكترون اااااااة(ن كل اااااااة -لكترون اااااااة  التجاااااااياة ا لكترون اااااااة المعااااااايم   ا 
 .410ن الكتيو الثينين ص 2009مي و  20 - 19ا مياا  العر  ة المتح ةن الفترة من 



 

17 
 

 المطلب الأول  

 أنواع الوكيل الإلكتروني 

 ول  -ـ تتتم شتتته ا  تتتل  بتتتول  –لرتتتـ  ال لتتت   اةتتتمنأ  تتتل  اتتتومءء  اام تتتلونللل 

ن لنتتسخ إإ ـتتم و  ل ةلتتول  اـتتم  لل فتتأ  ا  تتملا  اام لونلتتج  ا تتأ  تت إ عـتتل شتتـمج  ا هتتإ فتتأ 

  هإ وخ  م هإ و ا ة هلملل فأ شل  هإ ال ن  مس و ة  م  هإ  ل  اخ  مس.علن ةل

ول تتل   فتتأ  ا  تتذ و او قتتع  ا  لتتأ عـتتل شتتـمج  ان لنتتس لنتتو ا ع لتت ا  تتل  اتتومءء 

 و ا ممنلتتتمس  ا نلتتتج  ا تتتأ ل   تتتع ـهتتتم مماتتتإممء اام تتتلونللل  ن ةتتتإ ـعةتتتب هتتت    اوملتتت  

، ـلتت  لنتتذ علتتب  اتتلغإ  تتل   تت   لنتتو ا (1 و ا تت لا علتتب  ا رتت   عـتتل  اشتتـمج وغللهتتم

 اتتومءء  اتتإلل ل  لتتول علتتب شتتـمج  ان لنتتس، و نتتوا   ةتتل م هإ، إ  لنتتذ ل متتل   تتع هتتإا 

ن نتتمو  فتتأ  ا تتلا  لأنتتو ا فتتأ قةتت لل ن نمواه تتم  تتل ختتء    ةتتلإ هتتإ   ا بلتتب إاتتب فتتلعلل 

 ا تتتم  لل  تتتم  فنلتتتج، وفتتتأ  ا تتتلا  اةتتتمنأ ن نتتتمو   اتتتومءء  لأو   اتتتومءء  ا تتتم  لل ـلع

 ـ رلفمس قمنونلج.

 الفرع الأول

 الوكلاء القائميين بأعمال فنية 

لنتت لج  عتتس هتتإ   ا ةتتإ  تتل  اتتومءء  اـتتل  ا  ا تتأ   تتوإ ـلع تتم  فنلتتج      تتج   لتت  

لتتج ل ة و تتل ،و ع ل  تتذ و  ختتمإا قتتل ل  اـلتتع لو  اشتتل ء ةتت خ إ  اـلنتتم ا فتتأ  متتولل لللتتذ ل

 هإ   انوا 

 
سااااااا  الاااااااوك    لاااااااى وكااااااا   بااااااا اايين حيااااااا  يق REVELLIان ااااااار ،لاااااااى سااااااابيل المثاااااااي  تقسااااااا   الأساااااااتيص  ( 1

ن ووكاااااا   ونقصاااااا  بهاااااا  الااااااوك   الااااااذغ يقاااااا وظ خاااااا مي  ،باااااار متطااااااواة مثاااااال وكياااااال ال حاااااا  ،اااااان المعلومااااااي 
متطاااااوانن وهااااا  وكااااا   الشااااارا  والب ااااا  المساااااتخ مين  اااااي التجاااااياة ا لكترون اااااةن وهااااا  متطاااااواوظ  اااااي اأيااااا  لأنهااااا  

نترنااااااات. اا ااااااا   اااااااي صلاااااااكن ومااااااان هاااااااذه يقااااااا موظ خااااااا مي     ااااااا ة مثااااااال التفااااااايو  والتعيقااااااا  ،بااااااار شااااااا  ة ا 
ن  الاااااااوك   والاااااااذغ يقسااااااا  الاااااااوك    لاااااااى ناااااااو،ي Crossالتقسااااااا مي  كاااااااذلكن صلاااااااك الاااااااذغ يقاااااااو  بااااااا  الأساااااااتيص 

ن ونااااارهق التقسااااا   ،لاااااى أساااااي  Active Agentsن والاااااوك   ا يجااااايبيين Passive Agentsالسااااالبيين 
تصاااااار دواه ،لااااااى تقاااااا ي  المسااااااي، ا  الرااااااو  الأو  لا يقااااااو  بتصاااااار ي  قينون ااااااة ن يبااااااة ،اااااان المسااااااتخ  ن باااااال يق

 ،ن المستخ  .الفر ةن بيرمي الرو  الثينين ف قو  بعمل  يجيبي  ي  واة تفيو  وتعيق  ن يبة 
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 أولاً: وكلاء البحث عن المعلومات

 تتل  ةتت أ هتتإ   انتتوا، لنهتتإ ومتتءء  نعرتتل  ه تت هإ فتتأ  اـعتتإ عتتل  ل ضتت 

  لو تتتمس لبلـهتتتم  تتتنهإ  ا ةتتت خ إ، ول تتتوإ ـلنتتتم ا  اوملتتت  ـ  تتتع  ا  لو تتتمس وإقهملهتتتم 

 قتتج ال ةتت خ إ ـنتتمء علتتب   لل تتمس لتتزو هإ ـهتتم، و تتل ةتتإ   وقتت  ن ل تتج ع لهتتإ علتتب قتت ل و

  ا  لو مس  ا أ زو  ـهم  ا ة خ إ  اومءء.

 ه تتج  اوملتت  فتتأ هتتإ   انتتوا هتتو   تتع  ا  لو تتمس  تتل شتتـمج  ان لنتتس،  وإإ  ممنتتس 

 و Googleفتتال  ولا هنتتم ل شتتمـذ إاتتب عتت  مـلتتل ـماتت ول  اتتإم  ت لتتذ  علمتتمس  اـعتتإ  ةتت  

AltaVista س     تتج و غللهتتم وخمرتتج لل متتء  نهتتم ل  تتع  ا  لو تتمس ـنتتمء علتتب ـلمنتتم

 خ  إ  اتتومءء فتتأ  اـعتتإ عتتل غلتتل لنتتذ هنتتمح فتتملل   نتتأ  هتتإ ـتتلل  ةتت ، تتل  ا ةتت خ إ

 ا  لو تتمس و ةتت خ  إ  علمتتمس  اـعتتإ فتتأ إ س  ا ه تتج، ول  ةتت   ا تتملل فتتأ  ان تتم ا  ا تتأ 

و  ةتتلل إاتتح لل  تتو  لل  اـعتتإ  قهتتل  ان تتم ا  ،(1 ل تت  هم  اتتومءء عتتل  علمتتمس  اـعتتإ 

قم  تج  تل ـب  تل ـ ت  و تل قتلب ـمامل تمس  ا تأ زو هتم ـهتم    ا أ  ورتلس إالهتم فتأ رتولا

ا ةتت خ إ، و ـتت ل  ا م  تتج ـتتملأقلب ةتتإ  ن هتتأ ـملأـ تت ، وا وضتتل  إاتتح اتتو لل    ا ةتت خ إ  

، ةتتو  لقهتتل  تتم ول  اـعتتإ قم  تتج 2004رتتن س فتتأ عتتمإ  هلونتت  م ملمتتج   لمـتتجشتتل ء 

 (.2004 -عمإ  - هلون  م -  لمـجـهم م   ا و قع  ا أ   ض ل هإا  امل مس  لألـع   

 قتتج فانتتذ ل تتب لل لةتت خ  إ  اشتتخص لعتت  ومتتءء وعنتت   اعرتتو  علتتب ن تتم ا لمةتتل 

 اـعتتإ عتتل  ا  لو تتمس، لأل  اوملتت  ةتتو  لخ رتتل هتتإا  ا م  تتج  ابوللتتج، ولقهتتل اتتذ ف تتب 

، وإإ  زو   ا ةتتت خ إ  اوملتتت   لمـتتتمس  ا و قتتتع  ا  مللتتتج  ا تتتأ  ـلتتتع هتتتإ   انتتتوا  تتتل  ا

 خ رتتلا قم  تتج  ج عتتل  اتتة ل و متتمل  ارتتنع، و ارتتلمنج، فةتتو   قهتتلـ  لو تتمس لمةتتل  قتت

لمةتتل  ع لتت    ختت إ  ا ةتت خ إ  ـمشتتلا، إضتتمفجا إاتتب  تتم ةتتـ  فتتال ـلنتتم ا  اوملتت  لتت خ  

 ـمشتتتلا إاتتتب   ختتت   ا و قتتتع  ا تتتأ ـهتتتم هتتتإا  اـلمنتتتمس  ول  ا تتتلول ـمارتتت عج  ال لةتتتلج 

 .(Deep Linking  2ال وقع، وهإ   م لبل  عللذ ـ ن  ا  ذ 

 
 .429الرع مين ألا  يعقوون الوكيل ا لكترونين مفهوم  و ب عت  القينون ةن مر   سيب ن ص  ( 1
 يشااااارة دوظ الماااااروا بيلصااااافحة الرا سااااا ة  ااااار  الااااا عق أظ دخاااااو  برنااااايمل الوكيااااال ،لاااااى مياااااموظ الموقااااا  م (2

ن للم نااااا  أن ااااار  لمؤلااااا لموقااااا  يشااااا ل ا،تااااا ا  ،لاااااى حااااا  اودوظ قااااارا ة براااااود وشاااااروض الب ااااا  التاااااي  تيااااامرهي ا
 اااارحن أحماااا  قيساااا ن اسااااتخ ا  الوكياااال الااااذكي  ااااي التجااااياة الالكترون ااااة  دااسااااة قينون ااااة مقيانااااة  ااااي   اااايا ميهيتاااا  
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علتتب س إاتب عت  لنتتذ اتإ ل ت  ل  رتتل  ولهتإ وقت   بتول ومتتءء  اـعتإ عتل  ا  لو تتم

 )1 - ا  تتذلتتلل  منتتب  تتل م تتم  - تتمس ـشتتم   قلتت ، وإن تتم لرتتـعو  لةتت بل ول   تت لإ  ا  لو

  تت لإ  ورتتلج إاتتب  ا شتت لم عتتل  اشتتأء  اتتإم للغتتب فتتأ شتتل  ذ فتتأ ضتتوء  اـلمنتتمس  ا تتأ 

ةتتلع زو ا ـهتتم  ا ةتت خ إ و   ضتتء ذ، وفتتأ ضتتوء طل ء  ا ةتت هلملل   ختتللل فتتأ هتتإا  ا

و  ةتتلل إاتتح لنتتذ فتتأ نهملتتج ع للتتج متت  شتتل ء لو ـلتتع علتتب شتتـمج  ، تتل ع للتتمس شتتل ء ةتتمـ ج

 ان لنتتس ل ضتت ل  ا وقتتع  اتتإم لتت إ فلتتذ  اشتتل ء لو  اـلتتع ةتتت    و تتذ إاتتب  ا ةتت خ إ عتتل 

ةتتتـب   ضتتتللذ اهتتتإا  اةتتتل ج، و تتتم هتتتأ  ءعقم تتتذ علتتتب  اخ  تتتج  ا    تتتج  تتتل  اـلنتتتم ا 

ولتتتزو   ا شتتت لم  اتتتإم  وملتتت  لل ل  تتتع هتتتإا  اـلمنتتتمس و ق تتتل و  بوللهتتتم، ولةتتت بلع  ا

 لة خ  ذ ـ ورلج    ل  ـشل ء هإا  اةل ج ةو ء ممنس  ا ورلج ـمال مب لو  اةلب.

 :The Watcher Agentثانياً: الوكلاء المراقبين 

ل  ةتت   ول هتتإ   انتتوا  تتل  اتتومءء فتتأ  ل قـتتج  ا ةتت    س  ا تتأ  عتت إ عـتتل شتتـمج 

وإخبتتمل  ا ةتت خ إ عتتل للتتج   لو تتمس   لتت ا  تتل  ا  لو تتمس،  ان لنتتس فتتأ نتتوا   تتلل 

و  تتزو له لتتج هتتت ء  اتتومءء فتتأ لل  ان لنتتس شتتـمج  ، ضتتم  إاتتب  ا  لو تتمس  ا م  تتج

  لو تتمس عما لتتج    تت   ـمةتت  ل ل ـةتتـب  ا نمفةتتج  اشتت ل ا ـتتلل  ا شتتلوعمس، وقهتتول 

 ول  أولتتل  ،واو لتتمقو عتت  ـلمنتتمس   لتت ا متت  ف تتلا وللضتتم قهتتول لنتتو ا   لتت ا  تتل  ا من

هتتت ء  اتتومءء فتتأ لنتتذ ل تتمـع للتتج   لتتل س عتت ةس علتتب  منواو لتتم   لنتتج لو فتتأ  وضتتوا 

وعنتت  م ل ورتت   اوملتت   ا  لتت  إاتتب  ا  لو تتمس  ،  تتلل لمتتول  عتت   ه  تتمإ  تتل  ا ةتت خ إ

، لو لخزنهتتم News Flash اع لةتتج، ل تت  هم إاتتب  ا ةتت خ إ إ تتم فتتأ رتتولا لخـتتمل ةتتلل ج 

  لتتت  علتتتب  اشتتتـمج لو للةتتتلهم اتتتذ إام لونلتتتم عـتتتل ـللتتت ا  خو   ا تتتم إ اللأ لتتتذ اعتتتلل  اتتت

 Tierra، و تتتتل  اتتتتومءء  اام تتتتلونلل  ا تتتتل قـلل ـلنتتتتم ا (mail -E 2 اام لونتتتتأ 

Highlights  اإم ر   ذ شلمج Register.com. 

 The Assistant Agentsثالثاً: الوكلاء المساعدين 

 

ن 16ن  يمعاااااة محمااااا  خ يااااار بسااااا رةن كل اااااة الحقاااااو ن العااااا د ونفااااايص تصااااار يت ن بحااااا  مرشاااااوان مجلاااااة المفكااااار
 .15ن ص2017
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20 
 

 ا ةتت خ إ فتتأ إ  تتمإ لع تتم  فنلتتج  ةتتمع ا     ةتت   ه تتج هتتإ   انتتوا  تتل  اتتومءء فتتأ

ول ةتتإ  ا  تتذ هتتإ   انتتوا  تتل  اتتومءء إاتتب نتتوعلل   انتتوا ، عتتل بللتت   هتتمز  ام ـلتتو ل

  لأو ، ومءء ةب   ا م ب، و انوا  اةمنأ ومءء  ا  لإ.

 Desktop Agentsوكلاء سطح المكتب  -1

 ا ن رتت  علتتب ةتتب   ا م تتب  لنتتم ا اـيتمثؤؤل هؤؤذا النؤؤوع مؤؤن البؤؤرامج مؤؤن خؤؤلال 

ول  ـتتتل ـلنتتتم ا  اوملتتت   اام لونتتتأ  تتتل لشتتتهل هتتتإا  ،فتتتأ م ـلتتتو ل  ا ةتتت خ إ

 اـتتل  ا  ا ةـ تتج علتتب ةتتب   م تتب  ا ةتت هلحخ إإ ل تتوإ ـ نقتتلإ شتتـمج  ان لنتتس عتتل 

فل تتوإ ـمةتت ءإ  اـللتت  وفتتلزا، و ل لـتتذ ، بللتت  فل تتلا  اـللتت   ا تتم إ إاتتب  ا ةتت خ إ

خ ولو   الةتتتماج لو  ضتتت ونهم لو نوعلتتتج  لةتتتلهم، عةتتتب  تتتمللـشتتتم    تتتلل ـ

و ةتت   اـللتت  غلتتل  ا لغتتوب فلتتذ ـنتتمء علتتب   لل تتمس لتتزو ا ـهتتم  ا ةتت خ إ، ـتت  

ولتتل  علتتب ـ تتن لنتتو ا  تتل  اـللتت  متتإاح ـشتتم   ل تتم أ، و تتل ةتتإ فهتتو لةتتمع  

ول ةتت  هتتإ   انتتوا  تتل  اتتومءء  ،و اعتتم  متتإاح علتتب عةتتل إ  لا  اـللتت   اام لونتتأ

لا ـمانةتتـج الشتتلممس و ا شتتلوعمس  ا  مللتتج  ا تتأ     تت  فتتأ عل هتتم عـتتل ه لتتج مـلتتل

 . (1  اشـمج علب ـلل هم  اام لونأ فأ  ال  علب  ا  ءء

 اتتإم رتت   ذ شتتلمج  Swift Searchو تتل ل ةلتتج هتتإ   انتتوا  تتل  اتتومءء ـلنتتم ا 

Internet Associate وـلنتتم ا ،Swift File Note  تتل  رتت لإ شتتلمج IBMتتل ، و 

 . )Microsoft(2وهو  ل  ر لإ شلمج  Outlookل ةلج هإ   انوا للضم ـلنم ا 

 :The Learning Agentsومءء  ا  لإ  -2

ل  ةتت  هتتإ   انتتوا  تتل ختتء    تت لإ  ا ةتتمع ا ـملأع تتم   ا نلتتج وإاتتح  تتل ختتء  إن تتمز  

ب ول  لتتز هتتإ   انتتوا ـلنتتذ قتتم ل علتت ، ا ةتتم    الو لنلتتج عنتت   ةتت خ   ذ شتتـمج  ان لنتتس 

ل عتتل بللتت   اتت  لإ  تتل ةتتلومهإ وخـتتل هإ  اةتتمـ ج لـتتب ل   هتتإ ـ  ضتتءس  ا ةتت خ  ل

by learning from them their past behavior ، و تتل ةتتإ لةتت بلع هتتت ء

 اتتومءء لل لـعةتتو  عتتل  اـضتتم ع و اختت  مس و ا  للتتز ـلنهتتم ـعلتتإ ل لضتتول ف تتب  تتم 

م فلهتتم  ا  لتت   لعوقتتج علتتب  ن  تتج اتتذ، وفتتأ  اعماتتج  ا تتأ لـتت   لختتص  ا ةتت خ إ ول تت إ

  لنتتج لةتت ـ  هم  اوملتت  لو ل تت  هم  تتلا لختتلل ـعةتتب نتتوا  ا لعوقتتج  ا تتأ ةتتل ج 

 
 .54ص الرع مين مر   سيب  صكرن ( 1
 .423ن نسرنن سلميظن مر   سيب ن صمرصوا )2
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و تتل ل ةلتتج  ،لـتت لهم  ا ةتت خ إ، واهتتإ   اةتتـب، ل  ـتتل ومتتءء  اتت  لإ ـتتل  ا      تتج   نلتتم

، وـلنتتتم ا Alexa Internet تتتل  رتتت لإ شتتتلمج  Alexaهتتتإ   انتتتوا  تتتل  اتتتومءء 

Letizia   ه   ا مـع اMIT  1). 

 الفرع الثاني 

 الوكلاء القائمين بتصرفات قانونية 

ل   ع  اومل    ام لونأ ـله لج مـللا إإ لل  بول  اومل    ام لونأ ل    الرتتـ  لمةل       

إ ل ء ـ ن فمعللج و لةلل فأ  ا  ملا   ام لونلج وإاح  ل خء   ا بول  ا  نأ  اإم  منهإ  ل  

 .(2 و ن لإ ـ ضهم مإاح ا  مون فأ  ا  و ، وإـل  هم ـ    ا رلفمس  ا منونلج  ة 

لل قهتتتول  اوملتتت   اام لونتتتأ فتتتأ  ا  تتتملا عـتتتل  -(3 ا  تتتذ    منتتتب  تتتلولتتتلل 

إإ لشتته   بتتول س  ةتت  لا، إإ  ةتت خ إ ، شتتـمج  ان لنتتس ل تتل اتتل  ـماعتت لإ، وامنتتذ    تت   

  هتتتتج ةتتتتولا لةتتتت خ إ موةتتتتلب  ا ةتتتتمع ا  اـتتتتم ع و ا شتتتت لم ا و ،  ام لونتتتتأ اوملتتتت  

 تتمس علتتأ شتتـمج  ان لنتتس، و ا لتتمإ متتإاح ـخبتتو س  ا  لو تتمس فتتأ   تتم   اختت  مس و ا ن 

 اـلتتع و اشتتل ء ـتت ء   تتل  لعلتتج   تتع  ا  لو تتمس و ا  مضتتلج ـتتلل  ا ن  تتمس و اختت  مس، 

وقتت  ل ةتت   اتتومءء  ا ةتت هلملل،  ،ـ ن لتتإا ن هتتمء و تتلول  ـ لعلتتج  ا  تتمون وإـتتل إ  ا  تت ، و

 م  لل، وإاح علب  انعو  ا ماأ وق  ل ةلول  اـ

 أولاً: الوكلاء الذين يمثلون المشترين:

 The Buyersلبلتتت  علتتتب هتتتإ   انتتتوا  تتتل  اتتتتومءء ومتتتءء  ا شتتت للل 

Agents،ا ةتتتمع ا  ا شتتت للل فتتتأ  اـعتتتإ عتتتل  ا ن  تتتمس  ا تتتأ  ه هتتتإ  لأنهتتتإ رتتت  و

  تت   ه تتج   خ لتتمل  ا عتتءس   ف ل ضتتلج  ا تتأ   تتلن هتتإا  ا ن  تتمس، و و اختت  مس، و
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ـج و  تت ل هم ال ةتت هلملل، وإن تتم ل  تت  إاتتب هتتت ء  اتتومءء عنتت  عتت   اـعتتإ عتتل  اةتتل ج  ا نمةتت

 خبو س لخلل    ة  فأ 

  ملنتتج  ا ن  تتمس  ا  لوضتتج علتتب  اشتتـمج  تتل علتتإ  اتتة ل و  ا تتو ا و  اشتتلوب  −

، (Burgan Finder 1 لم، و ةتتتم  اتتتإاح  اوملتتت   اشخرتتتلج  ا تتتأ  نمةتتتب  ا شتتت

 .(Jango 2 ومإاح  اومل 

 ا لتتمإ ـ تتزء  تتل  ا  موضتتمس  تتع  اـتتم ع ةتتو ء متتمل  اـتتم ع ل  تتمون ـن ةتتذ لإ عتتل  −

 .(Impulse 3بلل  ومل  إام لونأ طخل،  ة   اومل  

 .(Kasbah 4 ا لمإ ـ  للج شل ء  ا ن ا و فع  اة ل  ة   اومل   −

و   ـتتتل  لعلتتتج  ا  موضتتتمس هتتتأ  ا لعلتتتج  لأواتتتب و ا تتتأ    لتتت  ـما رتتتلفمس    

 تتل ختتء  لتت إ  ل تتب  ا ز  تتمس علتتب  ا   موضتتلل، م تتم لنهتتم    ـتتل  اخبتتوا منونلتتج، و ا 

و  ةتتلل إاتتح لل  لأبتتل   لعةتت و   ، لأواتتب ا  تت لإ  ال تتمب و ا ـتتو   تتل  ابتتلفلل

ـتتال   هإ مةلتتل   تتل  ا ةتتم    ا منونلتتج  ا تتأ ةتتو  ل ضتت نهم  ال تتمب و ا ـتتو   ةتت  

 إ و   تتتذ، ومل لتتتج  اعرتتتو  عللتتتذ،  اتتتة ل ون  تتتمس و متتتمل  ا ةتتتللإ و اضتتت مل  ا  تتت

و اخلتتمل س  ا تتأ   تتن  ال شتت لم  ةتت  خلتتمل  ال تتوا، ومل لتتج  اةتت   ، وختت  مس  تتم 

 ـ    اـلع.

و تتل ل ةلتتج  اشتتلممس  ا تتأ  ةتت خ إ ومتتءء ل  لتتول ارتتما   ا شتت للل فتتأ   تتم  ع تتز     

وشتتتتتتتلمج  Expedia.com تتتتتتإ مل  ابلتتتتتتتل ل عـتتتتتتتل شتتتتتتتـمج  ان لنتتتتتتتس شتتتتتتتلمج 

Priceline.comلل    ا شتت لم ع تتز  تتإملا بلتتل ل  تتل  لنتتمء  تتوم إاتتب  لنتتمء  اإ ، فتت
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ل  ا تتإملا، ونتتوا  تتوم طختتل  عتت     تتمللخ  اةتت ل و لنتتمء  العلتت  و لنتتمء  اورتتو ، وة تت

 اخ  تتج  ا    تتج علتتب  تت ل  ابتتم لا، فتتال  اوملتت   اام لونتتأ ل تتوإ ـتتما علح   ختت  شتتـمج 

ةتتت ل  ا تتتأ   تتتو فل فلهتتتم  ان لنتتتس ولعرتتت  علتتتب  ا  لو تتتمس  اممفلتتتج عتتتو  لعتتتءس  ا

 اـلمنتتمس  ا  بتتما  تتل  ا  لتت ، ول تتلن عللتتذ هتتإا  اـلمنتتمس ـماضتتمفج إاتتب  اـلمنتتمس  ا تتأ 

اوملتت  إ  تتذ  تتل  تتل س ةتتمـ ج لمتتول قتت     هتتم  تتل للم  ا ةتت خ  لل فتتأ  متتول فتتأ عتتوزا  

خ  تج  اةتت ل  ا تأ قتت  هم اهتإ ةتتمـ م، ةتتإ ل  تلو  اـلنتتم ا شتل ء  ا تتإملا  تل شتتلمج   لنتتج لو 

إإ  و فتت   ا  لتت  علتتب  ا تتلن  ا  تت إ  تتل شتتلمج   لنتتج، فل تتوإ  اوملتت  ـع تتز  متتمل  ،مةتتلل

   ا  تت  ولتت فع  اوملتت   اتتة ل، ول تتل ب  لملتت   اةتت ل علتتب  تت ل بتتم ل س هتتإا  اشتتلمج، ولن  تت

 . )1  اع ز علب   ل ل   اخمص ـهإ   اشخص 

لل فتتأ و ـتتلز له لتتج ومتتءء  ا شتت للل و ولهتتإ فتتأ  ةتتهل   ا  مقتت  علتتب  ا شتت ل

  ةلا لل 

  لنهتتتإ قتتتم لول علتتتب إخبتتتمل  ا ةتتت هلح ـا معتتتج  اةتتتل ج لو  اخ  تتتج عتتتل الأولؤؤؤى

لو نتتوا  ا ن  تتمس، ووضتتع قم  تتج ـ تتوزعأ هتتإا  بللتت   اـعتتإ ـمةتتإ  ا ء تتج  ا  مللتتج

  اةل ج لو  اخ  ج وشلوب  ا وزلع و خ لمل لفض  شلوب  وزلع.

 لو تتمس ـبتتلل    تت  ا  نهتتم لنهتتإ قتتم لول علتتب  زولتت   ا شتت لم ـهتتإا  ا  :الثانيؤؤة

علتتب   تت لإ  ا  لو تتمس  ا   ل تتج ـتتما لن  ا  تت إ  تتل علتتإ  لأة تتمل، لل ل  رتتل  ولهتتإ 

و تتل هتتإا  ،و اختت  مس، و اخـتتل س  اةتتمـ ج، و  ملنتتج هتتإا  اـلمنتتمس ووضتت هم فتتأ  تت و 

 ابتتلل متتإاح، لل ل تتوإ ـمخ لتتمل  ـمشتتل الختت  مس و ا ن  تتمس عةتتب   ضتتءس  ا شتت لم 

و تتل هتتإا  ابتتلل لخلتتل ، لل لـتتلإ   اختت  مس و ل تتم   ا ةتتللإ، وغللهتتم تتل علتتإ  اتتة ل و

 ا  تت   ـمشتتلا  تتع  اـتتم ع  ا تتأ   تتو فل   ضتتءس  ا شتت لم فتتأ ةتتل  ذ لو خ   تتذ، ول بتتأ 

ام لونتتأ  ةتت خ  م للقتتمإ متتلس  اتت فع  اختتمص ـما شتت لم، ل تتل  اـلتتع، ول تتوإ ـماتت فع  ا

 اشتتتأء  عتتت   اـلتتتع، وإخبتتتمل  و اعرتتتو  علتتتب لةتتتماج   لتتت   اةتتت    و  ا تتتز إ ـ ةتتتللإ

  ا ش لم ـ  للج  ا  مق  ـالةم  لةماج إاب ـلل ا  اام لونأ.

 ثانياً: الوكلاء الذين يمثلون البائعين
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إ لل  اـتتم ع و ا نتت ا ـعم تتج إالتتذ لمةتتل  تتل ل   تتع  اوملتت    ام لونتتأ ـله لتتج مـلتتلا، إ  

شتتـمج  ان لنتتس التت  عم تتج  ا شتت للل إإ لنهتتإ ـعم تتج إاتتب عتتلن  اةتتلع و اختت  مس علتتب 

نهتتمل ـمةتت  ل ل و ول  ن بتتما لو غلتت  ال وقتتع، و تتل ةتتإ ـعم تتج إاتتب لل لمتتول  تتوق هإ 

ل ا علتتب  ل تتأ بلـتتمس  اشتتل ء ختتء   لألـتتع وعشتتللل ةتتمعج، وفعتتص هتتإا  ابلـتتمس قتتم  

و  تت لإ  ا  لو تتمس  ا تتأ لبلـهتتم  ا شتت لول عتتو  عتتلون  اشتتل ء، و ا  مقتت    هتتإ و ةتتلإ 

وـ  نتتأ لوضتت  لللتت   اـتتم ع لو  ا نتت ا إاتتب  تتل لتت لل  ا وقتتع ـشتتم   ، اتتة ل و ةتتللإ  ا ـلتتع

 .(1    إ و ة  ل، وهإ   زء  ل ع    اومل   اام لونأ عل  اـم ع  

   تتل  ابلـتتمس  ا    تتج  تتل  ا شتت للل، إضتتمفج إاتتب  تتم ةتتـ  لو  تتذ  اـتتم  لل  ا  لتت 

علوضتتم شخرتتلج وـما تتماأ فانتتذ  تتل  ارتت ب علتتلهإ فتتأ قتت   اشتتـمج  ا ما لتتج لل ل تت  و  

امتت   شتت لم إ  إإ  متتمنو  ل لفتتول  لتت     ضتتءس متت   شتت لم، ولرتت ب  لأ تتل اتتو غلتتل 

 عتت    ضتتء ذ فتتأ متت   تتلا لتت خ  الشتتل ء فلهتتم عـتتل  اشتتـمج، اتتإ  فتتال  اـتتم ع  ا شتت لم  او

لع تتمج إاتتب ـلنتتم ا إمتتأ لعتت  ق ـماـلمنتتمس  اخمرتتج ـمتت   شتت لم ول ملنهتتم ـماـلمنتتمس  ا تتأ 

ولعلتت  هتتإا  اـلمنتتمس ول تت إ علضتتم شخرتتلم امتت   شتت لم لتت إ    للتتذ  لـتت لهم فتتأ متت   تتلا،

ل ع تتت   اوملتتت   اام لونتتتأ عتتتل ـعةتتتب بلـتتتمس  ا شتتت لم متتت   تتتلا، وهتتتإ   تتتزء  تتت

 (.2 اـم ع 

 select(، و اوملتتت  Broad vision  3ءء و تتتل ل ةلتتتج هتتتإ   انتتتوا  تتتل  اتتتوم

cast  4  و اوملتتت ،)Agent ware  5 و تتتل ل ةلتتتج إاتتتح للضتتتم  اوملتتت ،) CBB  6 )

(. ول تتوإ هتتإ   اـلنتتم ا ـةتتس خبتتو س ل لةتتلج فتتأ ع للتتج MIT  7 اتتإم بول تتذ شتتلمج 

  اـلع. و   ة  هإا  اخبو س فأ 

 
 .rfaceseIntelligent Intو Demand Agentsيطل  ،لى ،ليه  أييين  (1
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  ع ل   ا  ج  ا ة ه فج. (1

 اـعتتإ عتتل  اةتتلع  و ا ن  تتمس  ا شتتمـهج  تتل ختتء   ان لنتتس و ا تتأ   تت  قللـتتج  (2

 لل. ل  اةل ج  ا وم  ـل هم، و   لإ  ا لوقمس ـلل  اةل  

 اـعتتتإ فتتتأ شتتتـمج  ان لنتتتس عتتتل  ةتتت ول  لأةتتت مل و اختتت  مس  ا    تتتج   (3

 ا ش لم هإ   انوا  ل  اةلع.

 ن  ل لم شخص للغب فأ  اشل ء. ا    علب  ا  مو (4

 إـل إ  ا    و ةللإ  ا ن ا و اعرو  علب  اة ل. (5

    لإ   لو مس عل خ  ج  م ـ    اـلع و  للإ   لـج  اـلع  ا أ ل ل هم. (6

و تتل ختتء   تتم ةتتـ  ن تت  لل هتتإ   اوملتت  ل تتوإ ـ   لتتع  ا ءعقتتمس  ا تتأ لـتت لهم متت  

لع  ا    تتج لو خ  تتج  تتم ـ تت   اـلتتع، و شتتم   شتت لم علتتب   للتتذ  اشتتل ء  تتع  اوملتت  لو  اةتت

هتتإا  ا  لو تتمس خـتتلا لةتت  ل   نهتتم  اوملتت  ـ تت  إاتتح فتتأ  ا  تتملب  اءع تتج، وللختتص  اتت ول 

  (1 ع فأ    أ اإم ل وإ ـذ  اومل  عل  اـم 

لو ا  ل تتوإ  اوملتت  ـ ع لتت  و ةتت ل  ـلمنتتمس متت   شتت لم  تتل ختتء   اـلمنتتمس  ا تتأ 

ختتء  ع للتتج  اشتتل ء، وهنتتم ول  تتل   اوملتت  علتتب  ا شتت لم لتتزو  ـهتتم  ا شتت لم  ا وقتتع 

ـ  تتل   خواتتذ علتتب  ان لنتتس  تتلا لختتلل  تتل ختتء  هتتإا  اخرتتم ص قـتت  لل ل تتل  

ول ت إ اتذ  ا تتلن  اتإم ل نمةتب   تذ  تتم اتإ لمتل  ا  لتت    ا شت لم ن ةتذ فتأ  ا تتلا  ا م  تج،

 ق  غلل لم  ل  اـلمنمس  ا أ ق  هم ةمـ م.

ا   ةتتت ل   ابلـتتتمس   ا   مـ تتتج  ا تتتأ ل تتت  هم  ا شتتت لم، إإ لتتت إ  ا  تتتل  علتتتب  ةمنلتتتم

 ا بتتول س  ا تتأ لتت خلهم  ا شتت لم فتتأ بلـم تتذ فتتأ متت   تتلا  تتل علتتإ نوعلتتج  اـضتتم ع لو 

 لو بلل ج  اة    لو  ع   اقم ج وغللهم. ا و ا لو شلوب  ا ةللإ 

ا  لخلتتل ا ل  تت   اوملتت    ام لونتتأ علتتب   تت لإ  ا ورتتلمس الـتتم ع  اتتإم ل   تت  ةماةتتم

ومتتلء اتتذ و ا تتأ    لتت  ـتتلإو ل  ا ةتت هلملل و بتتول  ا تتلون  ا    تتج  تتنهإ، وإعرتتم لج 

و ق تتل و  ـتتلمةل  اةتتلع  ا ـل تتج وةتتـب إاتتح، ولقتت   اةتتلع  ـل تتم وةتتـب زلتتم ا   ةتت هءح،

 
 . 114ن ص2004ش ينةن مي  ة مصطفىن الر يبة القينون ةن داا الفكر الجيمعين القيهرةن  ( 1
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عتتءج  شتتمءس  ةتتول  ـ تتن  اةتتلع، و  تت لإ  ورتتلمس    لتت  ـماةلمةتتج  ا  مللتتج الـلتتع 

 عرم لمس.عـل  اشـمج  ل خء   علل   ا

 المطلب الثاني 

 خصائص الوكيل الإلكتروني

ل ـلتتول  عتتول،  ا  خررتتلل فتتأ  منواو لتتم  ا  لو تتمس عتت   مـلتتل  تتل  ا  لتتز س 

نتتأ عتتل غلتتلا  تتل  اـتتل  ا   ام لونلتتج، و ا تتأ    لتتذ  ا تتأ   لتتز ـلنتتم ا  اوملتت   اام لو

ء  اتتـ ن ـ  ةتتلل إل علتتب عتت  قتتو   اتتـ ن ل شتتمـذ ـماوملتت   اـشتتلم علتتإ ل  تتذ هتتت 

س  ن تتتإهم لعضتتتمء   نةتتتمل  ةتتت   اوملتتت   اـشتتتلم ل رتتتل   تتتل ختتتء     وعتتتج  تتتتةل 

و ا  تت   هم فتتأ  التلتتم  ةتت خ  ل التت لل  اتتإلل لةتت خ  ه م فتتأ  ا وقلتتع، و ا تتلل  ا تتأ لم تتل 

 .(1  خ  ذ فأ  ا  ملل وهمإ  اإم لة

و لأ تتل  اتتإم لنتت ا عنتتذ هتتو إ  تتذ ـمانةتتـج اـلنتتم ا  اوملتت   اام لونتتأ  اتتإم ل   تتع 

ختتتء   تتتتةل س  شتتتمـذ  تتتتةل س   ا تتتأ ـ تتت ا خرتتتم ص    لتتتذ ل  تتت  هتتتو   ختتتل  تتتل 

و ا تتت لا علتتتب  لةتتت خ  هم  اشتتتخص  ابـل تتتأ  ةتتت   ا تتت لا علتتتب  ا  معتتت    تتتع   ختتتللل،

 ل ومتتإاح   ةتت  ءالج فتتأ   ختتمإ  ا تتل ل، فمتت  هتتإا  اخرتتم ص  لا فتتأ   ختتمإ  ا تتل ا ـتتم

 تتل ختتء  ع تت   اوملتت   اـشتتلم،  أوغللهتتم   تتلب إاتتب عتت  مـلتتل ع تت   اوملتت   اام لونتت

 تتتم ل  تتت   تتتل ختتتء  عتتت ا  تتتتةل س وقتتت  ورتتت   ع  تتتم   اتتتـ ن ـ شتتتـلذ  اوملتتت  فمءه

ام لونتتأ ـلل ونتتج  قهتتل علتتب رتتولا  اام لونتتأ ـماوملتت   اـشتتلم ـلنتتذ لرتتول  اوملتت   ا

و تتتذ إنةتتتمل ل ل تتتب  ا  لل تتتمس ولعتتتلح ل تتتز ء  ةتتت ذ الن تتتإ  ا ه تتتج  ا ملتتت  ـهتتتم  تتتل 

   وعتتج  تتل  اخرتتم ص  وقتت  عتتلن ـ تتن  ا  تتذ ،لذ مماوملتت   اـشتتلم   م تتم ةتت خ  

  ا  لل لج  ا أ ل   ع ـهم ـلنم ا  اومل   اام لونأ، ولضم   اـ ن خرم ص لخلل.

 اخرتتتم ص  ا تتتأ   تتتل   فتتتأ م مـتتتمس ل تتتم     تتت   و ختتت ء  وعلتتتب  اتتتلغإ  تتتل

 ا  تتذ، فتتل مل  ا تتو  ـتتلل هنتتمح عتت  ل نتتب  تتل  اخرتتم ص ل  تت  عللهتتم  ا  تتذ، لبلتت  عللهتتم 

الوملتت   اام لونتتأ ، ولضتتم   اتتـ ن    ختتل  تتل  ا  تتذ  اتتـ ن   اخرتتم ص  ا  لل لتتج 

لل لتتج الوملتت  و   ةتت   اخرتتم ص  ا   ،خرتتم ص لختتلل لبلتت  عللهتتم   اخرتتم ص  اع لةتتج

ونتتأ فتتأ   ةتت  ء  فتتأ ل  ء  ا  تت ، و ا تت لا      معلتتج، و ا تت لا علتتب ل   ا  تت ،  اام ل
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ل تتم  اخرتتم ص  ا  لتت ا، ف نهتتم  ،و ا تت لا علتتب  ا ـتتم لا فتتأ   ختتمإ  ا تتل ل، و ا مـللتتج العلمتتج

 .(1  ا ر  قلج، و انزعج إاب  اخلل و ا  ءنلج فأ  ا رل  

إ   ا بلتتتب إاتتتب ام لونتتتأ  تتتل ختتتء    ةتتتلإ هتتتوةتتتن نمو  خرتتتم ص  اوملتتت   ا

فتتلعلل  ن نتتمو  فتتأ  ا تتلا  لأو  خرتتم ص  اوملتت   اام لونتتأ  ا نلتتج، وفتتأ  ا تتلا  اةتتمنأ 

 نذ  ل ل  ء  ولا  ا  مق م.خرم ص  اومل   اام لونأ  ا أ   م

 الفرع الأول

 خصائص الوكيل الإلكتروني الفنية 

  ا نلج و ا   ةلج ـ م للأ  ل   ع  اومل   اام لونأ ـ     ل  اخرم ص 

 أولاً: القدرة على التعامل مع الآخرين حالقدرة الاجتماعية( 

ل و  تت ول علتتب شتتـمج وهتتأ قتت لا  اـلنتتم ا علتتب    رتتم  و ا  معتت   تتع  اتتإلل 

 ان لنتتتس، ةتتتو ء متتتمنو  لشخمرتتتم بـل لتتتلل لـعةتتتول ـلن ةتتتهإ عتتتل  اةتتتلع و اختتت  مس 

منو  ومتتتءء إام تتتلونللل طختتتللل ل  لتتتول  ةتتت خ  لل  علمتتتمس  اـعتتتإ  ا خ ل تتتج، لو متتت

ول رتت  ـم  رتتم  و ا  معتت  هنتتم فتتأ   تتم   اوملتت   ،اعةتتمب متتء   تتل  ا شتت للل لو  اـتتم  لل

لتتب  ـتتم    اـلمنتتمس و ا  لو تتمس ـتتلل  اوملتت  وغلتتلا  تتل  لأشتتخمص  اام لونتتأ  ا تت لا ع

  فلهتتم، ولعتت  ق  ابـ لتتلل وـتتل  ا  اتتومءء   ختتللل فل تتم ل  لتت  ـماةتتل ج لو  اخ  تتج  ا ومتت

 اوملتتت  ـمتتت   ا  لو تتتمس  ا تتتأ ل عرتتت  عللهتتتم ولضتتتل هم إاتتتب   لو م تتتذ  ا شتتتم  هتتتإا 

 .(2 خ   هم ـ   إاحل منذ  ة   ا  لو مس قمع ا ـلمنمس   لفلذ الـلنم ا

ولتت إ    رتتم  ـتتلل  اوملتت  وغلتتلا  تتل  اتتومءء  اام تتلونللل  تتل ختتء     رتتم  

اوملتتت  اـتتتل  ا، ل تتتم وةتتتللج    رتتتم  ـتتتلل   تتتج  شتتت لمج فتتتأ رتتتولا   تتتمعءس ـتتتلل  لـل

 اام لونتتتأ و  شتتتخمص  ا تتتم لل ف تتت إ عتتتل بللتتت   زولتتت   اشتتتخص ـلنتتتم ا  ام ـلتتتو ل 

 
تعراااااي المصااااا ا  ة أظ الوكيااااال لااااان  بلاااااع المساااااتخ   معلوماااااي  خي ئاااااة ،ااااان حيلاااااة السااااال  والخااااا مي  وساااااو   (1

ماااااي ن  تعراااااي أظ الوكيااااال لااااا س لااااا  أهااااا   متعياةاااااة ا نترناااااتن أماااااي الر ،اااااة  لاااااى الخيااااار أو  لاااااى  اااااح   الأ،
كياااال ال شاااارغ الااااذغ قاااا  تكااااوظ لاااا  هااااذه الأهاااا ا ن وأمااااي العق ن ااااة ماااا  أهاااا   مسااااتخ م  بع ااااس الحااااي   ااااي الو 

  تعري أظ الوكيل سو   تصر  بطرنقة تحق  أه ا  المر وة مر .
اسااااااة  قه ااااااة قينون ااااااةن مجلااااااة أحماااااا ن حسااااااري  بااااااراه  ن دوا البرناااااا  ا لكترونااااااي  ااااااي   ااااااي  العقاااااا  و   يتاااااا   دا  (2
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ـ  ضتتء ذ ولغـم تتذ، و ع لم م تتذ فتتأ   مـتت  عرتتواذ  تتل  ـتتـ ن  ا  لو تتمس  ا تتأ    لتت 

  اـلنم ا علب ـلمنمس    ل  ـةلع وخ  مس  ا  لوضج وغللهم.

 الفعل: ثانياً: القدرة على رد

علتتإ لل ـلنتتم ا  اوملتت  قتتم ل علتتب إ ل ح و  للتتز فتتأ  اـل تتج  اام لونلتتج  ا تتأ 

إا  اـل تتج  تتل علتتإ ل  تت   تتل خءاهتتم، ولةتت  لب لألتتج   لتتل س و بتتول س  بتتلل علتتب هتت

  لتتتل  ا  لو تتتمس ةتتتو ء فتتتأ شتتتم  قهتتتول  ن  تتتمس   لتتت ا لو  نخ تتتمن فتتتأ  لأةتتت مل  و 

متتتل الـلنتتتم ا   ةتتت  م ا  تتتل هتتتإا ل و ، ا تتتلون لو قهتتتول  عتتتءس  ف ل ضتتتلج   لتتت ا

 ا  لو تتتمس  ا  لتتت ا ـ  تتت ل  عتتتلون  اشتتتل ء و اـلتتتع  ا تتتأ ل تتت  هم  تتتل علتتتإ  اتتتة ل 

اـلتتع، ـعلتتإ  لختتإ فتتأ  ع ـملهتتم  ا بتتول س  ا  لتت ا و اضتت منمس  ا    تتج وخ  تتج  تتم ـ تت   

 .(1 فأ ةول  ان لنس  ا ما أ

 الفرع الثاني 

 أداء دوره التعاقدي خصائص الوكيل الإلكتروني التي تمكنه من 

هنمح    وعج  ل  اخرم ص  ا أ ل   ع ـهم  اومل   اام لونأ  ا أ   منذ  ل ل  ء  ولا  

 فأ إـل إ  ا     اام لونأ، و م ل هإا  اخرم ص ـ م للأ   

 أولاً: الاستقلالية في أداء العمل 

 ،وهتتأ  تتل لهتتإ  اخرتتم ص  لأةمةتتلج  ا تتأ ل  لتتز ـهتتم ـلنتتم ا  اوملتت   اام لونتتأ

   اام لونتتأ قتت لا  اوملتت  علتتب  ل ل رتتل  وف تتم اخـل  تتذ  اخمرتتج، ول رتت  ـهتتم لل  اوملتت

ول تتوإ ـن ةتتذ ــنتتمء متتإ هم تت   تتل  ا  لو تتمس  تتل ختتء    ملـتتذ  اةتتمـ ج و  تتملب  اتتومءء 

  ختتللل  اتتإلل ل ـتتم     هتتإ هتتإا  اخـتتل س، واهتتإ  ل تتم  لل  اـلنتتم ا ل  تت   ول  تت خ   تتل 

 .(2 فأ  رلفم ذ وعما ذ  ا  خللج وا لذ نوا  ل  ا عمإ اـشل لو ومءء طخللل، 

 
ني ااااارن حماااااودغ محمااااا ن العقااااا  الااااا ولي ا لكتروناااااي المبااااار  ،بااااار الانترنااااات مااااا  التركيااااا  ،لاااااى ،قااااا  الب ااااا   (1
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رتت ج   ةتت  ء   ا تتأ ل   تتع ـهتتم ـلنتتم ا  (1  ا  تتذ  منتتب  تتلوـهتتإ   ارتت   لتتإهب 

 اوملتتتت   اام لونتتتتأ ـ متتتتلا لل  اعمةتتتتب   اتتتتأ  هتتتتمز ل  تتتت   تتتتل ختتتتء   تتتت خءس، 

أ و تتل  ا  لتتوإ فتت، و خل تتمس ، و  تتلم   ا  للتتج علتتب  ا تت خءس  ا ع لتت   ا خل تتمس 

 ام ـلتتو ل لل  انةتتمل هتتو  اتتإم ل تت   ا تت خءس  ا تتأ   ختتإ رتتولا ـلمنتتمس لو ـتتل  ا، ع تت  

ومل تتم ممنتتس هتتإا  ا تت خءس ةمـ تتج     لتتل مل تتم  شتتمـهس  ا خل تتمس  ا تتأ ل عرتت  عللهتتم 

 تتل  ا هتتمز، و تتل ةتتإ لمتتول  تتل  اةتته    لفتتج  ا خل تتمس ـتتما  ل  علتتب  ا تت خءس 

  ةتت  ء  فتتأ ـلنتتم ا  اوملتت   اام لونتتأ  رتت ج  تتمل ،ونتتوا  ا ل لتتمس  ا تتأ   تتلم عللهتتم

       اـلنم ا ل عمإ ول لل فأ   خء ذ فأ م   لا. 

و  ةتتلل   اتتإاح لنتتذ إإ  متتمل  تتل  ارتتعل  لل  اـلنتتم ا  اوملتت  ل  تت   تتل ختتء  

ـلمنتتمس زو ا ـهتتم  ا ةتت خ إ، إ  لل هتتإ   اـلنتتم ا لةتت بلع   تت لإ  تت خءس   لتت ا ان ةتتذ  تتل 

ل ـلمنتتمس ةتتمـ ج  تتل  ا ةتت خ  لل  و و اتتومءء  لأختتللل عتتل عللتتذ  تتختتء   تتم  عرتت  

وـ  نتتتأ لوضتتت  الةتتتس  اـلمنتتتمس  ا تتتأ لعتتت هم  ،بللتتت   ـتتتم    اـلمنتتتمس  ا  لو تتتمس   هتتتإ

 ا ةتت خ إ هتتأ  ا تت خءس  اوعلتت ا  ا تتأ ل  تت   اـلنتتم ا  تتل خءاهتتم، وإن تتم  ضتتم  إاتتب هتتإا 

 .(2 م خء  لع ماذ  اةمـ جا مونه اـلمنمس ـلمنمس لخلل   ل ا  ل و قع خـلا  اـلنم 

وقتت   ل تتب علتتب إاتتح ن ل تتج  ه تتج    ةتت  فتتأ عتت إ ةـتتمس  ا خل تتمس  ارتتم لا  تتل 

 اـلنم ا، ـت    نتوا فتأ مت   تلا ـعةتب  اـلمنتمس  ا تأ  عرت  عللهتم  تل  ا ةت خ إ، و لتح 

 ا تتتأ    هتتتم عتتتل  اةتتتل ج لو  اخ  تتتج  ا ملتتت  ـهتتتم وقتتت ل هتتتإا  اـلمنتتتمس، ف نتتتوا  رتتتم ل 

ء   ا خل تتمس فتتأ متت   تتلا هتتأ  ا تتأ   ةتت   لتتزا   ةتت  ء  فتتأ  ا  تت  و ختت   ا تت خءس 

  ا أ ل   ع ـهم ـلنم ا  اومل   اام لونأ.

ف تت لا  اوملتت   اام لونتتأ علتتب  ا رتتل  و  ختتمإ  ا تتل ل ـشتتم   ةتت   ،  تتل لهتتإ  

 ارتت مس  ا تتأ ل  لتتز ـهتتم عتتل  اوملتت   ا تتم م وعتتل غلتتلا  تتل   نلتتمس  اتتإممء   رتتبنمعأ 

إ  اهن ةتتج ورتتنمعج    س  اام لونلتتج، وقتت   تتإ  ا  للتتز ـتتلل نتتوعلل  تتل ، م لتت لأختتلل

 .  ة  ءالج  ا أ ل  لز ـهم  اومل   اام لونأ
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 انتتوا  لأو    ةتت  ءالج مللتتج، و ا تتأ ل   تت  فلهتتم  اوملتت   اام لونتتأ ـشتتم   تتمإ علتتب ن ةتتذ  

 . عم  قلم ذ ـ  لذ،  ول لم إلشم  س لو قلو   ل  إالذ  ل  لأرل

لع تتمج فلهتتم  اوملتت   اام لونتتأ إاتتب   ع  تتم  علتتب غلتتلا  ،نتتوا  اةتتمنأ   ةتت  ءالج  ز لتتج ا

 تتل  اتتومءء   ختتللل، ةتتو ء لمتتمنو  ومتتءء بـل لتتلل لإ ومتتءء  ام تتلونللل، ـهتت   إ  تتمإ 

 .(1  ا لن  ا بلوب فأ إبمل  م لة ب ـمانقمإ        اومءء

 لونتتأ ال ةتتمع ا  تتل قـتت  وملتت  بـل تتأ لو ااموفتتأ   لتتع  لأعتتو     ل تت   ل تتأ  اوملتت   

ا ـمةتت  ءال ذ، فهتتإ   ا  تتمول عتتم  و تتو ا لتت خ  ضتت ل   ام لونتتأ طختتل لأ  ء ع لتتذ،  مةتتم

طالتتج ع تت   اوملتت   اام لونتتأ، وعلتتب إاتتح ل متتل   ةتتلإ ع تت   اوملتت   اام لونتتأ  تتل 

  (2 علإ   ة  ءالج إاب  لأنو ا    لج

  ختتمإ  ا تتل ل ـما  مقتت   تتل ع  تتذ  ول  ال تتوا إاتتب وملتت   ام لونتتأ اتتذ  ا تت لا علتتب  .1

  لأرل  إإ   و فلس اذ  اقلو   ا نمةـج فأ ـل  ذ ا ل لج ع لذ و ع ل  ه فذ.

وملتتت   ام لونتتتأ ل  رتتتل  ولا ف تتتب علتتتب   تتتع  ا  لو تتتمس و ا  بلتتتمس  ا  ل  تتتج  .2

ـةتتل ج  تتم لومتت  إالتتذ  ه تتج  اـعتتإ عنهتتم و  لفتتج ةتت لهم و و رتت م هم،  ول  ا لتتمإ 

  رل  قمنونأ لمول اذ  ا لةلل علب ع ول و ا ز  مس  لأرل . ـلم

وملتتت   ام لونتتتأ ل ختتتإ قتتتل ل  ا  مقتتت   ول  ال تتتوا الأرتتتل ، و ول لم قلتتتو   .3

  لةو ذ اذ فلذ عللج  م ج فأ  ا رل  ض ل  اقلو   ا  و فلا.

و تتل ختتء   تتم ةتتـ  لتتلل  اـمعتتإ لنتتذ ا لتتمإ  اوملتت   اام لونتتأ ـ  لتتذ ـشتتم   ةتت    عتتل 

  ل تتب لل     تتذ ـماتتإممء ا  تتو فل اهتتم  ا تت لا علتتب  ا رتتل  و  ختتمإ  ا تتل ل،  ول  لأرتتل

 اعم تتج إاتتب  اشتتل    اتت   إ  تتل  لأرتتل  اتتإ  ل تتب  تتو فل عتت  ل نتتب  تتل  ا  لو تتمس اتت ل 

  اومل   اام لونأ  نإ ـ  لج ع لذ.

 ثانياً: القدرة على المبادرة

لتتتج علتتتب  ا ـتتتم لا فتتتأ ل  ء   نتتتأ  اخمرتتتلج لل ـلنتتتم ا  اوملتتت  ا لتتتذ  ا تتت لا  امم 

ع لتتذ و  ختتمإ قتتل لا، و   متتول لف ماتتذ لو قل ل  تتذ   تتل  ل و  لف تتم  لو   تتل   ةتت  مـج 
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ا  لتتل س  اـل تتج  ا تتأ ل و  تت  فلهتتم و ن تتم   منتتذ هتتإا  ارتت ج فتتأ  او قتتع  تتل   تت لإ إل تتمب 

 .(1 لأع   لأبل  ، و  ل  رل  ولا فأ قـو  ل   ذ إالذ  ا لل

ا  اعةتتتم  ـتتتما  لل  ا و تتتو  فتتتأ ـل  تتتذ أ لةتتت بلع  اام لونتتتفماوملتتت    ل م لتتتم

ا اتتإاح   تتب لـتت ل فتتأ  ن لتتإ  ه  تتذ الورتتو  إاتتب  اهتت      ف ل ضتتلج ـ  تتل ا، ولعتت   وف تتم

  ا وم  إالذ  ع ل ذ.

 ثالثاً: القدرة على تعديل السلوك

و  نتتتأ هتتتإا  اخمرتتتلج لل  اـلنتتتم ا  اوملتتت  اتتتذ  ا تتت لا علتتتب   تتتل ء  ا  تتت ل  

فلهتتم  ا  لتت    ضتتء ذ لو لغـم تتذ، فهتتو فتتأ متت   تتلا ل تت إ   تتلا ل لتتل وضتتذ فتتأ متت عل

ا ـعةتتب  تتم  ورتت  إالتتذ  تتل   لو تتمس  -فتتأ عماتتج  اوملتت  عتتل  اشتتل ء  -ال شتت لم  علوضتتم

لفضتت   ا تتلون   -فتتأ عماتتج  اوملتت  عتتل  اـلتتع  -فتتأ ضتتوء   ضتتءس  ا  لتت ، ول تت إ  اـتتم ع 

ول  ا ةتت هلح، و تتل ةتتإ  لتتل فتتأ  إ و ابلتتب و فتتأ  اـلتتع  ا تتأ    مشتتب  تتع    لتتل س  اةتتول 

ل منتتذ لل لتتتةل علتتب قتتل ل  اـتتم ع و  تت ل  شتتلوب  اـلتتع ـنتتمء علتتب بلعتتذ  تتل    لو تتمس 

 .(2 ع لةج  ا أ  ور  إالهم

 رابعاً: القدرة على التواصل الاجتماعي

ل رتتت  ـتتتإاح قتتت لا  اوملتتت   اام لونتتتأ علتتتب ـنتتتمء عءقتتتمس  تتتع ومتتتءء  ام تتتلونللل     

ا تتج   رتتم  خمرتتج، وـهتتإ  لقهتتل  اوملتت   اام لونتتأ  هتتإ عتتل بللتت و   رتتم  ـطختتللل، 

ا  تتتل  ا  معتتت       تتتمعأ  ا و تتتو  اتتت ل  انةتتتمل  ابـل تتتأ، فللوملتتت   اام لونتتتأ  نوعتتتم

ا لإ ومتتلءا  خـتتل س  ةتت   اتتذ ـما  معتت   تتع غلتتلا ةتتو ء لمتتمل هتتإ   ا لتتل إنةتتمنما بـل لتتم

ا، لرتتتم فذ لةنتتتمء ل  ء    تتتذ ـ لتتت   لتتت ا فتتتأ إم تتتم   لتتتب   لو تتتمس ج  اعرتتتو  ع ام لونلتتتم

 .(3  ه  ذ

و قهتتل قتت لا  اوملتت   اام لونتتأ علتتب  ا و رتت       تتمعأ  للتتج، عتتم   اعتت لإ 

عتتل  انقتتمإ    تت    اتتومءء  اام تتلونللل،  اتتإم هتتو بلل تتج لتت إ  تتل خءاهتتم  ا  تتع ـتتلل عتت   
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 تتمس هتتإ   انقتتمإ   لوومتتءء  ام تتلونللل فتتأ نقتتمإ و عتت ، ـمتتول امتت  وملتت  إام لونتتأ فتتأ 

غلتتتل قتتتم ل علتتتب  ن لتتتإ  ا ه تتتج  ا ومواتتتج اتتتذ ـ  تتتل ا، فلل تتتل إاتتتب وملتتت   نمقرتتتج    لتتتذ

إام لونتتأ طختتل، لةتت  أ  نتتذ  تتم  ـ تتب اتتذ  تتل   لو تتمس، الةتت بلع  ن لتتإ  ه  تتذ، وهمتتإ  لتت إ 

 .(1  ا  مول  ع غللا  ل  اومءء  اام لونللل   خللل

 لتت ا إضتتمفج إاتتب   خرتتم ص و لتتز س عوـنتتمءا علتتب  تتم ةتتـ  لتتلل  اـمعتتإ و تتو 

م  تتإ إمتتلا، لـلزهتتم لل  اوملتت   اام لونتتأ لهتت    خمرتتج لةتت ب ا ع ل هتتم ـتت  لنتتذ ل  تت   تت

 مهتت  ا علتتب  ع لتت   تتم بلتتب  تتل  لأرتتل ، اتتإاح   ن تت  فتتأ ع تت   اوملتت   اام لونتتأ لم 

مس   تتملن، م تتم ل  لتتز ع لتتذ ـما قتتج لأنتتذ ل و رتت   تتع  لأرتتل  و تتع  ا لتتل  تتل ختتء  ـلمنتت

 ةمع ا فأ إ  مإ  ه  ذ ـشم   لضأ الأرل .ورللعج وو ضعج،   قل ج ورعلعج 
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 المبحث الثالث 

 الوكيل الإلكتروني والوكيل العادي بين التمييز 

   ـتتل  اومماتتج  ا  مللتتج  تتل  ا  تتو   ا لز تتج ال تتمنـلل، إإ  ل تتب  ا ز  تتمس    مـلتتج 

ا ارختتل،   مس لعتت ه م   تت  ع علتتب بلفتتأ  ا  تت ، وه تتم  اوملتت  و ا ومتت ، ولل  ا ز  تت وقتتم

خ لتت    ا تتز إ  ا  ل تتب علتتب  اوملتت   اام لونتتأ عتتل   ا تتز إ  ا  ل تتب علتتب  اوملتت  ل

عت إ  خ ءفه تم فتأ  نرتل    ا م م  تل علتإ  ا تز إ مت   نه تم ـ ن لتإ  اومماتج، فضتءا عتل  

 (1  .طةمل  ا رلفمس  ا منونلج  ا أ ل وإ ـهم م   نه م إاب إ ج  ا وم 

أ و اوملتت   ا تتم م  تتل ختتء    ةتتلإ هتتإ  لل  اوملتت   اام لونتتوةتتن نمو   ا  للتتز ـتت 

  ا ـعإ إاب  بلـلل علب  انعو    أ  

 . ا بلب  لأو    ل علإ  انشلا و ابـل ج

 . ا بلب  اةمنأ   ل علإ  ا رلفمس 

 المطلب الأول 

 من حيث النشأة والطبيعة

ع تت   فهتتأ  شتتلل بـل تتج  اومماتتج إاتتب إقم تتج  ا لتتل   تتمإ ن ةتتذ فتتأ  رتتل    لتتوإ، 

ا طختتل   تتمإ ن ةتتذ فتتأ  رتتل   تتم ز و  لتتوإ ، وعلتتب إاتتح (2  ل تتلإ  ا ومتت  ـ   ضتتما شخرتتم

ا، وهتتإ   تتم    تتمز ـتتذ  اومماتتج عتتل غللهتتم  تتل  ا قمنونلتتم ا  رتتلفم فتتال  عتت   اومماتتج لمتتول     تتم

 اومماتتج إ  رتتل عج ـمانةتتـج الوملتت   اام لونتتأ علتتإ لل  ا  تتو ، وعلتتب إاتتح و   متتول 

 متتول  اومماتتج رتتللعج  و ضتت نلج ـمانةتتـج ، ـلن تتم   م ـلتتو ل  ـتتل ا  ةتتـ م لأخلتتل  تتم هتتو إ

 .(3 مالومل   ا م  

و اومماتتتج  ا  مللتتتج  تتتل ع تتتو   ا ل ضتتتأ  ا تتتأ لم تتتأ  ن  م هتتتم  بتتتمـ   ال تتتمب 

أ ـتتلل  اوملتت  علتتب  مهلتتج  ا  تت  و ا رتتل  ـتتما ـو  علتتب عنمرتتل  اومماتتج، فلتت إ  ا ل ضتت
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ج  ا تتتأ ل تتوإ ـهتتم  اوملتت  ـمةتتتإ واعةتتمب  ا ومتت  و ا تتتأ  ا تتمنونأ لو  ا رتتلفمس  ا منونلتت

ج  ا  مللتتج  ا م لتتج ع تتءا  تتل  لأع تتم   ا  مللتتج  ا تتأ عتت  هم قتتمنول ل تتب لل  متتول  اومماتت

 .(1  ا  ملا  لأل نأ، م م ل ب     مل علب  لأ ل  اإم ل  مضما  اومل 

 ام لونتتأ،   فتتلهإ  تتم ل لتتز  اومماتتج  اام لونلتتج عتتل  اومماتتج  ا م لتتج و تتو  وةتتلب

ا  تت ، و ا  رتت  عتتم ا شتتـمج فماعمةتتب  اام لونتتأ ل تت  هتتو  اوةتتلب اتت ل متت   تتل بلفتتأ  

ابلفتتأ  ا  تت  فتتأ  العقتتج إ  هتتم علتتب  اتتلغإ    رتتم   والتتج   تتوإ ـن تت   ا  ـلتتل عتتل  ال  ا

ف تتتمنول  ا  تتتم ءس  اام لونلتتتج  لأل نتتتأ عتتتل  فلتتتذ،   تتتل ـ تتت   ا متتتمل  اتتتإم ل ل تتتمل

   لم إ تتل ء ل تتع ـتتلل بتتل  لو لمةتتل انشتتمء  ا تتز إ علتتب لنهتتم ا  تتم ءس ـشتتم  عتتمإ ـ

بتتل  و عتت  لو  ا تتز إ  ـتتم اأ ـتتلل بتتلفلل لو لمةتتل ةتتو ء متتمل ل  لتت  هتتإ   ا تتل ء ـ  تت  

وـشتتتم  ختتتمص عتتتل   ا  تتتم ءس  (2   تتتملم لو  تتت نأ لو لمتتتول  تتتع    تتتلا عمو لتتتج 

، فماوةتتلب لو  تتم لةتت ب (3  اام لونلتتج ـلنهتتم    ا  تتم ءس  ا تتأ  ن تتإ ـوةتتم   إام لونلتتج 

 اوملتتت   اام لونتتتأ هتتتو  لأةتتتم  فتتتأ  ةتتت  هتتتإا  ا  تتتم ءس  ا تتتأ  ـتتتلإ عـتتتل شتتتـمج 

 .(4   ن لنس 

 متتول اتت ل م تتم لل  انلتتج انشتتمء عءقتتج   مق لتتج ـمانةتتـج الوملتت   اام لونتتأ  نشتتل و 

 لأبتتل    ا   مقتت ا  تتل  ا تتل ل  اختتمص ــل  تتج  هتتمز  ام ـلتتو ل ـبلل تتج   لنتتج، وإاتتح 

ا ـنلتتج ع تت  إل تتمب لو قـتتو  لتت     اتتج قمب تتج علتتب نلتتج  لأل  ام ـلتتو ل  ا ـتتل ا  ةتتـ م

ا  لأبل   فتأ إـتل  إ  ا  ت ، فتاإ  متمل قت   تإ ـل  تج  ام ـلتو ل ارت  ل إل تمب لو قـتو  وف تم

ل هتتإ  ل نتتأ ـوضتتوو  تتو فل  انلتتج انشتتمء عءقتتج قمنونلتتج  تتل  هتتج اشتتلوب  عتت  ا فتتل

 .(5  ل ابل   اإم  ة خ إ  همز  ام ـلو

 نشتتل  تتل ختتء  ل  تتمل ـلنتتذ وـتتلل  ا ومتت  ـ و ـتتذ ـلن تتم فتتأ ع تت   اومماتتج  ا تتم م 

ل تتم  اوملتت   اام لونتتأ ، ل تتلإ  ا ومتت  ـ وملتت  غلتتلا فتتأ  رتتلفمس قمنونلتتج  تتم زا   لو تتج
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  قتتل ل ل ختتإ ـو ةتتبج إنةتتمل اـل  تتج م ـلتتو ل التتل  ـبلل تتج   لنتتج، وهتتإ  فلنشتتل  تتل ختتء

ا عتتل شتتخص  ل نتتأ لل هنتتمح إنةتتمل بـل تتأ ةتتو ء لمتتمل لرتتلءا عتتل ن ةتتذ لإ   تتةءا قمنونلتتم

    وملتت  إام لونتتأ ال لتتمإ ـ  للتتمس إام لونلتتج   نتتوم ل ختتإ قتتل ل ا ـال   تتذ ـ  هلتتز وإعتت

متت  إإ ل تتوإ  ا ـتتل ا ــل  تتج  ام ـلتتو ل التتل    ضتت ل إـتتل إ  رتتلفمس قمنونلتتج اعةتتمب  ا و

 .(1 عةب  ا ل ل  اةمـ    خمإا

ختتإ شتتم  إقم تتج شتتخص   تتمإ طختتل فتتأ ع  اوملتت   ا تتم م ل وإإ  متتمل  ا  مقتت   تت

 رتتل   تتم ز   لتتوإ فتتلل وةتتم    ا  مقتت   اام لونتتأ  خ لتت  ـتتمخ ء   ل تتج  ةتت خ  إ 

 ا  مقتت  لو تت  فتتأ  تتزء  نتتذ عنرتتل ط  تتأ  هتتمز  ام ـلتتو ل فتتأ  ا  مقتت  وع تتم إإ  متتمل هتتإ  

 ـلتتو ل فتتأ  ا  تتم ءس لو لنتتذ  تتإ ـمامم تت  ـو ةتتبج م ـلتتو ل، فمل تتم ز    ةتت خ  إ  هتتمز  ام

 فلننتتتم نـ  تتت  عتتتل  ا و عتتت   ا م تتتج فتتتأ  اومماتتتج ون  تتتلب  تتتل  ا و عتتت   اخمرتتتج ـما  مقتتت  

 .(2  اام لونأ

ا ل ختتإ  ا  مقتت   تتع  اوملتت   اام لونتتأ لشتتمم   خ  ل تتج، ف تت  لتت إ  ا  مقتت   تتل وع و تتم

 إنةتتمل إاتتب م ـلتتو ل وـتتما م  لم   مقتت   تتم ـتتلل شتتخص بـل تتأ ـملأرتتماج عتتل ن ةتتذ لو

ا عتتل لعتت   لأشتتخمص  ا  نولتتج وـتتلل وملتت  إام لونتتأ، وفتتأ هتتإا  اعماتتج  مونتتذ   تتةءا قمنونلتتم

ختتإ   لتتع  اخبتتو س  ا  للتتج ال  مقتت   اام لونتتأ مبتتل  لو  ـلن تتم فتتأ فتتلل  انةتتمل ل 

ا،   ا هتتتج  لأختتتلل فتتتلل  ا تتتل ل س   ختتتإ  تتتل بتتتل   هتتتمز  ام ـلتتتو ل  ا ـتتتل ا  ةتتتـ م

  مقتت  لل  اشتتخص  ابـل تتأ ل لتتإ لو  تتل  ا   تتلن ول  تتلن فتتأ هتتإ   اشتتم   تتل لشتتمم   ا

 . (3     ذلل ل لإ لل  اومل   اام لونأ هو  اإم ل واب إـل إ  ا  

فتتأ هتتإا  اعماتتج فتتلل  ل إاتتب م ـلتتو ل ـم  تتمل  ةتتـ ، وووقتت  لمتتول  ا  مقتت   تتل م ـلتت

 ا  تت   اام لونتتأ لـتتلإ ولن تتإ ـلم لتتذ ـو ةتتبج  هتتمز م ـلتتو ل ـتت ول  تت خ  عنرتتل ـشتتلم 

 ا  مقتت  وامتتل  ارتت  ج  ا  مللتتج  عتت إ  تتل ختتء     وعتتج  تتل عءقتتمس   مللتتج ةتتمـ ج فتتأ 

ا ـتتلل  لأ بتتل    ا   مقتت ا، ولل هتتإ   ا  مقتت   اتتإم لتت إ  تتل م ـلتتو ل إاتتب    تت  عللهتتم  ةتتـ م
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قتت  لمتتول ـتت ول    تتمل  ةتتـ  فتتأ عماتتج  تتم إإ  قتتمإ  هتتمز  ام ـلتتو ل ـتتلـل إ ع تت   تتع  م ـلتتو ل

 (1  . خ   ل  اشخص  ماح  ام ـلو ل همز م ـلو ل طخل و ول  

 

 المطلب الثاني 

 من حيث التصرفات 

فتتتأ  اومماتتتج  ا م لتتتج ل تتتب علتتتب  اوملتتت  لل لل تتتزإ ـ ن لتتتإ ومما تتتذ وفتتت  عتتت و هم 

هتتإا  اعتت و     تتل نمعلتتج  تت ل ةتت ج  اومماتتج و ا رتتلفمس  ا لةتتو ج، فتتء لختتلج علتتب 

ا ن لتتإ  ا تتأ لةتت هم اتتذ  ا ومتت  إ   ا منونلتتج  ا تتأ  ضتت ن هم  اومماتتج، و   تتل نمعلتتج بلل تتج  

ا ال ومتت  فتتاإ  متتمل  اوملتت   ملتت  ـماشتتل ء ـتتة ل   تتلل فتتء ل تتوز اتتذ لل  ،فل تتم هتتو لمةتتل ن  تتم

ـ ن لتتتإ   لل تتتمس  ا ومتتت  و  عتتت  اتتتذ لشتتت لم ـتتتلمةل  تتتل  اتتتة ل  ا عتتت  ، فماوملتتت   لتتتزإ 

 .(2 ـ  موزهم، فال ف   إاح ممل  ةتو ا فأ  و  هج  ام 

ن تتم ل عتت   ـ ل عتتما  عتت   اومماتتج  ا  مللتتج ل هتتإ    ا تتز إ إو تتع إاتتح فتتال  ضتت و

 ا م لتتج وهتتأ  ا لتتمإ ـلع تتم    مللتتج، فهتتأ   ةلتت   هنتتأ ل   تتع فلتتذ  اوملتت  ـم ةتت  ء  فتتأ 

ةل  ن لتتإ  اومماتتج ون م  هتتم ـما تتم  س  ا مللتتج فتتأ  ا  تت   ا  تتملم  ا تتأ  ةتتللل نشتتمبذ اتتإ  ل تتل

 . (3   لم فلذ

 ا  تت   ا ملتت  ـ ن لتتإا   تتب   لتتإ   لل تتمس  ا ومتت  ـشتتللو اوملتت   ا تتم م  لتتزإ ـ ن

ممنس   لل م تذ ط تلا، فتء ل توز اتذ  خما  هتم، فتاإ  اتإ لةت بلع  ن لتإهم و تب عللتذ لل ل  نتع 

ا وامتتل  ع  تت   اوملتت   ا تتم م لنتتذ لتتن إ عنتتذ عتتل إ تتل ء  ا  تت ،  وإإ  متتمل  ا ن لتتإ   منتتم

لل  تتع  ا ومتت  ول ل تتذ ـماضتتلل  ضتتلل ـللتتم ال ومتت ،   تتلل عللتتذ لل لل تتئ  ا ن لتتإ ع تتب

وهتتتو ـختتتء   اوملتتت   اام لونتتتأ  اتتتإم لمتتتول  ـتتتل ا ا ن لتتتإ لو  تتتل  ، ا ع  تتت   اوقتتتوا
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ومتتت  اعء تتتذ ـماضتتتلل  ا ع  تتت ،   لنتتتج اتتتإاح   ل منتتتذ لل لل تتتئ  ا ن لتتتإ و ل   تتتج  ا 

 .(1 مونذ  ـل ا علب ل  ء   لل وـ و ب   بلمس   لنج  ول قلمةهم  و  علللهم

مس  ا ومتتت  إلشتتتم لج، لم   تتتل   و لهتتتمس رتتتم لا عتتتل منتتتس   لل تتتل تتتم إإ  م

ا لل لـتتإ   ا نملتتج  ا بلوـتتج   ا ومتت  ـشتتلل مل لتتج إ تتل ء  ا  تت ، ف تتل و  تتب  اوملتت  للضتتم

لمتتول  تتل ع تتذ  خما  هتتم إإ   ق ضتتس  اقتتلو  إاتتح، ول تتلح   تت لل هتتإا ا ن لتتإهم، وإن تتم 

لتت   ا تتم م فتتأ  رتتلفذ  اقتتلو  ا عم تتج  ا وضتتوا، و تتع إاتتح لةتت بلع لل لختتلج  اوم

ا إإ  ممنتتس  اقتتلو   عتتل عتت و  ومما تتذ   تتب متتمل  تتل  ا ةتت عل  عللتتذ إخبتتمل  ا ومتت  ةتتل م

ا رتتل ، وإن تتم ل  تتلل عللتتذ ـتتلل  ا ومتت   تتم متتمل إ  الو فتت  علتتب هتتإ   ل لتتب   هتتم  اقتتل 

 .(2 فأ هإا  اعماج لل لـم ل ـاـءق  ا وم  ـخلو ذ عل ع و  ومما ذ ال ـلل  وق ذ

ا فتتاإ  ومتت   طختتل فتتأ ـلتتع لول ل  مالتتج فتتأ ةتتول  لأول ل  ا مالتتج  شتتخص شخرتتم

ـةتت ل   تتلل، فلتتإ لـلتتم هتتإ   اةتت ل واتتإ لةتت بع  اوملتت  ـل هتتم، فتتلا ب  ا ومتت   اومماتتج، 

ا ا تتلن وملتتذ فتتأ إـل  تتذ، ولعبتتب   اوملتت  ومماتتج   لتت ا فتتأ لهتتل  لأول ل  ا  مللتتج  ل لنتتم

ج، ف تت   ومتت  فتتأ  اومماتتج  اةتتمـ ـماةتت ل  اتتإم بلـتتذ  ا  موامتتل  اوملتت  عةتتل علتتب  شتت ل

ا ـتتمالغإ  تتل خلو تتذ  عتتل لهتتل  لأول ل ـهتتإ   اةتت ل، فتتال ـل تتذ اتتلأول ل لمتتول رتتعلعم

لهل، وإاتتح إإ  لةـتتس لنتتذ متتمل  تتل  ا ةتت عل  عتتل عتت و   اومماتتج، إإ ـتتما ـتت  ا  تتل لل لتت

ا ـخلو تتذ عتتل  اعتت و   ا لةتتو ج الومماتتج، لأنتتذ اتتو  ل ختتب  عللتتذ لل لخبتتل  ا ومتت  ةتتل م

 تتت   ارتتت  ج ع تتتب لخبتتتل  ا ومتتت  اضتتتمعس عللتتتذ، فلقتتت إ علتتتب ع تتت هم قـتتت  هتتتإ  فتتتأ ع

ـتتلل  ا ومتت   تتم متتمل    خبتتمل، م تتم ل  تتلل عللتتذ لل لةـتتس لل  اقتتلو  ل لتتب   هتتم  اقتتل

وهتتإا  لأ تتول ملهتتم لرتت ب  بـل هتتم لو  ن لتتإهم  تتل قـتت  ، (3   الو فتت  علتتب هتتإ   ا رتتل إ

  اومل   اام لونأ. 

 و   ا لةتتو ج الومماتتج لنتتذ   ز إ  اوملتت   ا تتم م  اعتتوعلتتب إاتتح اتتل    نتتب  ا تت

لةتت بلع  ا  مقتت  ـشتتلوب لفضتت  ال ومتت ، فلتتو  نتتذ فتتأ  ا ةتتم   اةتتمـ   ةتت بما لل لـلتتع ـتتة ل 

اتتة ل  ا عتت   اتتذ، لو  شتت لل ـتتة ل لقتت   تتل  اتتة ل  ا عتت   اتتذ، ارتت  إاتتح وعتتم  لعلتتب  تتل  

ا اتتذ،  ان تتع ال ومتت ، لأل  ا شتتلا ل لتتز اتتذ  خما تتج   لل تتمس  ا و متت  فل تتم هتتو لمةتتل ن  تتم
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وعلتتب  اوملتت  لل لـتتإ  عنملتتج  ال تت   ا   تتم  فتتأ  ن لتتإ ومما تتذ ـورتت ذ ومتتلءا ل  مضتتب 

(  تتل قتتمنول  ا  تتملا  لأل نتتأ، 80/1ذ  ا تتم ا  إاتتح وفتت   تتم نرتتس عللتتل تتل ا عتتل ومما تتذ و

(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ، و ال تت   ا   تتم  فتتأ هتتإ   ارتت   ل نتتأ  ا تتم ل 841/2و ا تتم ا  

 تتم م، و  نتتب إاتتح لل تتزإ ـتتلل لـتتإ  فتتأ  ن لتتإ  ا ز  م تتذ  ا نملتتج  ا نمةتتـج لو  ا   واتتج،  ا

عللتتذ  ا  تت   ا ملتت  ـتتذ  ا  تتملم لو  ا تتملم وامتتل ـما هتتملا و اه تتج  ا  لوفتتج فتتأ  اوةتتب 

م تتم ل ضتتأ ـتتذ  ـتت ل عةتتل  انلتتج فتتأ  ا  م تت ، ول نتتأ عةتتل  انلتتج هنتتم  لأ منتتج فتتأ  ا  م تت  

 .(1  ع  ا وم 

ومماتتج  ا  مللتتج  علهتتم قلتتمإ  اوملتت  ـ  تت   تتل  لأع تتم   ا  مللتتج، فتتاإ  منتتس  اوا تتم م

ا فتتتال إاتتتح   ل نتتتأ قلتتتمإ  اوملتتت  ـملأع تتتم  غلتتتل  ا  مللتتتج  ممنتتتس  ع تتتوم  تتتوملءا  بل تتتم

ا ـتتإاح  تتل  ا ومتت  وإاتتح وفتت   تتم  اعةتتمب  ا ومتت ، وإن تتم ل بلتتب  لأ تتل   ولضتتما رتتللعم

  لأل نأ.(  ل قمنول  ا  ملا 82ول  فأ  ا م ا  

و تتم    تتس  اومماتتج  ا  مللتتج  ا م لتتج  تتل  ا  تتو   ا م  تتج علتتب   ع ـتتمل  اشخرتتأ 

  ـتتذ لو ـ ضتتذ إ  إإ  متتمل ـتتلل  اوملتت  و ا ومتت  فتتء ل تتوز الوملتت  لل لومتت  غلتتلا فل تتم ومتت

ا اتتذ ـما  تت  ـلللتتذ، ول تت   اوملتت   اةتتمنأ ومتتلءا عتتل  ا  تتل قـتت   ا ومتت  لو  رتتلعم  لإونتتم

 . (2 و ا ع   ومل   ا لل  ول  ع ل   ا وم   لأرلأ،  خ

  متتمل  اـلنتتم ا  اعمةتتوـأ ل  تت  امتتل  اعتتم  فتتأ  اوملتت   اام لونتتأ  خ لتت ، فتتاإ 

ـهتتم علتتإ لل  ام ـلتتو ل ل تتوإ ـتتمال  ـبلل تتج    تت   تتع عةتتب  ا  لو تتمس  ا تتأ لتت إ  زولتت ا 

 ء  امل لتتج  ا تتأ   تتس  اـل  تتج عللهتتم، وـتتإاح فهتتو   لعتتمول لو ل تتمون  ابتتل    ختتل ةتتو

لمتتمل م ـلتتو ل طختتل لإ شتتخص بـل تتأ، وعللتتذ ف  تت   ام ـلتتو ل   ل  تتموز  تتم  تتإ ـل   تتذ، 

 و   اومماتتج ملرتت  عتتمإ ـ تت إ   تتموزا عتت وهتتإ  لختتما   ا تتز إ  اوملتت   ا تتم م  اتتإم لل تتزإ

فتأ عماتج  هت   اوملت  و تل ل  مقت    تذ ـمن ضتمء وقتس  اومماتج مء  إ  لنذ ل  تموز إاتح  ةت ةن

ا ممل لو  ا ز  م إاب إ ج  ا وم علإ لضم   ا رل   ا   . (3 منونأ ع م
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 ني الفصل الثا

 الإلكتروني  للوكيل أركان المسؤولية المدنية 

    ع تت   ا ةتتتوالج  ا  نلتتج ـ  لتتع رتتولهم إ  ـو تتو  ةءةتتج للمتتمل وهتتأ  اخبتتل 

و اضتتتلل، و ا ءقتتتج  اةتتتــلج ـلنه تتتم، وعنتتت   ال تتتوا إاتتتب للمتتتمل  ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج 

لل نبتتمل  ا ةتتتوالج  ا   لتتج ل عتت   فتتأ عماتتج و تتو  ع تت  رتتعل  ـتتلل ، ن تت  ال   مقتت لل

ـ ن لتتتإ هتتإ   ا  تتت ، و ل نبتتمل  ا ةتتتتوالج  ا   مقتت لل ومتتول  اضتتتلل نتتم ا عتتتل  اختتء  

 ا  رتتلللج ل عتت   فتتأ عماتتج  ن  تتمء  ا ءقتتج  ا   لتتج ـتتلل  ا ةتتتو  و ا ضتتلول وفتتأ عماتتج 

ا  ا لو خبتتل ا لو  تتم ل متتمب  ا ةتتتو  غشتتم وهنتتم ل تتب  ا نولتتذ لل  لتتج، ل تت   لل تتج  نم   ةتتل م

 ا  نلتتج  فتتأ  ا ةتتتوالج ل و ا ءقتتج  اةتتــلج  ضتتلل و ال اضتت ا شتتلا  لأل نتتأ لةتت ن  إاتتب 

متت   ضتتل ل ـتتما لل للتتزإ فمعلتتذ واتتو غلتتل   لتتز ( علتتب   256علتتإ لشتتمل فتتأ  ا تتم ا  

وهتتو  ا رتت ل  ـضتت مل  اضتتلل  إإ  ـنتتب  ا شتتلا  لأل نتتأ فتتأ  ا ةتتتوالج  ا  تت   اضتتمل،

 اةماتتتإ العتتت  فتتتأ  ا تتتمنول  ا تتت نأ  لأل نتتتأ و تتتل  رتتتم ل   ا تتتز إ ولبلتتت  عللتتتذ  ا  تتتذ 

لللج( وقتت   ةتت ن   ا شتتلا  لأل نتتأ فتتأ   ما  تتذ لأعمتتمإ  ا  تت   اضتتمل رتت  ا ةتتتوالج  ا  

 .(1 إاب قو ع   ا  ذ  اةء أ

ا هتتم  ل تتم  ا ةتتتوالج  ا   لتتج اتتإ ل ما هتتم  ا شتتلا  لأل نتتأ ـشتتم  و ضتت ، ـتت  عم

ا فتتتأ نرتتتوص    لقتتتج فتتتأ  ا تتتمنول  ا تتت   ، 1976( اةتتتنج  43نأ  لأل نتتتأ لقتتتإ   ضتتت نم

  ام لونتتتأ،  اوملتتت   نتتتمو   اخبتتتل  ارتتتم ل  تتتل وعللتتتذ ةنخرتتتص  ا بلتتتب  لأو  ا

و ا بلتتب  اةتتمنأ اـلتتمل لمتتل  اضتتلل و ا ءقتتج  اةتتــلج  او  تتب قلم هتتم ـتتلل  اخبتتل و اضتتلل 

ا  ن نمو وإاح وةو    علب  انعو    أ  هإا   لممل  ـمعم

 . ا ـعإ  لأو    اخبل  ا   م

 . ا ـعإ  اةمنأ   اضلل

 . اةــلج ـلل  اخبل و اضلل ا ـعإ  اةماإ   ا ءقج 
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 المبحث الأول 

 الخطأ العقدي

لشتت لب ا لتتمإ  ا ةتتتوالج  ا   لتتج ـشتتم  عتتمإ و تتو  ع تت  رتتعل  ـتتلل  ا ةتتتو  

ـبءنتتذ، وفتتأ هتتإا  اعماتتج ل لتتب و ا ضتتلول، ف تت  ل تتع  تتل لعتت  بلفتتأ  ا  تت   تتم لتتت م إاتتب 

، ولعتت  ال ضتتلول لل لبماتتب ـتتما  ولن ع تتم رتت ل لل لبماتتب  ا ضتتلول ـتتـبءل  ا  تت  

ولأل  ا ةتتتوالج  ا   لتتج هتتأ  ا تتز ء  اتتإم ل ل تتب علتتب عتت إ  ن لتتإ  ا   مقتت  ا تتم ،  تتل   ختتل

ا ن لتتإ، وامتتل اتتإ ل تتإ  ا تت لل ـ ن لتتإا، فتتاإ   ا تزإ ـتتذ، فهتتأ    تتلن قلتتمإ ع تت  رتتعل  و  تتب  

ا   وامتتل  اتت   ل بلتتب  ا  تتولن واتتإ متتمل  ا ن لتتإ  ا لنتتأ اءا تتز إ غلتتل   متتل، لو متتمل   منتتم

ل تتتلن  ا تتت لل  ا ن لتتتإ  ا لنتتتأ، فتتتال  ا مضتتتأ لعمتتتإ ـتتتما  ولن إإ   تتتو فلس للمتتتمل 

 . ا ةتوالج  ا  نلج  ا   لج

ع تت م( هتتو  اتتلمل  لأو   تتل للمتتتمل ول تت   اخبتتل  ا  تت م لو   اختتء  ـتتما ز إ 

  ا تتز إ   لل لتتذ  ال تت  ج  ا   لتتج، ول تتل  ـلنتتذ  نعتتل   فتتأ ةتتلوح  ا تت لل ـهتتإ   ا ةتتتوال

 ا   تتم  إإ و تت  فتتأ ن تت  قتتلو   ا تت لل  ا م لتتج، فمانةتتمل   ل متتل لل لختت  ـما ز  م تتذ 

ـتتلل إ  لأةتتـمب خمل تتج عتتل إل   تتذ، وعللتتذ ةتتن نمو  ـعتتإ هتتإ   ا وضتتوا ضتت ل  ا بل

    للل 

 . ا بلب  لأو     لل   اخبل  ا   م

 . ا بلب  اةمنأ   اخبل  ا   م  اام لونأ

 

 المطلب الأول 

 تعريف الخطأ العقدي

عةتتب نتتص  ا تتمنونأ  ا تت نأ  لأل نتتأ اةتتنج   ا  تت   ا و تتب ال ةتتتوالج  ا  نلتتج 

علتتإ نتتص علتتب لنتتذ   متت  إضتتل ل ـتتما لل للتتزإ (  هتتو  اضتتل ل 256فتتأ  ا تتم ا   1976

ـعلتتإ لع ـتتل متت  ف تت  لعتت إ  فمعلتتذ واتتو غلتتل   لتتز ـضتت مل  اضتتلل  فهتتإ   اتتنص  تتمء

ضتتلل  ـتتما لل ومتتمل ع تتء غلتتل  شتتلوا هتتو ف تت   و تتب ا لتتمإ  ا ةتتتوالج ع تتب اتتو قتتمإ 
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ـما  تت  عتت لإ  ا  للتتز، و   ـتتل  ةتتتوالج مم لتتج فتتأ  اضتت مل و  تتولن  ا ضتتلول ع تتم 

   ـذ  ل ضلل. اع

ل تتم  ا  تت   ا و تتب ا لتتمإ  ا ةتتتوالج  ا   لتتج عةتتب نتتص  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ 

  اخء  ـم ا ز إ  ا   م علإ نص علب لنذ  فهو

فتتأ  ا  تتو   ا لز تتج ال تتمنـلل إإ  اتتإ لتتو  لعتت   ا   مقتت لل ـ تتم و تتب عللتتذ ـما  تت   تتمز  (1

    لو فةخذ.ال مق    خل ـ    عإ لا  ا  لل لل لبماب ـ ن لإ  ا 

ول تتوز ال عم تتج لل  لتتزإ  ا تت لل ـما ن لتتإ العتتم  لو  نقتتلا إاتتب ل تت   ةتت ب واهتتم لل  (2

  ضتتأ ـما ةتتخ وـتتما  ولن فتتأ متت  عتتم  إل متتمل اتتذ    ضتتب وهتتإ   تتم لشتتملس اتتذ 

 (  ل  ا منول  ا  نأ  لأل نأ.246 ا م ا 

نـلل ل تت  ف تت إ  اوفتتمء ـتتم ا ز إ  تتل قـتت  لعتت   ا   مقتت لل فتتأ  ا  تتو   ا لز تتج ال تتم

م لتتج  لتتج و   ـتتل  ةتتتوالج مإختتء  ـتتم ا ز إ  ا  تت م وهتتو ف تت   و تتب ا لتتمإ  ا ةتتتوالج  ا  

 فأ  اض مل و  ولن  ا   مق  ارخل  ا  ضلل ع م اع  ـذ  ل ضلل.

(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  ا لنةتتأ علتتب لل متت  ف تت  للتتم 1382 م تتم نرتتس  ا تتم ا  

ـخب تتذ ـ  ولضتتذ، ةتتإ نرتتس  ا تتم ا لةتتـب ضتتلل  ال لتتل للتتزإ  تتل وقتتع  اضتتلل  ،متتمل

 ةتتذ، اتتل  ـ  لتتذ متتإاح علتتب لنتتذ لمتتول  انةتتمل  ةتتتو ا عتتل  اضتتلل  اتتإم لع (1383 

 ا تتمنول  ا تت نأ  ا لنةتتأ لل هتتإ    ف تتب ـتت  للضتتم ـاه ماتتذ وعتت إ  ـرتتلا وقتت  و تت  و ضتت و

 لأةتتم  لرتتل  ا ع لتت  هتت فلل ال ةتتتوالج، لواه تتم   مقـتتج  ل متتب  اخبتتل علتتب  اةتتلوح 

   اتتإم ختتمل ـتتذ  اة تتج  ا شتتلوعج  ا تتأ  نعتتس اتتذ ـمع ـتتملا مم نتتم  ةتتتو  و تتل  ا نعتتل

 .(1 ذ، وةمنله م   ولن  ا ضلول عل ضللاول ء إاح   وإ ةلوم

فما  تت  غلتتل  ا شتتلوا لو  اضتتل ل و اتتإم هتتو  نتتمب  ا ةتتتوالج  ا  نلتتج فتتأ  ا  تتذ 

 لةتت ن  إاتتب لم  اةتتء أ و ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ، إو بـل تتج  وضتتوعلج ـع تتذ فهتتو  

ب عنرتتل شخرتتأ متتم ل فتتأ إل  ا  ا معتت  لو  ةتت ول إ ل متتذ لو   للتتزا، اتتإاح   لشتت ل

لل ل تتو فل اتت ل  ا معتت  قرتت   اضتتل ل، م تتم   لشتت لب لل لمتتول  ل متتب  ا  تت   اضتتمل 

 
الالت اماااااااااي ن ،مااااااااايظن داا ( مصااااااااايدا الحقاااااااااو  الشخصااااااااا ة  2000السااااااااارحيظن ،ااااااااا نيظن وخاااااااااي ر ناااااااااواغ  (1
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42 
 

  لتتز   تت لمم لأف ماتتذ ون م  هتتم، وهتتإ   تتم لل    ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ لل لنـتتذ إالتتذ م ـتت ل 

 .(1 لب م  عم س  اضل ل  ول  ة ةنمءعمإ لنبـ  ع

 ا  تت   اضتتمل علتتب و تتو   اضتتل ل واتتل  فما تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ ل تتلإ  ا ةتتتوالج عتتل 

علتتب  اخبتتل، فهتتأ  ةتتتوالج   تتوإ علتتب   تتل   اضتتلل، ـلن تتم ل تتلإ  ا تتمنول  ا تت نأ  ا ل قتتأ 

  ـتتما ز إ هتتإا  ا ةتتتوالج علتتب  اخبتتل، إإ    تتوإ  ا ةتتتوالج  ا   لتتج علن تتم لعتت إ إختتء

لل لمتتول  ع تت م، متتاخء   اـتتم ع ـ ةتتللإ  اشتتأء  ا ـلتتع و لأ تتل ل  تتلن فتتأ هتتإا  اعماتتج

هنمح ع ت  رتعل  ـتلل  ا ةت و  و ا ضتلول، فتاإ  متمل  ا  ت  ـتمبء للتم متمل ةتـب  اتـبءل 

ا خلتتت   ا ل ضتتتأ  تتتةء، لو  ا عتتت  لو  اةتتتـب لو شتتتلب  تتتل شتتتلوبهم عن  تتتإ     تتتوإ 

ح  لأضتتل ل  ا تتأ  عتت إ ـ تت  زو    ا  تت  لو قـتت  قلم تتذ فهتتإا    ا ةتتتوالج  ا   لتتج، ومتتإا

 (2     و   ل ب  ةتوالج ع  لج وإن م  ةتوالج   رلللج     لضل ل  نم  ج عل  ا

فما ةتتتوالج  ا   لتتج هتتأ  اختتء  ـتتما ز إ ع تت م، فمتت  إختتء  ـما  تت   تتل قـتت  لعتت  

ل تتب  ةتتتوال ذ عتتل  لأبتتل   لو تتب  ا  تتولن البتتل   لأختتل، وهنتتم  تتزو   اختت  مس ل

   تتل قـتت  لعتت   اضتتلل  اتتإم لةتتــذ البتتل    ختتل  ا   مقتت    تتذ ةتتو ء لمتتمل هتتإ   اختتء

  زو م  اخ  مس  ع غللا  ل  ا زو لل لإ  ع لع   ا  ءء.

  ا تت لل قلتتمإ عتت إ ةتتإ لو ا، ع تت م  ا تتز إ و تتو   ع تت م ـتتما ز إ  اختتء  ا لتتمإ ولشتت لب"

ا   ا ز  تتذ ـ ن لتتإ  ا، لو مللتتم  ول تتب  ةمنلتتم،   لتتب  ـشتتم  اتتذ  ن لتتإا لو  ن لتتإا فتتأ  تتلخلا لو  زل تتم

  ا  تت م  اخبتتل فتتأ  ا  لقتتج و تت إ  ا تت لل،   رتتلل لو   تت   إاتتب   اختتء هتتإ  لنةتتب  لل لخلتتل ا 

  ل تتوا، ن ل تتج إاتتب  اورتتو   ا تت لل علتتب فلتتذ ل تتلن    و اتتإم عنملتتج ــتتإ    ا تتز إ ـتتلل

  ا   تتم    ال تت  عنملتتج هتتأ  ا بلوـتتج لتتجو ا نم إالهتتم الورتتو   ا نملتتج ـتتإ  ف تتب عللتتذ وإن تتم

 غملتتج ـ ع لتت    ا تتز إ وـتتلل  تتن  ،   وقتت    تتن   ف تت   ع للتتج ـتتا ل ء  ابـلتتب   ا تتز إ و ةماتتذ

  ع لتت   ا تت لل علتتب ل تتب  وهنتتم  ا  تت ،  تتل  ل تتوا ن ل تتج  ع لتت   ا تت لل علتتب ل تتب  إإ 

 ولف تتلن    تت م ا ـما ز  تتذ  ختتء  ا تت لل  ع ـتتل   ع تت  اتتإ فتتال  ا  تت ،  تتل  ا ل تتوا  ا ملتتج

  منـذ .  ل  اخبل
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 المطلب الثاني 

 للوكيل الالكترونيالخطأ العقدي 

، ن تت  لل   ا تتز إ فلهتتم لنـ تتأ لل لمتتول ـ ع لتت  ع تتو   اختت  مس  اام لونلتتج وفتتأ

ن ل تتج ـعةتتب  تتم    هتتس إالتتذ إل  ا  ا   مقتت لل  تتل  هتتج، وـتتإ   ا نملتتج  ا   تتم ا علتتب 

  تمتت ا  تتل  هتتج لختتلل، وـما تتماأ فتتال   تتمع  ضتتوء  ا  نلتتمس  اع لةتتج ـ  تت   ان ل تتج 

 تتل  ذ لأام لونتتأ عتتل زلتتم ا  ان  تتمس  اءز تتج ا عتت لإ و   لتت    تت   هم،   ل  لهتت  اوملتت 

  ا تتز إ ـ ع لتت  ن ل تتج ع تتب اتتو  ع قتتس ـعلتتإ لـبتت  هتتإ   اتت ع ق مشتتلب ااع تتمء  تتل 

ا إإ  اتتإ ل تتإ ـ ن لتت، إإ (1  ا ةتتتوالج  ا ل  ـتتل  ا تت لل  ل مـتتما خبتتل ع تت لم إ  ا ز  تتذ  ا  تت م مللتتم

ا، لو  تتلخل فتتأ  ن لتتإا، لو ن تتإا ـشتتم    لتتب، ـمع ـتتمل لل هتتإ   اخبتتل ل ةتت   نعل فتتم  لو  ز لتتم

فتتأ ةتتلوح  ا تت لل لتتت م إاتتب  ةتتمءا ذ، و  لتتمل هتتإ    نعتتل   هتتو لل هتتإ   اةتتلوح   لل لتتذ 

 ال تتت   ا   تتتم  إإ  و تتت  فتتتأ قتتتلو   شتتتمـهج القتتتلو   ا علبتتتج ـما تتت لل، وعلتتتب هتتتإ  

(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ علتتب 358/1ا ـتت ل ةتتمل  ا شتتلا  لأل نتتأ علتتإ نتتص فتتأ  ا تتم ا   

 تتم للتتأ   إإ  متتمل  ا بلتتوب  تتل  ا تت لل  ا عمفقتتج علتتب  اشتتأء لو  ا لتتمإ ـا  ل تتذ لو  تتوخأ 

 اعلبتتج فتتأ  ن لتتإ  ا ز  تتذ، فمنتتذ لمتتول قتت  وفتتب ـتتم ا ز إ إإ  ـتتإ  فتتأ  ن لتتإا  تتل  ا نملتتج  تتم 

منول لو اتتو اتتإ ل ع تت   ا تتلن  ا  رتتو ، هتتإ   تتم اتتإ لتتنص  ا تتلـإاتتذ  اشتتخص  ا تتم م و

إ  ا ت لل ـ ن لتإ  ا ز  تذ لو  تلخل فتأ إاتح لو ن تإا ـشتم   ت    مل علتب غلتل إاتح ، فتاإ  اتإ ل

  لتتب ع تت   لو عتتل إه تتم  و  رتتلل قم تتس  ةتتتوال ذ  ا   لتتج وو تتب عللتتذ   تتولن  اتت   ل 

 ع م اع ذ  ل ضلل  ل ء إاح.

   اام لونتتأ، لو  ا ن لتتإ  ا  تتلخل ال  تت اتتج عتت إ  ا ن لتتإ  املتتأو   ةتتول رتت وـج فتتأ عم

علتتإ لـتت و  اختتء  و ضتتعم  تتم اتتإ ل  ةتتح  ا تت لل ـو تتو  ةتتـب ل نـتتأ لو خبتتل  ا تت لل، وامتتل 

 ا شتتملج  ـتت و غماـتتم ـرتت    ا ن لتتإ  ا  لتتب، وإاتتح لأل هتتإ   ا  تت  ل رتت  ـبتتمـع  اـ تت  فتتأ 

ةتتل  انلتتج، خمرتتج فتتأ  و  هتتج  ا ةتت هلح غلتتل إـل  تتذ و تتم لنـ تتأ لل لهتتل ل علتتب  ن لتتإا  تتل ع

 .(2   ا ع ل
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ولخ لتت   ع لتت   ا ةتتتوالج  ـ تتم  ختت ء  بـل تتج   ا تتز إ فل تتم إإ  متتمل  ا تتز إ ــتتإ  

ول متتل  ع لتت   تتم إإ  متتمل  وضتتوا   ا تتز إ هتتو  ع لتت   ،(1 عنملتتج لو  ا تتز إ ـ ع لتت  ن ل تتج

 ا   مقتت لل، ول ضتت  إاتتح ـتتمانقل إاتتب ن ل تتج لو ـتتإ  عنملتتج ـتتمانقل إاتتب  تتم    هتتس إالتتذ إل  ا 

تمتت ا لإ  ع  مالتتج،  ان ل تتج  ا ل تتوا  تتل ول ء  عتت    ا تتز إ، وع تتم إإ  ممنتتس هتتإا  ان ل تتج  

فج فتتأ  اقتتلو   ا تتأ نشتتل فلهتتم   ا تتز إ ل متتل لل فمارتت ج  ا تمتت ا لو  ا ع  لتتج الن ل تتج  ا ةتت ه  

ا  تتلل  ا تتم م الأ تتول إاتتب فتتاإ  ممنتتس  ا نملتتج  ا   تتم ا  تتت م، عةتتب   ، مشتت  عتتل بـل  تتذ

ـرتتت    ا تتتز إ ـ ع لتتت  ن ل تتتج، ل تتتم إإ  ممنتتتس  ا نملتتتج  ال قتتتج    م تتت  ن تتتمو  تمتتت ، منتتتم 

ب عو  تت  لختتلل  ةتت  لج ـماضتتلولا  اورتتو  إاتتب  ان ل تتج  ا ل تتوا  ا تتأ ل   تت   ع ل هتتم علتت

  عتتل  ا تت لل، منتتم ـرتت    ا تتز إ ــتتإ  عنملتتج ف تتةء   ا تتز إ ـ ةتتللإ ةتتل ج لو  نتت ا فتتأ ع تت

إام لونتتأ هتتو  ا تتز إ ـ ع لتت  ن ل تتج، ل تتم  ا  تتو   اام لونلتتج  ا تتأ  تتل  علتتب   تت لإ خ  تتج إهنلتتج 

 .(2 ـلج لو فنلج فم ا ز إ فلهم  ا ز إ ــإ  عنملجممة شملا ب

ختتء  ـتتما ز إ   مقتت م قتت  ل تتع  تتل  ا تت لل ن ةتتذ فانتتذ قتت  ل تتع  تتل شتتخص وم تتم لل  ا

 ز  تتذ  ا  مقتت م، وهنتتم  ةتتول  ا ةتتتوالج  ا   لتتج عتتل طختتل  ةتت  مل ـتتذ  ا   مقتت  ا ةتتمع  ذ فتتأ  ا

م لونلتتج، علتتإ   تتواب  اشتتلممس ف تت   ا لتتل و  بـتت   لتتح  ا ـتتم ي ـوضتتوو فتتأ  ا  تتم ءس  اا

ء   ا تتتم للل اتتت لهم و  ةللهتتتم و نتتت وـلهم و ا  تتتموالل  تتتل  ا   مقتتت ا  ن لتتتإ  ا ز  م هتتتم  تتتل ختتت

لممس عتتل  لأف تتم   اضتتملا  ا تتأ  رتت ل  اـتتمبل، وـتتإاح  ةتتول  ا ةتتتوالج  ا  مق لتتج ا لتتح  اشتت

 .(3  ل لم  ل هت ء

و ا تت لل ـماتتإمل  ل  ا ةتتتوالج  ا   لتتج      رتتل ف تتب عتتل عتت إ  ن لتتإ  تتم ول  ـما  تت  

ا  تتم ةتتمس  عنتتذ  ا   مقتت ول وـ تتم لم لتتذ  ا تتمنول ـ تتم نتتص عللتتذ فتتأ ف تتب و ن تتم  شتت   للضتتم

م تت   تتم لبتتلل  تتل ن تتص فتتأ  ا  تتو   ا و عتت   ا م لتتج ال  ا  ا   مقتت لل متتول هتتإا  ا و عتت   

عماهتتم عتتم    ا ز  تتمس  ا تتأ  تتإ     تتمل عللهتتم فتتأ  ،وـما تتماأ  رتتـ   لز تتج و تتل ضتت ل  ا  تت  

ـعةتتب بـل تتج   ا تتز إ  وهتتإ   تتم نتتص   ا  تت   ا تتأ  تتمءس  و ف تتج ال تتمنول و ا تتل  و ا   اتتج

ا   مقتت  ـ تتم ول       ل  رتتل  ا  تت  علتتب إاتتز إ  107 ا تتم ا  عللتتذ  ا تتمنول  ا تت نأ   ل نتتأ
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ا  ا ال تتمنول، و ا تتل ، و ا   اتتج، ـعةتتب فلتتذ فعةتتب، ـتت  ل نتتمو  للضتتم   تتم هتتو  تتل  ةتت لز م ذ وف تتم

 بـل ج   ا ز إ .

، وا ع لتت    نتتب ج  ا  نلتتج  ا   لتتجلمتتل فتتأ  ا ةتت واللهتتإ ل  ـتتل  اخبتتل وعلتتب إاتتح 

ـتتلل نتتوعلل عـتتل   ن لنتتس ـرتتولا  قل تتج ل تتب  ا  للتتز  ام لونتتأ   الوملتت  اخبتتل  ا  تت م 

 أ  ل   ا ز  مس  ا  مق لج، وه

ا ـ ع لتت  ن ل تتج، فل ع تت   أولاً: الالتؤؤزام بتحقيؤؤي نتيجؤؤة: إإ  متتمل   ا تتز إ  ا  تت م  ا ز  تتم

 اام لونتتأ ـ ن لتتإ  ا ز  تتذ لأل  ن لتتإ هتتإ    ا تتز إ   لتت إ   اوملتت  اخبتتل ـ  تتل  عتت إ قلتتمإ 

 .(1 إ  ـ ع ل  ن ل ج   نلج

ل تتم إإ  متتمل   ا تتز إ ــتتإ  عنملتتج فهنتتم ل ع تت   اخبتتل ـ  تتل  عنايؤؤة:  ثانيؤؤاً: الالتؤؤزام ببؤؤذل

 اام لونتأ فتأ ـتإ   ا نملتج  ا بلوـتج  تل علتإ ةت لذ وعلرتذ اـتإ  مت   تم    اوملت   إه م 

 فأ وة ذ.

وعللذ فال  ا ةتتوالج  انمشت ج عل  لأخء  ـلا ز إ ع  م هأ  ةتتوالج ع  لج، وـ م لل  اومماج هأ ع      

إ  اإ ل إ  اومل   ف  ل ب  ا ةتتتتوالج  ا   لج علب  ابل   اإم لخ  ـ ن لإ لا ز  ذ، وعللذ إ   نقإ قمنونما،

 لأا ز إ  ةت علءا اخب ذ فلنذ لةتل  عل    هإ ـ ن لإ لا ز  ذ  اإم لنشتلا عللذ  ا    ومإاح إإ  لرتـ   ن لإ  

ةتتتتوالج  ا أ  ا  ا لنو       ولن  اضتتتلل  اإم لرتتتلـذ ن ل ج إاح، وفأ   م   ا  مق   اام لونأ      

ل مل لل  ةمل فأ   م  شتتتـمج  لأن لنس إ  لنهم  مول ع  لج إإ  ممل  عول  ا  م ءس  اام لونلج ع    

 ل  ا  و ، علتإ لل  لأبل    اتإلل لت خلول فأ  ةت   لتح  ا  تم ءس  اام لونلتج لمونول  ل ز لل  

ل  عتس ةتتتتتلبل هإ، و   م لموأ  اتإ و ةتتتتتتوالل عل  لأع تم   ا أ   إ عل بلل   اوملت   اام لون

لةت بل ول إنممل هإا  ا ةتتوالج ـع ج  ل هإ   انقمإ  اام لونأ ل    ـ ول  و لذ  ل عنرتل ـشتلم،  

لأل ـلنم ا  ام ـلو ل  م هو إ  ل  ا فأ ل   اشتخص  اإم ل وإ ـلةت   ماذ ولخضتع اذ، وفأ عماج ع وإ 

  ا إل  ا م ـلو ل بما م ال  الأ   همز  ل لح  خبل عن   ا  مق  فما ةتتتتتتوالج  مول علب  اشتتتتتخص  اإم

  ة  لج عل إل  ا  ماح  ا همز.

وإإ  متمنتس إل  ا  اوملت   اام لونأ  عت   عت  إل  ا  ا ومت  فأ  ا  تمقت  فتلل طةتمل  ا رتتتتتل   ل ع ول  

ولا ز  مس  نرتل  ال وم   ـمشتلا إإ لل  اومل   اام لونأ   لنشتل إل   ذ وةتلبم ذ ـن ةتذ وإن م  اإم 

ا وم ، ولةتتتت بلع  لأخلل لل ل خلص  ل  ا ةتتتتتوالج  ا  ل ـج عللذ إإ  لةـس لل  اومل   هو    نشتتتتتهمل

 
،ن الرةي  ي ،قود التجياة ا لكترون ة ،بر ش  ة الانترنتن بح    ( التعبير2002الخطي ن محم  شيهين ( 1

 . 132صن نة والتطبي ن  يمعة اليرموكن  ا  مق    لى مؤتمر تشرنعي  ،مل ي  البروك بين الر ر 
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 اام لونأ   ل     عس ةتتتتلبل ذ، لو لةتتتت بما لل لةـس لل  اخبل   لل ع إاب  اومل   اام لونأ  

ب   ج عل وإن م اةتتتتـب ل نـأ خملج عل إل   ذ، وفأ عماج لل ممب  اومل   اام لونأ خبل  و غلب ن ل

تـلـبتم   فأ  تـج  ـل  تج  هتمز  ام ـلو ل   تم  فع  ا لل إاب  ا  تمقت    تذ فلمول ال لل فأ هتإا  اعتماتج  ا بتما

 ا    عل بلل  لفع  عول  اـبءل علب  ا وم  ـلع ـملا  ابل   لأرتتل  فأ  ا   ، م م ل وز ال لل 

 ال وا علب    لأخللمول ا ل لل ع علب  ا ومت  تـما  ولن عل  لأضتتتتتل ل  ا أ اع   تذ ن ل تج إاتح، ول

 رتتتت إ ـلنم ا  ام ـلو ل علإ ل    ةتتتتتو ا عل  اخبل فأ ـل  ج هإ   ا همز، وفأ م   لأعو      

  ع    ةتتتوالج  ا وم  إ  ـ ع    ةتتتوالج  اومل   اام لونأ، فاإ  ممل  اضتتلل  اإم اع   ا لل اإ  

ا إاب خبل  اومل   اام لونأ ـ  اةتتتـب ل نـأ اإ ل ز  وا علب  ا وم ، وفأ هإ  ل  الال ل  لمل ل   م

 ارتت   قم س ا نج  ا ت  ل  ا و أ ا  وضتتأ قمنول  او لمس  ا وع   ا أ لع س  شتتلوا هإ   ا منول  

تـما  للز ـلل  ا هتمز  اام لونأ و اوملت   اام لونأ، وإاتح ع ب ل  تم ل  ا ومت   ا ةتتتتتتوالتج  ا أ قت  

ـلو ل  ا ـل ا  ةتتـ ما   ل   همز    ـل  امإ  لع ل فال  لن اهم فأ عماج و و  خبل  ل  منب  ام ـلو

إام لونأ فلمول  ا وم  فأ هإا  اعماج غلل  ةتتتو  نهم لما عل  لأخبمء  ا أ لل مـهم  همز  ام ـلو ل،  

ا ال لتمإ ـ  تم ءس إام لونلتج فتلل  ا ومت   ا   تس ـل   تذ  ةتتتتتـ تم وفأ عتماتج مول  ام ـلو ل وملءا إام لونلتم

 ج عل لخبمء  اومل   اام لونأ.منونلالج قو ا  ةتوتلمول  ة

ولمول  اشتتتتتخص  ابـل أ  ا   تمقت   ع  اوملت   اام لونأ فأ عت   ل ةتتتتتللتمل طةتمل  ا  ت  فأ       

، وق  ل مز  و  ه ذ إإ  لةـس ع إ عل ذ لو اإ لمل ـوةتتت ذ لل ل لإ ـلل  ا   مق    ذ هو ومل  إام لونأ

ـو ةتتتتتبتج  اوملت     2006( اةتتتتتنتج 1م لونلتج لقإ    ا    تملاقتمنول  ا تمل س    عتم م ال  تم ءس و ا

ل إ  ا  تمقت  ـلل نقتمإ   لو تمس إام لونأ  ت  تس وـلل   علب لنتذ   (  نتذ  12  ام لونأ فأ  ا تم ا  

شتتتتخص بـل أ إإ  ممل هإ   لأخلل ل لإ لو  ل  ا   لن  ل ل لإ  ل إاح  انقمإ ةتتتتل واب  ه ج إـل إ  

لا  اام لونلتج إل هتإ   ا  ت   اتإم ل واب إـل  تذ  انقتمإ  ال  تممنت    ، وإهتب قتمنول    ا  ت   و  ن لتإا

 ا  لو م أ  اام لونأ لمول غلل نمفإ فأ  و  هج إإ  لل مب  اشتخص  ابـل أ  اإم لن  أ إالذ  اومل   

ا فأ لةتتماج ـلمنمس لو لل ـلنم ا  اومل   اام لونأ اإ ل   اذ فلرتتج  نع  اخبل  ا  م لم  اام لونأ خبل

 .علعذ لو  ر

ا  ل قـ   لأونةت ل   ان    ا  نب    وق  لشتمل  شتلوا  لأ  مقلج  ا والج ال  مق   اام لونأ و ا ملم لع  

ا اشتخص طخل  ا  مـ م ا  ت   م علإ ول  فلذ  ال  ال     اإم لـل ذ شتخص بـل أ لةت خ إ نقم ما عمةتـلم

اإ ل     -منمس  لاج ـلأ لةتتتتملةل قمنونأ وال  و  ب  ان مإ إإ  لل مب  اشتتتتخص  ابـل أ خبل  م م ف

لـلم  اشتتتخص  -ب   ، انقمإ  اعمةتتتوـأ  ا ت  س فلرتتتج الشتتتخص  ابـل أ ا نع  اخبل  و  رتتتعلعذ

 ابـل أ  اشتخص   خل ـماخبل ـلةتلا  م ل مل ع للما عن  عل ذ ـذ ولوض  لنذ لل مب خبل فأ لةماج 
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اإ لةت خ إ   -    ،ج الخبلن ل   ةتل هم و   خإ خبو س    واج اعم ا  اةتلع  و  اخ  مس  ا أ    -ج  ،ـلمنمس 

  م ق  لمول ق   ةل ذ  ل ةلع لو خ  مس .

ـشلل  ا  ملا  اام لونلج  لأشخمص  اإلل    2000لونلو  8وق  لازإ  ا و لذ  لأولـأ  ارم ل  ل 

ا  و خ  مس  ل خء  لنق ج م ـلو ل ـلل لوفلو  وةم   ا رعل   لأخبمء  ا م لج   ل لضول ةل م

 و لذ علب لنذ    م اإ ل     ابلفمل رل عج علب  (  ل هإ   ا11/2م ا  ال  خءس علإ نرس  ا 

ا لو خ  مس عل بلل  نقمإ عمةوـأ لل لوفل   خء  إاح، لمول علب  ابل   اإم ل لن ةل م

الأبل    اإلل لة خ  ول  انقمإ  اوةم    ا  نلج  ا أ  ة   اهإ ـما  ل  علب  لأخبمء و رعلعهم  

 .  ا أ للزإ  وفللهم  ء  ج وف ماج وفأ  ا  نمو    مول  اوةم    ا  نلج إـل إ  ا    ول ب لل  قـ  
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 المبحث الثاني 

 الضرر  

ل  ـتتل  اضتتلل  تتل لهتتإ للمتتمل  ا ةتتتوالج  ا   لتتج فملأرتت  لل    ةتتتوالج فتتأ غلتتمب 

 اضتتلل، فماخبتتل  ا  تت م   لم تتأ وعتت ا ا ع تت   ا ةتتتوالج  ا   لتتج ـتت    ـتت   تتل لل ل ل تتب 

وعللتتذ الورتتو  إاتتب  مهلتتج  اضتتلل   ام لونتتأ  اتتإم ل للعتت  ـما   ل،علتتب هتتإ   اخبتتل ضتتل

ـ وضتتل   اضتتلل فتتأ  ا ةتتتوالج  ةتتل وإ  اـمعتتإ  اام لونتتأ،  اوملتت  لةتتــذ  اخبتتل  ا  تت م 

 .ـشم  عمإ و ل ةإ  وضل   اضلل   ام لونأ  ا   لج

 مطلب الأول ال

 تعريف الضرر

إل  اضتتلل ل تت   تتل  ان تتم ا  اخبلتتلا  ا تتأ  نتت ا عتتل قلتتمإ  ا معتت  ـ  تت  غلتتل  شتتلوا 

ةتتو ء ـما ـمشتتلا لو ـما ةتتـب، فماضتتلل هتتو   تت  ل  لأإل  اتتإم لرتتلب  اشتتخص ـعتت   تتل 

ع وقتتذ لو ـ رتتلعج  شتتلوعذ اتتذ ةتتو ء لمتتمل إاتتح  اعتت  لإ  لتتح  ا رتتلعج    ل تتج ـةتتء ج 

وفتتأ  ا ةتتتوالج ، (1  ةتت ذ لو علل تتذ لو عمب  تتذ وشتتلفذ و ع ـتتملا لو غلتتل إاتتح ماتتذ لو 

ولمتتول  اضتتلل  ـمشتتل ا إإ  متتمل ن ل تتج  ، ا   لتتج ل تتون عتتل  اضتتلل  ا ـمشتتل  ا  وقتتع

ـ ن لتتإ  ا ز  تتذ، علتتب  انعتتو  اتتإم لوضتتعنما فتتأ لمتتل بـل لتتج اخبتتل  ا تت لل لم ا تت إ قلم تتذ 

لمتتل ـما متتمل   نـتتذ ــتتإ   هتت     تتو   تتل قـتت   ل متتإاح إإ  اتتإ اخبتتل، وهتتو   اضتتلل( لمتتو

ل تتم  اضتتلل غلتتل  ا ـمشتتل، فتتء ل تتون عنتتذ   فتتأ  ا ةتتتوالج  ا   لتتج و  فتتأ  ، اتت   ل

 لنذ وـلل خبل  ا  لل.  ا ةتوالج  ا  رلللج، وإاح  ن  مء عءقج  اةــلج  ا ـمشلا ـ

 ا ضتت مل،  ل تتم ـمانةتتـج إاتتب لنتتو ا  اضتتلل فهنتتمح   ةتتل مس ع لتت ا ول س فتتأ هتتإ 

ةتتو ء علتتب  ةتت ول  ا شتتلل مس لو علتتب  ةتت ول  ا  تتذ، و اةتتـب فتتأ إاتتح هتتو اضتت مل 

  بلتتج متت  رتتول  اضتتلل ـتتما  ولن، خمرتتج ونعتتل ل تتمإ عماتتج   تت   رتتول ولشتتمم  

 
(ن ن رني  الالت ا   ي ةو  القينوظ الم ني المقياظن ،ميظن داا الثقي ة  2002اللصي مةن ،ب  الع ن   (1

   .63للتوزن  والرشرن ص 
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واتتو أ  اتتإم ل لشتتذ  انةتتمل فتتأ  اوقتتس  اعمضتتل  اضتتلل ن ل تتج ال بتتول  ا ل تتأ و ا من

 .(1 ل  ا م لج و لأ ـلج و ا ة لجو اإم ل ل إاب  ش ب و  ز لم  عنمرل  لأضل 

امتت  إاتتح ن تت   تتل ل ةتتإ  اضتتلل إاتتب  تتم م ول ـتتأ لم   نتتوم وـتت ولا ل ةتتإ  اضتتلل    

 ا تتم م إاتتب  تتماأ و ةتت م، وهنتتمح  تتل ل ةتتإ  اضتتلل إاتتب  ةتت  ل وغلتتل  ةتت  ل، ومتتإاح 

  شتتخمص    ةتتل ذ إاتتب ضتتلل فتتل م وضتتلل   تتمعأ، و  ةتتل ذ للضتتم إاتتب ضتتلل لرتتلب 

متتل   لتتع هتتإا  ارتتول وضتتلل لرتتلب  لأ تتو  ، وإاتتب ضتتلل   وقتتع وغلتتل   وقتتع، وا

 تت خ  ضتت ل  ا  ةتتلإ  اتتإم ل  ـتتل لمةتتل له لتتج  تتل  انتتمعل لل  ا  للتتج و انقللتتج، وهتتو  اتتإم 

 ةتت م وضتتلل ل ـتتأ لو   نتتوم، وةتت  لن  ول تتم م ضتتلل ل ةتتإ ـ و ـتتذ  اضتتلل إاتتب 

 مء  نهم فأ ف لا  ة  لج. 

خص، ولبلتت  هتتو  لأإل  اتتإم لرتتلب  لأ تتو   لو  اإ تتج  ا مالتتج الشتت أولا: الضؤؤرر المؤؤادي:

 .(2 عللذ  ة لج  اضلل  ا ماأ لو  اضلل   ق رم م لأنذ ل   ع م إ  قل ج  مالج

والضتتتلل  ا تتتم م رتتتول ولشتتتمم     تتت  ا فلعلمنتتتم لمتتتول  اضتتتلل ـرتتتولا  ا تتتء  لم 

ج  اشتتأء، وقتت  لمتتول لشت    اشتتأء ـمم لتتذ، وقتت  لمتول  اضتتلل فتتأ رتتولا  ن  تتمص  تل قل تت

 ا مللتتج م تتم اتتو قم تتس إعتت ل  ا ضتتم لمس لو إعتت ل  فتتأ رتتولا  ع تت  ء علتتب ع تتول  ا لملتتج

 ا و قتتع  اعء لتتج علتتب شتتـمج  ان لنتتس ـنشتتل  رتتن   ول  و ف تتج  تا تتذ لو قـتت   فتتع 

، (3  ا  مـتت   ا تتماأ اتتذ، وقتت  لمتتول فتتأ رتتول  ةتتم  ـعتت   ا لملتتج لو  ةتتم  ـعتت    ن  تتما

و امةتتب و اضتتلل  ا تتم م ل متتول  تتل عنرتتللل ه تتم  اخةتتملا  ا تتأ اع تتس ـما ضتتلول 

 تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ و ا تتأ  تتمء ( 266 ا م تتس، وقتت  نرتتس علتتب إاتتح  ا تتم ا  

فلهم   ل ت ل  اضت مل فتأ   لتع  لأعتو   ـ ت ل  تم اعت   ا ضتلول  تل ضتلل و تم فم تذ  تل 

 اضمل(.کةب ـشلب لل لمول إاح ن ل ج بـل لج ال     

 
  التر    ةو   ي ،رهي الريشئة والمسؤول ة مفهومهي  السيبران ة الهجمي ( 2016 ،ب س احم الفت وغن  (1
 . 118ص.الراب  الع د  والس يس ةن القينون ة للعلو  الحقو   مجلة المعي رن   وليال

،ميظن داا الثقي  للتوزن  ( مصيدا الحقو  الشخص ة  الالت امي ن 2000، نيظن وخي ر نواغ السرحيظن  ( 2
 . 396ن ص والرشر

   . 553ص  (ن الو ي   ي شر  القينوظ الم نين داا الثقي ة ن ،ميظن2012الجبواغن ييسين  (3



 

50 
 

منتتب   ع ـتتملم الشتتخص هتتو  لأإل  اتتإم لرتتلب  ا  ثانيؤؤا: الضؤؤرر الأدبؤؤي ح المعنؤؤوي(:

لم ةتت   ذ لو  لمتتزا لو شتتلفذ ومل   تتذ، و  ل تت   اإ تتج  ا مالتتج، اتتإاح نتتلل  تتل لبلتت  

 . (1 عللذ  ة لج  اضلل غلل  ا ماأ لو  اضلل غلل   ق رم م

و  تتم   تت ل  اشتتملا إالتتذ هتتو لل  ا  تتولن عتتل هتتإ   انتتوا  تتل  اضتتلل ةتتمل عواتتذ 

لل هتتإ   انتتوا  تتل  اضتتلل   ل متتل   تت للا ن تتمو و ختتء  مـلتتل ولةتتم  هتتإ   اختتء  هتتو 

ـما تتم  وـما تتماأ لمتتول  تتل  ارتت ب   تت لل قل تتج  ا  تتولن عنتتذ، إ  لنتتذ ولغتتإ  اخءفتتمس 

 قتتإ  ا شتتلل مس  اـ للتتج قتت  لقتتلس  ـتت ل  ا  تتولن  اعتتم ا عتتو  هتتإ   لأ تتل إ  لننتتم ن تت  لل  

( 267/1ا تتم ا   ا ل قتتأ، علتتإ نرتتس علتتب إاتتح  و   لأل نتتأعنتتذ، و نهتتم  ا تتمنول  ا تت نأ 

 تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ علتتب لل   ل نتتمو  عتت   اضتت مل  اضتتلل  لأ ـتتأ متتإاح، فمتت  

     تتمعأ    تت  علتتب  ا لتتل فتتأ علل تتذ لو فتتأ علضتتذ لو شتتلفذ لو ةتت   ذ لو فتتأ  لمتتزا

 لو  ع ـملا  ا ماأ ل     ا    م  ةتو  عل  اض مل(. 

، وفتتأ عتتم  وقتتوا  تتلإ  تتم فانتتذ ل تت   اضتتلل  نتتمب  ا  تتولن فتتأ  ا ةتتتوالج  ا  نلتتج

لعتتت  ال  نتتتأ عللتتتذ لل لبماتتتب ـتتتما  ولن عتتتل  اضتتتلل  اتتتإم ةتتتــذ اتتتذ إاتتتح  ا تتتلإ، 

ـتتأ ل متتل لل لمتتول و ا  تتولن لشتت   هنتتم  اضتتلل  ا تتم م و اضتتلل  لأ ـتتأ، و اضتتلل  لأ  

ا هتتو  اتتإم للعتت  ـتتما  نأ عللتتذ ن ةتتذ، وقتت  لمتتول ضتتلل ا  ل تت  ا، وهتتو إاتتح  اتتإم  لرتتللم

  نتتأ عللتتذ، وقتت  لقتتلس   قتتإ  ا تتو نلل  ا  نلتتج  اعتت  فتتأ  ا  تتولن عتتل لرتتلب لقلـتتمء  ا

 .(2  اضلل  لأ ـأ

وقتت   خ لتت   ا  هتتمء عتتو   لأةتتم   ا تتمنونأ ال  تتولن، و  تت  س     مهتتمس ـشتتلل 

ل  ا  تتولن عتتل  اضتتلل  لأ ـتتأ، ف تت     تتذ  اتتـ ن إاتتب عتت إ  تتو ز  ا  تتولن عتتل  ـتت  

و تتو  نتتص ل لتتز إاتتح، إضتتمفج إاتتب لل  اضتتلل  لأ ـتتأ و ةتت ن  هتتإ      تتما إاتتب عتت إ 

بـل تتج  اضتتلل  لأ ـتتأ   نتتمفب  تتع  ا  تتولن  ا تتماأ اهتتإ   اضتتلل، ولنتتذ إإ  متتمل  اهتت    تتل 

    ل متتل  ع ل تتذ فتتأ   تتم   اضتتلل  ا  تتولن هتتو إز اتتج طةتتمل  اضتتلل، فتتال هتتإ   اهتت  

 
 . 54اللصي مةن ،ب  الع ن ن مر   سيب ن ص( 1

 .114الجبواغن مر   سيب ن ص( 2



 

51 
 

 تتأ  لأ ـتتأ، إاتتح لل  ا  مـتت   ا تتماأ اتتل  ـ  تت ولا  عتتو  اضتتلل  لأ ـتتأ، فتت  إ و اعتتزل  ا

 .(1 لش ل ـهم  لأب ا    وا ا لو   ـل ا   ا لـما،   ل مل لل  زو  ـ ـلم  ل  ا م 

ـلن تتم ن تت  لل هنتتمح    تتما طختتل لمتت  علتتب  تتو ز  ا  تتولن عتتل  اضتتلل  لأ ـتتتأ، 

و ةتت ن  فتتأ إاتتح إاتتب بـل تتج  اضتتلل  لأ ـتتأ  ا تتأ قتت   متتول لضتتل ل ل ـلتتج خمارتتج، وقتت  

لهتتم فتتال  لأضتتل ل  لأ ـلتتج  تتن م  ـخةتتملا  متتول  ل ـبتتج ـضتتلل  تتم م، وامتتل فتتأ    

 مالتتج علتتب  ا ضتتلول، اتتإاح و تتب  ا  تتولن اتتذ، و تتل لنرتتمل هتتإ      تتما  ا شتتلا 

نتتأ قتت  لختتإ لعمم تتذ  تتل  ا  تتذ  اةتتء أ،  لأل نتتأ و تتل  ا  لتتوإ لل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل  

 لإ وهتتإ   ا  تتذ  اعنلتت  قتت   هتت إ ـماضتتلل ـشتتم  مـلتتل، و  لتتذ  نتتمب  اضتت مل وقتت  متتمل عتت

ـ ةمـتتج  ا معتت ا  امللتتج  ا تتأ  نبلتت    الةتتو  رتتلب ب عللتتذ وةتتلإ     ضتتلل و  ضتتل ل 

   نهتتم  نهتتم  ا  هتتمء فتتأ هتتإ   ارتت  ، وقتت  لختتإو  عتتل هتتإ   اعتت لإ  امةلتتل  تتل  ا و عتت

  اضلل لز    ومإاح   اضلل ل فع ـ  ل  ا ممل . 

علتتب لل  ل نتتمو  ( 267/1و تتل هتتإ   ا نبلتت  ف تت  نتتص  ا تتمنول  لأل نتتأ فتتأ  ا تتم ا   

فمت    ت  علتب  ا لتل فتأ علل تذ لو فتأ علضتذ لو فتأ   ،ع   اضت مل  اضتلل  لأ ـتأ متإاح

اأ ل  تت   ا   تت م شتتلفذ لو فتتأ ةتت   ذ لو فتتأ  لمتتزا      تتمعأ لو فتتأ  ع ـتتملا  ا تتم

  ة و  عل  اض مل .

و تتل ختتء   تتم ةتتـ  لتتلل  اـمعتتإ لل إقتتل ل  ا شتتلا ا ـتت ل  ا  تتولن عتتل  اضتتلل 

ـتتنص رتتلل  قتت  ضتتل   تتل نبتتمل  اختتء   اتتإم متتمل  و تتو  ا فتتأ قتت   ا تتمنول   لأ ـتتأ

 ا تت لإ، علتتإ اتتإ لمتتل لشتت     لأخلتتل علتتب نتتص رتتلل  فتتأ هتتإ   اشتتلل، وـتتمالغإ  تتل إاتتح 

  ا  ذ ممل  ة  ل ا علب إ ممنلج  ا  ولن عل  اضلل  لأ ـأ.فال 
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 المطلب الثاني 

 تعريف الضرر الالكتروني

فهتتو   نتتوم  ، اام لونلتتج فهتتو  تتل بـل تتج لختتلل    لتتج ا ل تتم  اضتتلل فتتأ  ا ةتتتوالج

ا، لنتتذ ضتتلل ل، و تتل نمعلتتج و تتماأ  تتل نمعلتتج لختتل   ن نتتأ ـمتتول  اضتتلل  اام لونتتأ   نولتتم

ا ا ل  هتتوإ  ا  للتت م اهتتإ    رتتبءو وإن تتم ن نتتأ لنتتذ اتتل  اتتذ  قهتتل  تتم م فتتملأ و   ل ـتتأ وف تتم

ل عنمرتتتل  م لتتتج و  ل متتتل علمز هتتتم،  ا  نولتتتج هتتتأ  لتتتح  ا تتتلإ   ق رتتتم لج  ا تتتأ   متتتول  تتت

ل  ا و اـلمنتتمس فتتأ  اعمةتتب  اام لونتتأ و ا تتأ هتتأ عـتتملا عتتل نـضتتمس إام لونلتتج، فهتتأ و اـتت

 تتم م  عةتتو  امنهتتم فتتأ  اوقتتس إ  تتذ  شتتم  ـمانةتتـج  تتل هتتإا  انمعلتتج الةتتس إ س و تتو  

ا لعتتلص عللتتذ  تتل   تتلن  ا لتتل، ولمتتول اتتذ عتت   ا بماـتتج ـتتما  ا  مالتتم  ولن ا ةتت خ  هم ع تتم

 .عل  اضلل  اءع  ـذ ـةـب هإ   ا  لن 

وهنتتم ضتتلل عتتم م نتتم إ عتتل ف تت  ضتتمل إام لونتتأ، وهتتإ   انتتوا  تتل  اضتتلل ل ع تت  

ل متتمب  ا  تت   اضتتمل، لم  عتت   اضتتلل وةتتللج لأ    اام لونتتأ   تتلعنتت  م لمتتول  اعمةتتب 

ا  تتل ـل   تتذ لو ـلمنم تتذ، وإن تتم لمتتول  عتت   اضتتلل عتت ا لمتتول  اعمةتتب  اام لونتتأ لو للتتم    مالتتم

لل  انتتم إ عتتل  ا لتت  غلتتل  ا شتتلوا ا ةتت خ إ  اعمةتتب  اام لونتتأ، م تتم هتتو  اعتتم  فتتأ  اضتت

 الومل    ام لونأ.

  ا ةتتتم  عتتتل   ختتتء  ــنتتتو   ا  تتت   اام لونتتتأ علتتتب ةتتتـل    اوملتتت و  تتتوإ  ةتتتتوالج 

و  اام لونتأ، اتو اتتإ لرت ل عنتذ ف تت  ضتمل، لو عتل  مـ لتتذ، واتو اتإ لل متتب خبتل لو   رتتلل ا ل

ا ا ملا  خمبل  ا هنج.  إه م ا، وإاح  بـل م

ا، ف تت  لرتت لس وقتت  لختتإ  ا ضتتمء ـهتتإا  ا متتلا علتتب  اتتلغإ  تتل عتت إ  اتتنص عللهتتم  شتتلل ل م

 عم تتج  ا  للتتز  لأل نلتتج عتت ا قتتل ل س ع لةتتج،  ع  تت س ـهتتم علتتب فمتتلا  ختتمبل  ا هنتتج، علتتإ 

 إ   ختتمإ  اعلبتتج عنتت     لٌ تت   اـنتتح  ه تتءا و ةتتتو ا عتتل إه ماتتذ و  رتتللا ا تتقضتتس ـلنتتذ

رتتل   اشتتلممس  ا تتزولا إإ  اتتإ لل متتب  ا تت عأ لم خبتتل واتتإ  رتت ل  اشتتلممس عنتتذ و  علتتإ 

(  تتل قتتمنول  ا  تتملا فتتال  اوفتتمء ـ ل تتج  لتتح  اشتتلممس 270ع تتءا ـلعمتتمإ  ا تتم ا  اتتذ ـهتتم، و

    ا تتزولا   ع لتتج اتتذ علتتب  تتل نةتتب إالتتذ، وـما تتماأ فتتال  ـ لتتج  اوفتتمء ـ ل  تتذ   تتع علتتب عتتم
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 اـنتتتح  ا ةتتتعوب عللتتتذ  ه تتتم ـل تتتس  ل تتتج    تتتمل  ا زولتتتل ـمع ـتتتمل لل إاتتتح  تتتل  ختتتمبل 

 .(1  ا هل 

 المبحث الثالث 

 قة السببية بين الخطأ العقدي والضررالعلا

ال ءقتتج  اةتتــلج له لتتج مـتتلل فتتأ   تتم   ا ةتتتوالج  ا  نلتتج، فهتتأ  ا تتأ  عتت    ا  تت  

ا فتتأ ملمنهتتم عتتل   اتتإم ةتتـب  اضتتلل وةتتب  لأف تتم   ا علبتتج ـماعتتم إ  فهتتأ  ةتت      م تتم

فتتتال خبتتتل  ا تتت لل  ا  تتت م  اخبتتتل، فتتتاإ  وقتتتع  اضتتتلل ومتتتمل  اةتتتـب فتتتأ وقوعتتتذ هتتتو 

 اتتإم  اخبتتل  ا  تت م  ا متت  فتتاإ  ةـتتس لل  نشتتل فتتأ هتتإا  اعماتتج وعلتتب   ا   لتتج ا ةتتتوالج 

وقتتع  تتل  منتتب  ا تت عب عللتتذ اتتإ لمتتل اتتذ لةتتل فتتأ عتت وإ  اضتتلل، فتتال  ا تت عب عللتتذ 

ا له لتتج ةتتلمول    تتأ   تتل  ا ةتتتوالج، وفتتأ   تتم   ا ةتتتوالج عتتل ف تت   لأشتتلمء  ـتتلز للضتتم

ا لل لمول ف    اشأء هو  اإم ةـب  اضلل  .(2 عءقج  اةــلج علإ للزإ للضم

و تتو  عءقتتج  اةتتــلج لغتتإ و تتو   اخبتتل عماتتج  تتم إإ   ةتتـب شتتخص فتتأ  و ةتتم 

لتت   اةتتــلج ـتت  ف لتتذ غلتتل  اختتمبئ فتتأ وقتتوا ضتتلل  ختتل فتتء   تتوإ  ا ةتتتوالج   ا خ

 ن  تتمء  اخبتتل، وم تتم إإ   ع  تتس  ةتتتوالج شتتخص علتتب لةتتم   ع تت   ا ـ لتتج فلنتتذ اتتإ 

و تتو ا فتتأ هتتإا  اعماتتج لأل وامتتل  مـ تتذ هتتو  اتتإم  ق لفتتذ إ  لل  اةتتــلج   ،لل متتب خبتتل

 .(3  ا منول ع لذ  ةتوالج  اخبل

 اام لونلتتج ن تت  لنتتذ ا ع تت   ةتتتوالج  ا تت لل   اوملتت وفتتأ   تتم   ا ةتتتوالج  ا  نلتتج 

ـمشتتلا ا تتت إ قلتتتمإ  ا تت لل ـ ن لتتتإ  ا ز  تتتذ  ا   لتتج ل تتتب لل لمتتتول  اضتتلل ن ل تتتج بـل لتتتج و 

 ا  مقتت م لو إخءاتتذ فلتتذ، ف لتتمب  ا ءقتتج  اةتتــلج فتتأ  اخبتتل  ا  مقتت م و اضتتلل لن تتأ  ا ةتتتوالج 

مل ةتتـب  اضتتلل ل نـلتتم عتتل  اخبتتل  ا  تت م لم ل تتو  ةتتــذ إاتتب عم تت  طختتل  ا  نلتتج، فتتال متت

اتتب هتتإ      تتما    تتذ  ا شتتلا  ن ب تتس عءقتتج  اةتتــلج وـما تتماأ  ن  تتس  ا ةتتتوالج  ا   لتتج وإ
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(  تتتتل  ا تتتتمنول  ا تتتت نأ  لأل نتتتتأ، اـلتتتتمل  ن  تتتتمء هتتتتإا 448و 261 لأل نتتتتأ فتتتتأ  ا تتتتو    

  ا ةتوالج.

 اام لونلتتتج   تتتوإ علتتتب ع تتت   ـتتتلإ ـتتتلل   اوملتتت و  تتتم ةتتتـ  ن تتت  لل  ةتتتتوالج 

عمقتت لل ل   تتمل فلتتذ علتتب  ا ةتتم   ممفتتج  تتل ضتت نهم  اضتتلل و ا  تتولن عنتتذ، وـما تتماأ 

 ل هتتتإا  ا ةتتتتوالج  ـ تتتم ال  ا  ابتتتلفلل فتتتأ عتتت و   ا تتتمنول و انقتتتمإ  ا تتتمإ، ل عتتت    تتت

م متتلل ل  نتتع فملأرتت  فتتأ  ا  م تت   ن لتتإ  ا  تت   اام لونتتأ بوعتتم فتتال اتتإ لن تتإ  ا  تت  بوعتت

لعتت   ا   مقتت لل لو ل تتلخل لو لختت  فتتأ  ن لتتإ  ا ز  م تتذ ـ و تتب  ا  تت   اام لونتتأ فانتتذ ل ـتتل 

 .(1 ل ل مل  ـلا علب إاح إإ  ا لنأ  ا ـلم علب  ن لإهم عل بلل   ا ن ل

وا وضتتتتل   ا ءقتتتتج  اةتتتتــلج ـتتتتلل  اخبتتتتل  ا  تتتت م و اضتتتتلل  انتتتتم ا عتتتتل  ا  مقتتتت  

 ا بتتلل إاتتب ـلتتمل  انقللتتمس  ا م تتج فتتأ  ا ءقتتج  اةتتــلج و وقتت   ـتت  لو ا  تتل  ، اام لونتتأ

  ا شلا  ل هإا  انقللمس، وإاح علب  انعو    أ 

 . ا م ج ال ءقج  اةــلج مس ل ا بلب  لأو    انقل

 . ا بلب  اةمنأ   وق   ا شلا  ل  و فل  ا ءقج  اةــلج

 

 المطلب الأول 

 السببية   لرابطةالعامة  اتالنظري

عنتت  م ل تتع خبتتل ل ل تتب عللتتذ ضتتلل  تتم، فتتال  اـعتتإ عتتل عءقتتج  اةتتــلج ـتتلل 

أ ل س إاتتب  إ ـ   وعتتج    تت  ا  تتل  ا و  تت   ا خ ل تتج  ا تتب اخبتتل  ا  تت م و اضتتلل ةلرتت

عتت وإ هتتإ   اضتتلل، وقتت   ن ةتت س طل ء  ا  هتتمء إاتتب   تتمللل  خ ل تتج ونقللتتمس   ـملنتتج، 

   تتل ختتء    ةتتلإ هتتإ   ا بلتتب  اتتب ةءةتتج فتتلوا للتتمس ـال تتمزوةتتو  ن تتلن هتتإا  انق

ن نتتمو  ـتتما لا   و  نقللتتج   تتم    لأةتتـمب، وفتتأ  ا تتلا  اةتتمنأ نقللتتج  اةتتـب  ا للتتب، 

  اةـب  ا ن ا. وفأ  ا لا  اةماإ نقللج

 الفرع الأول
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 نظرية تعادل الأسباب  

العتت إ فهتتو إل  اضتتلل لعتت إ ن ل تتج ا   وعتتج  تتل  لأةتتـمب وـتت ونهم  تتم متتمل  

اتل  ن ل تج اةتتـب و عت  وإن تم ا   وعتتج  تل  لأةتـمب ولنتتذ إإ  ا تب لعت  هتتإا  لأةتـمب فتتال 

ةتتب له ل هتتم لو  اضتتلل   ل تتع، م تتم لنتتذ   ل متتل لل ن تتوإ ـتتا ل ء   لقتتج ـتتلل  لأةتتـمب ـع

،  لأةتتـمب  متتول    م اتتج  تتل هتتإا  از ولتتج  ف  لتتعـةتتـب خبول هتتم فتتأ إعتت  إ  اضتتلل، 

 ا تتأ لخ  تتأ فلهتتم لعتت  هتتإا  لأةتتـمب   ل تتع  اضتتلل، لأل متت  ةتتـب ل بتتأ فتتأ  العقتتج و

اةتتـب  ختتل  ا تت لا  اةتتــلج، وعلتتب إاتتح فتتلل متت  ةتتـب هتتو ل تتل  ـتت   نتتذ اعتت وإ  اضتتلل 

 .(1 خلل ع ل ج  ا معللجوـ ونذ  مول  لأةـمب  لأ

فتتاإ  متتمل  اةمـتتس لل  اضتتلل قتت  عتت إ ا تت خ   ا تت عب عللتتذ فتتال هتتإ   ا تت خ  ةتتـب 

ا الضتتلل، وإن تتم  اةتتـب   اضتتلل لأنتتذ  تتم متتمل ل تتع اتتو  هتتإ   ا تت خ ، وهتتو   ل تت  ف تتب ةتتــم

امتت   اضتتلل  اتتإم قتت  لعتت إ لأل  ا تت عب عللتتذ  ا خبتتئ لل تتزإ ـ  تتولن  لأضتتل ل  ه تتم 

 . (2 ممل       هم 

إل رتتمعب هتتإا  انقللتتج هتتو  ا  لتتذ  لأا تتمنأ فتتول ـلتتلم، و ع تتول هتتإا  انقللتتج 

وا  اضتتلل ول  ـتتل  تتل  لأةتتـمب  ا تتأ لعتت ةس  اضتتلل، إل متت  ةتتـب اتتذ  ختت  فتتأ وقتت

 .(3 ف  لع  لأةـمب  ا أ ةمه س فأ  ع    اضلل  مول    م اج و  ممف ج

 تتل شتتلمج لا منلتتج و ةتتم  إاتتح قلتتمإ شتتخص   ا شتت لم  ا  ضتتلل( ـشتتل ء ةتتلمل س 

و تتإ  ا  مقتت  عتتل بللتت    ن لنتتس وـ و ـتتذ لل لتت إ فتت    ع  تتم   ةتت ن م  تتل قـتت   اـنتتح 

 م تت    تتذ  اشتتخص  ا شتت لم  اتتإم قتتمإ ـ  لتتع  ا تتل ء س  ارتتعلعج ا تت     ع  تتم   ا  

 ا ةتت ن م ارتتما   اشتتلمج  لأا منلتتج الةتتلمل س امتتل ن ل تتج خبتتل  اـنتتح  ا   ةتت  فتتأ  تتلخلل 

 اءز تتتج الشتتتلمج  لأا منلتتتج   تتتم  ل تتتب عللتتتذ  تتتلخلل  اشتتتلمج ـالةتتتم   إلةتتتم   لأول ل

ن ل تتج هتتإ   ا تتلخلل، فهنتتم ن تت  عتت ا لةتتـمب   اةتتلمل س إاتتب  ا شتت لم  اتتإم   تتلن اضتتلل

إعتتت  إ فتتتأ اتتتإم اعتتت  ـما شتتت لم، و اةتتتــمل   ممف تتتمل  ا ع تتت   ان ل تتتج وهتتتأ  اضتتتلل 

وبـ تتم اهتتإا ،  ان ل تتج اضتتلل ومتت   نه تتم ةتتـب فلتتذ، وامتت   نهتتم  ول فتتأ  ع لتت  هتتإا 
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 انقللتتج فتتال لم ةتتـب  تتل هتتإا  لأةتتـمب ل متتل  ع للتتذ  ةتتتوالج  اضتتلل  اتتإم اعتت  

 لم وـما ماأ إاز  ذ ـما  ولن عل  اضلل  اإم اع ذ.ـما ش 

و   تتمز هتتإا  انقللتتج ـ ةتتهل   ه تتج  اةـتتمس ـمانةتتـج ال ضتتلول لأل متت   لأةتتـمب 

، م تتم لنهتتم  ةتتمع  علتتب  ا تتز إ لمـتتل ل تتب   ع تت    ـهتتمو ا تتأ ةتتمه س فتتأ لعتت  إ  اضتتلل 

ل تتل  لل لم قتت ل  تتل  اعتتلص و اعتتإل و تتل ةتتإ   للتت  وقتتوا  لأضتتل ل لأل متت  شتتخص 

 ةتتمه ج  نتتذ فتتأ إعتت  إ  اضتتلل ةتتل ل ب عللهتتم  ةتتتوال ذ، علتتإ لل  ا وةتتع فتتأ فمتتلا 

 اةتتــلج  تتل شتتلنذ عتتإ  لأفتتل   علتتب  ا تتز إ  اعتتإل، امتتل  تتم لتختتإ علتتب هتتإا  انقللتتج فمتتلا 

 اةتتــلج  ا تتأ ةتت ت م إاتتب عتت إ إ ممنلتتج  ع لتت  نبتتمل  اضتتلل  اتتإم ل تتب لل لةتتل    ةتتما 

 .(1 عنذ فمع   اخبل 

 الفرع الثاني 

 نظرية السبب القريب  

ا لل  لأةتتـمب  تتم هتتأ إ     وعتتج  تتل  اقتتلو   لتتلل لنرتتمل هتتإا  انقللتتج للضتتم

  تتم  وامتتل   ل متتل لل نضتت هم فتتأ  ةتت ول و عتت  وإن تتم للتتزإ  تتل ل تت  عتت   ا شتتملج فتتأ 

 ا ةتتتوالج  ا  نلتتج لل نـعتتإ عتتل   لتتمل  ا  لقتتج ـلنه تتم فمتت   لأةتتـمب الةتتس   ةتتمولج فتتأ 

 اشتتخص ـتتما  ولن، واتتإاح ل تتب لل ن تتلل ـتتلل قلتتمإ  ا ـ لتتج  ا م لتتج  ا ت لتتج إاتتب إاتتز إ 

 لأةتتـمب ـرتت ج عم تتج و لأةتتـمب ـتتما  نب  اع ل تتأ ولنتتذ ل تتب   ع  تتم  علتتب  لأةتتـمب 

 . (2  لأخللا ف ب

لتتمل  اتتإم ل متتل   ع  تتم  عللتتذ  تتل   تت   اورتتو  إاتتب  اةتتـب  اع ل تتأ هتتو و ا   

قللـتتج لإ ـ لتت ا، فتتاإ   لفتتج  ا  تتلا ـتتلل عتت وإ  اةتتـب ووقتتوا  ان ل تتج  اضتتملا هتت  هتتأ  م

ممنتتتس ـ لتتت ا   ل  تتت  ـهتتتإ   اةتتتـب، وعلتتتب  ا متتت  فانتتتذ ل  تتت  ـتتتذ إإ  ممنتتتس هتتتإا  ا  تتتلا 

 .(3 قللـج
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ب ز نلتتم إاتتب ز تتل وقتتوا  اضتتلل، وـتتمالغإ وهتتإا  انقللتتج  لختتإ ـماةتتـب  لأقتتل 

 تتل لل هتتإا  انقللتتج ةتتهلج  ا بـلتت  إ  لنهتتم قتت   تتت م إاتتب  ةتت ـ م   ةتتـمب لختتلل اهتتم  ول 

 .(1 ةأ فأ ع وإ  اضلل وإاح امونهم ـ ل ا ز نلم عل وقس وقوا  اضلللةم

وـتتتمال وا إاتتتب  ا ةتتتم   اةتتتمـ  ن تتت  لل  تتتلخلل  اـنتتتح و تتتلخلل  اشتتتلمج  لأا منلتتتج 

ا انقللتتج  اةتتـب ـشتتعل  ا فتتأ إاعتتمل  اضتتلل ـما شتت لم امتتل بـ تتم  اةتتلمل س ممنتتس ةتتــم

مل س هتتو  اةتتـب  لأخلتتل  اتتإم  ا للتتب لمتتول ةتتـب  تتلخلل  اشتتلمج  لأا منلتتج ـ تتلخلل  اةتتل

  اع   اضلل ـما ش لم وـما ماأ هو  ل ل ع    ا ةتوالج وعللذ  ا  ولن.

 الفرع الثالث 

 نظرية السبب المنتج  

لتتج علتتب فمتتلا    ممنلتتج  ا وضتتوعلج فتتاإ  متتمل هنتتمح عتت ا لةتتـمب   تتوإ هتتإا  انقل

عتت إ  ال تتوء إاتتب قتت  ةتتمه س فتتأ إعتت  إ  اضتتلل فانتتذ  تتل ل تت    خ لتتمل فل تتم ـلنه تتم ل تتب 

 ان ل تتج  ا م لتتج، وإن تتم  ال تتوء إاتتب نتتوا  ان تتم ا  ا تتأ ل متتل عتت وةهم، وعلتتب هتتإ  ل  ـتتل 

ا فتتأ عءق تتذ ـتتملأةل  اتتإم عتت إ إإ  متتم ا إاتتب  اةتتـب  ن  تتم ل  تتل شتتمنذ لل لتتت م  وضتتوعلم

عتت وإ ن ل تتج  تتل ن تت   ابـل تتج متتلةل اقهتتولا ف تتب، وإ  فانتتذ لمتتول ةتتــما علضتتلما   لهتت إ 

 .(2 نولـذ  ا م

وهتتتإا  ا ممنلتتتج  خ لتتت  ـعةتتتب  اقتتتلو  ول متتتل   لف هتتتم ـعةتتتب  تتتم إإ  متتتمل 

 تتأ عتت ةس ةتتمل  الأ اةتتـب قتت  ـلتتم  ل تتج  تتل  لأه لتتج  تتل شتتلنهم  ل    لتتذ لتتت م إاتتب متت   

 .(3 فأ   لع لو ـ ن  لأعو   لو      لذ لت م إالهم علب  ابءل

متت  علتتب  ع  تتم  ل اتتإم  ورتتمعب هتتإا  انقللتتج هتتو  ا  لتتذ  لأا تتمنأ فتتول متتلـ 

 اةتتتـب  لأقتتتول لو  اةتتتـب  ا نتتت ا لو  ا  تتتم  ملةتتتم  الضتتتلل  ول  لأةتتتـمب  ا لضتتتلج 

إاتتب  اضتتلل وف تتم ال  تتلل  ول تتل   اةتتـب  ا نتت ا ـمنتتذ  او ق تتج  ا تتأ  تتت م ، لأختتلل

ول بلتتتب  لأ تتتل هنتتتم  ا  لقتتتج ـتتتلل  لأةتتتـمب  ا ن  تتتج  ، ا تتتم م الأ تتتول و  تتتملب  اعلتتتما

و لأةتتـمب  ا لضتتلج، وعلتتب ضتتوء إاتتح لتت إ  ع  تتم   لأةتتـمب  ا ن  تتج و ه تتم   لأةتتـمب 

 
 . 527السرحيظن ، نيظن مر   سيب ن ص ( 1

 .250الشواا ين مر   سيب ن ص( 2

   . 522رحيظن ، نيظن مر   سيب ن صالس (3



 

58 
 

ـ  ن تتت  لل  تتتلخلل  اـنتتتح فتتتأ إلةتتتم  اتتتإاح عنتتت   ال تتتوا إاتتتب  ةمانتتتم  اةتتم ،(1  ا لضتتلج

ا فأ ع وإ  اضلل. لأول ل إاب  ا  ن  م   اشلمج ممل ةــم

و عرتت  نقللتتج  اةتتـب  ا نتت ا علتتب  انعتتو  اةتتما  ـلمنتتذ لنتتذ إإ  ممنتتس  لأةتتـمب 

 ا تتأ ل س إاتتب وقتتوا  اضتتلل  مةتتل  تتل ةتتـب ومتتمل متتء  نهتتم قتت   تت خ  فتتأ إعتت  إ 

و  اةتتـب  ا نتت ا  ول  اةتتـب  ا تتملن، وإل  اضتتلل، فتتال  ا  تتو  عللتتذ فتتأ هتتإا  اعماتتج هتت

  نه تتم قتت   تت خ  فتتأ إعتت  إ  اضتتلل فتتال  اةتتـب  ا نتت ا هتتو  اةتتـب  ا ـمشتتل  اتتإم متتمل متتء

 .(2 لع إ  اضلل ـخء   اةـب  ا ملن  اإم   لع إ عم ا هإ   اضلل

و  تت  نقللتتج  اةتتـب  ا نتت ا  تتل لرتتل   انقللتتمس  ا تتأ قتت  س فتتأ  و  هتتج عءقتتج 

  تت  و اقتتلو   ا تتأ   تتوإ علتتب لةتتم  قتتوم فتتء ل متتل لل    ـتتل متت   ا و  اةتتــلج لأنهتتم

ةتتمه س فتتأ  عتت  إ  اضتتلل   ةتتمولج فتتأ قو هتتم  اةتتــلج فتتأ  عتت  إ  ان ل تتج  اضتتملا، 

ومتتإاح   ل متتل  ا تتو  ـلنتتذ  اةتتـب  لأخلتتل هتتو  ا ةتتتو  عتتل وقتتوا  اضتتلل، فلـ تتم متتمل 

ل  اةتتـب  اتتإم ةتتمهإ فتتأ إعتت  إ هتتإ   اةتتـب ـتت ول قل تتج، و  لـ تتب ـ تت  إاتتح إ   ا تتو  ـتتل

 .(3 ا وف م  هو  اإم ل مل   ع     ـذ اضلل علب نعو  ن 

 

 المطلب الثاني 

 موقف المشرع من توافر العلاقة السببية 

لل  تتو فل عءقتتج  اةتتــلج ل تتل ل  ضتتلذ  ا نبتت  و ـتتم ي  ا   اتتج و تتمءس ـتتذ لعمتتمإ 

 تتتل ( 256عللتتتذ  ا تتتم ا   اشتتتلل ج  اةتتتء لج ولقل تتتذ نرتتتوص  ا تتتو نلل، علتتتإ نرتتتس 

 تتمء فلهتتم   متت  إضتتل ل ـتتما لل للتتزإ فمعلتتذ واتتو غلتتل   لتتز   ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ  ا تتأ

(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ  ا تتأ 266ـضتت مل  اضتتلل ، ومتتإاح نرتتس عللتتذ  ا تتم ا  

 تتمء فلهتتم   ل تت ل  اضتت مل فتتأ   لتتع  لأعتتو   ـ تت ل  تتم اعتت   ا ضتتلول  تتل ضتتلل و تتم 

ق نتتم فتتأ هتتإا واتتو    ،شتتلب لل لمتتول إاتتح ن ل تتج بـل لتتج ال  تت   اضتتمل فم تتذ  تتل کةتتب ـ
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 انرتتوص او تت نم فتتأ  اتتنص  لأو  عـتتملا  للتتزإ فمعلتتذ( وفتتأ  اتتنص  اةتتمنأ عـتتملا  لل 

لمتتول ن ل تتج بـل لتتج ال  تت   اضتتمل(، وهتتأ  تت     اتتج و ضتتعج ورتتللعج علتتب  اضتتلل 

 ا ـمشتتل  اتتإم لتت   علتتب و تتوب  تتو فل عءقتتج  اةتتــلج ـتتلل  ا  تت   اضتتمل و اضتتلل لم لل 

 .(1   لج ال لمول  اضلل ن ل ج بـل 

ـماضتتمفج إاتتب  تتم   تت إ فتتال  لأ تتل ل بلتتب إةـتتمس لل  ا  تت  غلتتل  ا شتتلوا قتت  متتمل 

 اةتتـب  اوعلتت  فتتأ عتت وإ  اضتتلل لو متتمل اتتذ  ول فتتأ وقتتوا  اضتتلل ولنتتذ ـتت ول إاتتح 

 ا  تت   تتم متتمل  اضتتلل ال تتع، ف تتأ عماتتج متتول  ا  تت  غلتتل  ا شتتلوا هتتو  اةتتـب  اوعلتت  

ج  تتو فل  ا ءقتتج  اةتتـلج  تتل عتت  هم، إ  ةتتإ  ةتتلااعرتتو   اضتتلل    و تت  رتت وـج فتتأ ع

لل  ا ةتتتلاج  خ لتتت  و تتتز    رتتت وـج و   لتتت   فتتتأ عماتتتج   تتت    لأةتتتـمب، علتتتإ  م تتتل 

 .(2  ار وـج فأ ع للج  ع ل   اةـب  اإم ل    ـذ  ل ـلل  لأةـمب  ا     ا

ول  ـتتتل  ع لتتت  فمتتتلا  اةتتتــلج  تتتل ل ل  لأ تتتول فتتتأ  ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج، ولل تتتع 

إاتتب عتتم للل، لواه تتم، لل  اضتتلل   لنشتتل عتتم اا عتتل ةتتـب و عتت ، ـتت   تتل  ب فتتأ إاتتح اةتتـ

عتت ا لةتتـمب  قتتمفلس   ل هتتم اعتت  إ  اضتتلل، وةمنله تتم، لل  اضتتلل قتت  ل ـ تتذ ضتتلل 

طختتل، فتتاإ    مـ تتس  لأضتتل ل، فتتااب لم عتت  ل متتل لل لةتتل   ا تت عب عللتتذ، هتت  لةتتل  عتتل 

 .هإا  لأضل ل   ل هم، لإ لةل  عل ـ ضهم ف ب؟

ا    ـتتل نقللتتج  اةتتـب  ا نتت ا هتتأ  انقللتتج  ال  عتتج فتتأ   ةتتلل وم تتم ل شتتلنم ةتتمـ م

 ا ءقتتج  اةتتــلج، وقتت   ـنتتس  ا  لتت   تتل  ا تتو نلل هتتإا  انقللتتج، فتتما  ولن   لمتتول إ  عتتل 

 اضتتلل  اتتإم نشتتل ـرتتولا بـل لتتج فتتأ ةتتلمل  لأ تتول   ع لم لتتج، وقتت  ةتتـ  انتتم ولل ـلنتتم لل 

ا  ن  تتت ا إإ  متتت اةتتتـب ل  ـتتتل ةتتتــم ا ال  تتتلل  ا تتتم م و ابـل تتتأ م مل ل ضتتتأ الضتتتلل وف تتتم

 الأ ول.

وقتت  لختتإ  ا شتتلا  لأل نتتأ فتتأ  ا تتمنول  ا تت نأ ـنقللتتج  اةتتـب  ا نتت ا، ول متتل انتتم 

(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ،  ا تتأ  شتت لبس فتتأ 266 ةتت ن مج إاتتح  تتل نتتص  ا تتم ا  

وهتتو لمتتول     اضتتمل، اضتتلل ع تتب ل متتل  ا  تتولن عنتتذ لل لمتتول ن ل تتج بـل لتتج ال  تت

متتإاح إإ  متتمل إاتتح  ا  تت  لتتت م إاتتب  اضتتلل وفتت   ا  تتلل  ا تتم م و ا تتلاو  الأ تتول. 
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وهتتإ  فلتتذ  تتل  اشتتملا  تتم لم تتأ ال  اتتج علتتب  ـنتتأ  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ انقللتتج  اةتتـب 

 . (1  ا ن ا ا  ةلل  ا ءقج  اةــلج ـلل  ا    و اضلل

فتتتمم  ب ف هتتتمء  اشتتتلل ج ـ  تتتل   ب  ا نتتت ا،ولختتتإ  ا  تتتذ   ةتتتء أ ـنقللتتتج  اةتتتـ

ا، ةتتإ   تتللس  ا معتت ا لنتتذ إإ    ا ةتتـب فتتأ إعتت  إ  اضتتلل علتتب لل لمتتول  ا ةتتـب   تت لم

    تتتع  ا ـمشتتتل و ا  ةتتتـب لضتتتم   اعمتتتإ إاتتتب  ا ـمشتتتل، فماضتتتل ل ـما ـمشتتتلا ل بلتتتب 

لمتتول و تتو  عءقتتج ةتتــلج  ـمشتتلا ـتتلل  ا  تت  و اضتتلل، ـعلتتإ إإ   ن ب تتس هتتإا  ا ءقتتج   

 .(2 ع   ةتو ا  ا م

وقتت  ةتتتلح ن تتت      تتتما  ا تتتمنول  ا تتت نأ  ا ل قتتتأ وقتتت   تتتمء إاتتتح ـتتتنص  ا تتتو   

، عنتتت   تتتو فل للمتتتمل  ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج عتتتل  اضتتتلل فتتتأ  ا  تتتو  (207، 202، 186 

ةتتو ء  ا  تتو   ا م لتتج لو  اام لونلتتج وةتتو ء لممنتتس ع  لتتج  إ   رتتلللج   ع تت   ا ةتتتوالج، 

بماـهتتم ـتتما  ولن ع تتم اع تتذ  تتل ضتتلل، ولرتتـ  و  ـتتم  ضتتلول  ل لوعنتت هم ل تتوز ال

عللهتتم   تتولن  ا ضتتلول ع تتم  رتتمـذ  تتل ضتتلل، وقتت  ل تتوإ  ا ةتتتو  ـتت فع  ا  تتولن 

بوعتتم و ول  ال تتوء إاتتب  ا ضتتمء وامتتل فتتأ غماتتب  لأعلتتمل   لتت فع  تتل  ل تتمء ن ةتتذ   تتم 

 .(3 لضبل  ا ضلول  ال وء إاب  ا ضمء العرو  علب ع ذ فأ  ا  ولن 

 

 الثالث الفصل 

 الوكيل الالكترونيالآثار القانونية المترتبة على مسؤولية 

إ   تتم  مم لتتس للمتتمل  ا ةتتتوالج، وةـتتس اتت ل  ا مضتتأ  ةتتتوالج  ا تت عب عللتتذ، إ

قـتت   ا تت عأ   ا  ضتتلل(، ف تتم عللتتذ ـ تت  إاتتح إ  لل لعمتتإ ـتتما  ولن  ا نمةتتب، وللختتإ 

إاتتب  تتم ممنتتس عللتتذ، لم لل قتتل لا ـتتل   اعتتم   ا  تتولن إعتت ل رتتول لل، فل تتم لل لرتت ل 

ل تتلل  تتل  ا تتل ء س  تتم  تتل شتتلنهم ل   ا تت عأ  ا  ضتتلل إاتتب  اعماتتج  ا تتأ متتمل عللهتتم قـتت  

لل ل  تتل   ا تت عب عللتتذ  تتم  ق لفتتذ  تتل خبتتل، لو لل لعمتتإ ـتتما  ولن ع تتم اعتت  ـما تت عأ 

ل لن تتأ  ا ضتتلول  تتل ضتتلل ـةتتـب خبتتل  ا تت عب عللتتذ إ  لل  ا تت عب عللتتذ لةتت بلع ل

 
 . 260السرحيظن ،ب  القيدان مر   سيب ن ص( 1

 .298الذنوظن مر   سيب ن ص( 2

 .162الفت وغن مر   سيب ن ص (3
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عتتل خب تتذ ـاةـتتمس  تتو فل  اةتتـب  لأ نـتتأ لم نةتتـج  اضتتلل  اتتإم اعتت  ـما تت عأ  ةتتتوال ذ 

وةتتن نمو  ـلتتمل إاتتح  تتل ختتء    ةتتلإ هتتإ  ،  ا ضتتلول إاتتب ةتتـب ل نـتتأ   لتت  اتتذ فلتتذ

 علب  انعو    أ   عةلل ا ر  إاب  ـ

 . ا ـعإ  لأو    ا ز إ  ا  لل ـما  ولن 

ا ةتتتوالج  ا  نلتتج فتتأ  ا تتمنول  ا تت نأ  لأةتتـمب  ا منونلتتج الأع تتمء  تتل   ا ـعتتإ  اةتتمنأ  

  لأل نأ.

 

 المبحث الأول            

 التزام المدين بالتعويض 

ل تت   ا  تتولن  لأةتتل  اـتتملز  اتتإم ل ل تتب علتتب قلتتمإ و ع تت  عنمرتتل  ةتتتوالج لم 

ع تت م لنتت ا ضتتلل لتتل ـب   تتذ شتتخص، إإ    تت ول  تتل  ا تتو  ـو تتو  ف تت  ضتتمل لو خبتتل 

عتت  ال ضتتلول فتتأ  اعرتتو  علتتب  ا  تتولن  تتل  ا ةتتتو  ـل ـبتتج ةتتــلج ـتت ول   للتتل  ا

فتتتما  ولن هتتتو وةتتتللج  ا ضتتتمء إاتتتب  عتتتو  اضتتتلل  او قتتتع لو  خ لتتت   ،عتتتل  اضتتتلل

 .(1 وبل ذ

لشتتملس لغلتتب  ا شتتلل مس  ا  نلتتج إاتتب  ا  تتولن متتلةل ا لتتمإ  ا ةتتتوالج  ا  نلتتج، 

فتتأ  -1ذ   (  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ علتتب لنتت246/1 لأل نتتأ فتتأ  ا تتم ا   علتتإ لشتتمل  ا شتتلا

 ا  تتو   ا لز تتج ال تتمنـلل إإ  اتتإ لتتو   عتت   ا مقتت لل ـ تتم و تتب عللتتذ ـما  تت   تتمز ال مقتت  

ول تتتوز ال عم تتتج  ل  -2 ،  ختتتل ـ تتت   عتتتإ لا  ا تتت لل  ل لبماتتتب ـ ن لتتتإ  ا  تتت   و ـ ةتتتخذ

  تت   ةتت ب واهتتم  ل   ضتتأ ـما ةتتخ وـتتما  ولن  لتتزإ  ا تت لل ـما ن لتتإ العتتم   و  نقتتلا  اتتب 

(  تتل إ س  ا تتمنول  ا تت نأ 248متتمل اتتذ    ضتتب ، م تتم لشتتملس  ا تتم ا   فتتأ متت  عتتم   ل

علتتب لنتتذ   إإ   ن ةتتخ  ا  تت   و فةتتخ  علتت   ا   مقتت  ل  اتتب  اعماتتج  ا تتأ ممنتتم عللهتتم قـتت   ا  تت  

 فمإ   ة عم  إاح لعمإ ـما  ولن .

 
 .134حسينن محم  ،ي  ال يهرن مر   سيب  ص  ( 1
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 ا تتت نأ  ا ل قتتتأ إاتتتب و تتتوب إز اتتتج  اضتتتلل قتتت ل  ا متتتمل م تتتم لشتتتمل  ا تتتمنول 

(  نتتذ، وبـ تتم ا تتم ول  فتتأ 209 تتأ  ل  لهتتم  ا عم تتج  نمةتتـج فتتأ  ا تتم ا  وـمابلل تتج  ا

(  ا تتتإمولا، فتتتما  ولن ل تتتم لل لمتتتول  ا  تتتولن علنلتتتم، لو لمتتتول 209نتتتص  ا تتتم ا  

ا ـ  مـتت   ن تت م لو غلتتل ن تت م(، وعلتتب إاتتح ةتتل إ ـعتتإ لشتتمم   ا   تتولن فتتأ   ولضتتم

ل  ا  تتولن، وإاتتح علتتب ل ا بلتتب  لأو ، و ا بلتتب  اةتتمنأ ةتتل إ  خرلرتتذ ا نتتمو    تت  

  انعو    أ 

 

 المطلب الأول 

 أشكال التعويض  

 تتل ختتء  هتتإ   ا بلتتب ةتتو  ن نتتمو  لنتتو ا ولشتتمم   ا  تتولن ضتت ل فتتلعلل 

 لةنلل، لواه م  ا  ولن  ا لنأ، وةمنله م  ا  ولن ـ  مـ .

 

 الفرع الأول 

 التعويض العيني  

ول رتتت  ـتتتذ ل تتتل   ا  تتتولن ـشتتتم  عتتتمإ ـلنتتتذ   وةتتتللج ارتتتءو  اضتتتلل، 

 ارتتءو    ا عتتو  انهتتم أ الضتتلل، و ا  تتولن  ا لنتتأ هتتو إ ـتتمل  ا تت لل علتتب  ا ن لتتإ 

 ا لنتتأ علتتب ةتتـل   ا  تتولن، ول ع تت  إاتتح عنتت  م لمتتول  اخبتتل  اتتإم  ل مـتتذ  ا تت لل فتتأ 

 اعمتتإ ـاعتتم ا  اعماتتج إاتتب  ول تتل  متتإاح  ا  تتولن  ا لنتتأ ـلنتتذ ، )1  رتتولا ل متتل إز ا هتتم

 .(2  لل لل مب  ا ةتو   اخبل اإم ل ل إاب وقوا  اضلل م ممنس عللذ قـ  

 
( الوس    ي شر  القينوظ الم نين الج   الأو ن مصيدا الالت ا ن بيرو   داا 1985   السرهواغن ،ب  الرزا ) 1

 . 816راثن ص ح ي  الت

(ن الو ي   ي شر  القينوظ الم ني الأادني  آ يا الحقو  الشخص ةن داا  2012الجبواغن ييسين محم  (  2

 . 21الثقي ة للتوزن  والرشرن ،ميظن ص
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ا  تتع شتتلمج لاـةتتج فتتأ  ف لتتب ةتتـل   ا ةتتم  فتتأ عتتم  قتتمإ شتتخص ـما  مقتت  إام لونلتتم

اـضتتتمعج علتتتب لل  رتتت   اـضتتتمعج اتتتذ قـتتت   وعتتت  علتتت   ا بتتتل، إ  لل  تتتلخلس    ارتتتلل

م عتتج  ا ةتت ول ا ـةتتـب شتتلمج  ان تت    تتم  ةتتـب إاتتح ـااعتتمل  ا شتت لم خةتتم ل  مالتتج ف

 فلمول هنم  ا  ولن  ا لنأ لفض  بلل ج ا ـل  اضلل. 

و ا  تتتولن  ا لنتتتأ ـهتتتإ   ا  نتتتب هتتتو لفضتتت  بلل تتتج ال  تتتولن امونتتتذ ل لتتت  

 تتمء وهتتو لفضتت   تتل ـ، (1  ا  ضتتلل إاتتب  اعماتتج  ا تتأ متتمل عللهتتم قـتت  وقتتوا  اضتتلل

ا  تتل  ا تتم  عوضتتم عنتتذ، م تتم هتتو  اعتتم  فتتأ   اضتتلل علتتب عماتتذ و عبتتمء  ا  ضتتلل  ـل تتم

  لـ تتب  تتل  اختتء  لو  ا  تت   ل تتو   اتت م ول  اةتتنهولم فتتأ إاتتح  ا  تتولن  ان تت م إإ 

 .(2  غلل  ا شلوا ةول  اإملل

فتتأ  -1(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ علتتب لنتتذ   246/1وفتتأ هتتإ   اةتتلمل نرتتس  ا تتم ا  

 ا  تتو   ا لز تتج ال تتمنـلل إإ  اتتإ لتتو  لعتت   ا مقتت لل ـ تتم و تتب عللتتذ ـما  تت   تتمز ال مقتت  

ول تتتوز ال عم تتتج  ل  -2 ،ل ـ تتت   عتتتإ لا  ا تتت لل  ل لبماتتتب ـ ن لتتتإ  ا  تتت   و ـ ةتتتخذ  ختتت

 لتتزإ  ا تت لل ـما ن لتتإ العتتم   و  نقتتلا  اتتب   تت   ةتت ب واهتتم  ل   ضتتأ ـما ةتتخ وـتتما  ولن 

(  تتل إ س  ا تتمنول  ا تت نأ 248 ضتتب ، م تتم لشتتملس  ا تتم ا  فتتأ متت  عتتم   ل متتمل اتتذ   

 علتت   ا   مقتت  ل  اتتب  اعماتتج  ا تتأ ممنتتم عللهتتم قـتت   ا  تت   علتتب لنتتذ    إ   ن ةتتخ  ا  تت   و فةتتخ

 فمإ   ة عم  إاح لعمإ ـما  ولن .

(  تتل  ا تتمنول 269/2م تتم لل بتتلل  ع لتت   ا  تتولن ل متتل  ال تتوا إاتتب  ا تتم ا  

ملس اهتتإا  ابتتلل ونرتتس علتتب لنتتذ   علتتب لل ل تت ل  اضتت مل  ا تت نأ لل نتتأ  ا تتأ لشتت

ا  القتتلو ، وـنتتمءا علتتب بلتتب  ا ضتتلول، لل  تتل ل  ـمان تت ، علتتب لنتتذ ل تتوز ال عم تتج  ـ تتم

ـاعتتم ا  اعماتتج إاتتب  تتم ممنتتس عللتتذ، لو لل  عمتتإ ـتتل  ء ل تتل   تتلل   رتت  ـما  تت   اضتتمل، 

 وإاح علب ةـل   ا ض لل .

 
(ن ا خ   الفعي   ي العق   دااسة مقيانةن المرك  العر ي للرشر والتوزن ن 2008( القيةين ،لي حسين  1

 . 35بيرو ن  ص

 . 981ص ن مر   سيب نرهواغن ،ب  الرزا الس( 2
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 تتل  ا تتمنول  ا تت نأ ( 209نتتص  ا تتم ا   م تتم لشتتمل  ا شتتلا  ا ل قتتأ  تتل ختتء 

  تتلا  لأواتتب  نتتذ  اعتت  ال عم تتج فتتأ إاتتب إ ممنلتتج  اعمتتإ ـتتما  ولن  ا لنتتأ، إإ لعبتتب فتتأ  ا

لل   تتلل بلل تتج  ا  تتولن  ـ تتم القتتلو ، ول تتمزس  ا  تتلا  اةمنلتتج  تتل هتتإ   اتتنص  اعمتتإ 

 .(1 ـلعم ا  اعماج  اب  م ممنس عللذ وـنمء علب بلب  ا  ضلل

وـتتإاح ف تت  لقتتلس  لتتح  انرتتوص  ـتت ل  ا  تتولن  ا لنتتأ رتتل عج، م تتم  نهتتم  نع تتذ 

ا تت   ن ه تتس    ولن  ان تت م وإاتتح ضتت ل ةتتلبج  ا مضتتأ  ا   لللتتج ا ل ـتتج  اةمنلتتج ـ تت   ا  تت

(  تت نأ، 172لغلتتب  ا شتتلل مس  ا لـلتتج  لأةتتلوب إ  تتذ، مما تتمنول  اةتتولم فتتأ  ا تتم ا  

(  تت نأ، 243أ، و ا تتمنول  امتتول أ فتتأ  ا تتم ا  (  تت ن174و ا تتمنول  اللـتتأ فتتأ  ا تتم ا  

وا تت  هتتإا  ،س و ا  تتو   الـنتتمنأ (  تتل قتتمنول  ا و ـتتم136و ا تتمنول  الـنتتمنأ فتتأ  ا تتم ا  

 ا ل ـتتج  ا تتأ  نعهتتم  ا شتتلا ال  تتولن  ا لنتتأ، قتت   ف تتس  اتتـ ن ال تتو  ـتتمل  ا  تتولن 

والج  ا  رتتلللج إ   ا لنتتأ نبمقتتذ فتتأ  ا ةتتتوالج  ا   لتتج، و  لمتتول اتتذ فتتأ نبتتمل  ا ةتتت

 تتتل  ا تتتمنول  ا تتت نأ  لأل نتتتأ علتتتب لل ( 269/2 نزاتتتج   ةتتت ةنمء، وقتتت  نرتتتس  ا تتتم ا  

 لأرتت  فتتأ  ا  تتولن لل لمتتول ن تت لم ـ واهتتم   ول تت ل  اضتت مل ـمان تت  علتتب لنتتذ ل تتوز 

( 209/2ال عم تتج.. . ومتتإاح  اعتتم  ـمانةتتـج ال تتمنول  ا تت نأ  ا ل قتتأ  اتتإم نرتتس  ا تتم ا  

 ل تتت ل  ا  تتتولن ـمان تتت  علتتتب لنتتتذ ل تتتوز ال عم تتتج... ، ومتتتإاح  ا تتتم ا  نتتتذ علتتتب لل  

و ا تتأ  تتمء فلهتتم   ول تت ل  ا  تتولن ـمان تت ، علتتب   تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  ا رتتلم( 171/2 

 لنذ ل وز ال مضأ.. .

ولل  اعمتتإ ـتتما  ولن  ا لنتتأ لتتل أ فتتأ عتتم س  اضتتلل  ا تتم م ومتتإاح قتت  لتتل أ 

(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  ا ل قتتأ  تتم 41ص  ا تتم ا  فتتأ عتتم س  اضتتلل  لأ ـتتأ، وقتت   تتمء ـتتن

، وامتت   تتل  ن عتت   ا لتتل ا ـتتذ اتتذ للتتأ   امتت   تتل نمزعتتذ  ا لتتل فتتأ  ةتت   م  ا ـتتذ ـتتء  ـتتلل

 
(ن وال  رغن ،ب  ال يقين الو     ي ن رنة الالت ا   ي القينوظ الم ني العراقين  1980( الح   ن ،ب  المجي   1

 . 551 ادن الم ت ة القينون ةن ص بغ
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لل لبلتتب وقتت  هتتإ   ا  تتلن ولل لبلتتب  ا  تتولن إإ  اع تتذ ضتتلل  تتل إاتتح، فهنتتم بلتتب 

 .(1 وق   ا  لن ل  ـل  ل قـل   ا  ولن  ا لنأ عل  اضلل  لأ ـأ

 

 الفرع الثاني 

 التعويض بمقابل  

عنتت   ةتت عماج  عتتو  اضتتلل وإعتتم ا  ا ضتتلول إاتتب عما تتذ  ا تتأ متتمل عللهتتم قـتت  

وقتتوا  اضتتلل ـو ةتتبج  اعمتتإ ـتتما  ولن  ا لنتتأ لرتتمل إاتتب  انتتوا   ختتل  تتل لنتتو ا 

ا وإ تتم  ا ن تت لم  ا  تتولن وهتتو  ا  تتولن ـ  مـتت ، و ا  تتولن ـ  مـتت  قتت  لمتتول إ تتم   ولضتتم

ا غلتتل ن تت   ا اتت ل  ا ضتتمء   ولضتتم ا و لأمةتتل  بـل تتم م، ول  ـتتل  ا  تتولن  ان تت م  لأمةتتل شتتلوعم

و اةتتـب فتتأ إاتتح هتتو إ ممنلتتج   تتولإ متت  لنتتو ا  ،(2  تتل ـتتلل  لأنتتو ا  لأختتلل ال  تتولن 

 اضتتلل ـتتمان و ، وهتتإ  ل نتتأ لنهتتم  رتتل  ا  تتولن   لتتع لنتتو ا  اضتتلل ـماضتتمفج إاتتب لل 

فتتأ لل ل  تت  ـ ـلتتم  ا  تتولن  تتم لشتتمء،   ا  تتولن  ان تت م ل تت   ال ضتتلول ـتتمب   خ لتتمل

نتت  م لعمتتإ ال ضتتلول وإاتتح ل تتو  ال مـللتتج   ةتت هءملج  امـلتتلا الن تتو  ک تتم لل  ا مضتتأ ع

ـتتما  ولن  ان تت م   للز تتذ ـارتتءو  اضتتلل وإعتتم ا  اعتتم  إاتتب  تتم متتمل عللتتذ قـتت  وقتتوا 

 .(3  اضلل ـ  ل لح اذ  اخلمل

 ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ علتتب لل  لأرتت  فتتأ  تتل ( 269/2وقتت  نرتتس  ا تتم ا  

  ج.. . ا  ولن لل لمول ن  لم ـ واهم   ول  ل  اض مل ـمان   علب لنذ ل وز ال عم

 
 لى كل ة   نشن ،ميد الم ن تعونق الاةراا الريشئة ،ن العمل  ير المشرو ن اسيلة مي ستير مق مةو ح(  1

 . 203ن ص 1980القينوظ و الس يسةن  يمعة بغ ادن 

 . 153العيمرغن سع وظن مر   سيب ن ص (  2

 . 56(ن التعونق  ي الفق  ا س مي والقينوظن داا الرهية العر  ةن القيهرةن ص2002( زكي ال  نن شع يظ  3
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ا  تتتل  ا تتم  ل بتتتب  ف تتج و عتتت ا  و لأرتت  فتتأ  ا  تتتولن  ان تت م لل لمتتتول  ـل تتم

ال ضتتلول، وامتتل   لو تت   تتم ل نتتع  تتل إاتتز إ  عتت إ  اضتتلل ـ ف تتذ علتتب شتتم  لقةتتمب لو 

 .(1 ب   ل  اعلما ل 

وـنتتمءا علتتب  تتم   تت إ ل متتل  ا تتو  لنتتذ لعتت  ال ضتتلول  تتل  ا  مقتت    ام لونتتأ بلتتب 

 إم اع  ـذ ن ل ج هإ   اخء . ا  ولن عل  اضلل  ا

  

 المطلب الثاني 

 تقدير التعويض 

ولشتتت    اضتتتلل  ا ـمشتتتل  ،ل تتت ل  ا  تتتولن     تتتم علتتتب ضتتتوء  اضتتتلل  ا ـمشتتتل

 اخةتتملا  اءع تتج و امةتتب  ا م تتس وهتتإ ل  ا نرتتل ل ه تتم عنرتتل   ا  تتولن  التتإ ل ل متتل 

  وقتتع فتتأ عماتتج   ول ه تتم ـما تتم ، ولشتت    ا  تتولن  اضتتلل  ا ـمشتتل  ا  وقتتع وغلتتل  ا

متتول  اضتتلل نم  تتم عتتل  ا  تت   اضتتمل، لم فتتأ عماتتج  ا ةتتتوالج  ا  رتتلللج، فتتأ عتتلل 

مشتتل  ا  وقتتع ف تتب فتتأ عماتتج متتول  اضتتلل نم  تتم عتتل إختتء  ـتتما ز إ لشتت    اضتتلل  ا ـ

 .(2 ع  م، لم فأ عماج  ا ةتوالج  ا   لج

و ا ضتتلول، وعلتتب  ا مضتتأ عنتت    تت لل  ا  تتولن لل لل عتتأ  اقتتلو   اخمرتتج ـماضتتلل 

وعللتتتذ لل   لم  تتتأ ـ تتتم ل علتتتذ  ا ضتتتلول لو  تتتم ل علتتتذ  عتتت إ  اضتتتلل،  إ قتتت  لـتتتمام 

 ا ضتتلول فتتأ ع تتإ  اضتتلل  اتتإم لرتتمـذ ـلن تتم قتت  ل لتت   تتل ع  تتذ لو لعتتمو  ن لتتذ عنتتذ 

لةتت   اتتذ لل لـتتلل ع ل تتج  اضتتلل ةتتإ لل  ا ضتتلول قتت  لمتتول ـوضتتع    ، عتت إ  اضتتلل

للضتتم، اتتإاح ل  تتلل علتتب  ا مضتتأ لل ل تتوإ ـن ةتتذ لو  اتتإم لرتتمـذ م تتم اتتو متتمل رتت لل  لو  

ـو ةتتبج  اخـتتل ء ـماـعتتإ عتتل ع ل تتج  اضتتلل  اتتإم وقتتع ـما  تت  و اقتتلو   ا ءـةتتج اتتذ 

 .(3  ا أ ل مل لل  تةل عللذ ـما ش ل  لو  ا خ ل 

 
 . 395  ة للرشرن ا س ر انةن صن داا الجيمعة الج 3(ن مصيدا الالت ا ن ض2003أبو السعودن امييظ (  1

 . 395( أبو السعودن مر   سيب ن ص  2

 . 115( أبو الليلن مر   سيب ن ص 3
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ونلتتج ن تت  لل ـ ضتتهم لتتنص علتتب  ةتتلاج   تت لل وعنتت   ةتت  ل ء نرتتوص  ا تتو    ا من

إاتتب  ا مضتتأ لو  ا عم تتج، و تتل هتتإا  ا تتو نلل  ا تتمنول  ا تت نأ  ا  تتولن  ع لتت  ا و  ل تتذ 

 . لأل نأ

 تتمءس  ا معتت ا  ا م تتج ا  تت لل  ا  تتولن عتتل  اضتتلل ـشتتم  عتتمإ فتتأ  ا تتم ا  ف تت  

فتتأ   لتتع (  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ و ا تتأ نرتتس علتتب لنتتذ   ل تت ل  اضتت مل 266 

للبج لل لمتتول إاتتح  لأعتتو   ـ تت ل  تتم اعتت   ا ضتتلول  تتل ضتتلل و تتم فم تتذ  تتل مةتتب، شتت

م تتم لل  ا شتتلا  لأل نتتأ ل عتتب  اقتتلو   ا ءـةتتج عنتت   ،ن ل تتج بـل لتتج ال  تت   اضتتمل 

(  تتل  ا تتمنول 268  تت لل  ا  تتولن اتتإاح لعبتتب  ا عم تتج خلتتمل إضتتمفأ ول  فتتأ  ا تتم ا  

إإ  اتتإ ل لةتتل ال عم تتج  ل   تتلل  تت ل  اضتت مل   للنتتم    ا تت نأ  لأل نتتأ و ا تتأ  تتمء فلهتتم 

 ل  عتت  ق ال  ضتتلل ـتتماع  فتتأ  ل لبماتتب ختتء   تت ا   لنتتج ـاعتتم ا  انقتتل فتتأ نهم لتتم فلهتتم 

  . ا   لل

( 170ومتتإاح  اعتتم   تتتمء فتتأ  ا تتتمنول  ا تت نأ  ا رتتلم عنتتت  م نرتتس  ا تتتم ا  

ا   نتتذ علتتب لنتتذ   ل تت ل  ا مضتتأ  تت ل  ا  تتولن عتتل  اضتتلل  اتتإم اعتت  ـما ضتتلول بـ تتم

ا فتتأ إاتتح  اقتتل222-221لأعمتتمإ  ا تتم  لل   و   ا ءـةتتج فتتال اتتإ ل لةتتل وقتتس (  ل علتتم

ا فلتتتذ لل لعتتت  ق ال ضتتتلول ـتتتماع  فتتتأ لل  ا نهم لتتتم  اعمتتتإ لل عتتتلل  تتت ل  ا  تتتولن   للنتتتم

(  تتل  ا تتمنول 221لبماتتب ختتء   تت ا   لنتتج ـاعتتم ا  انقتتل فتتأ  ا  تت لل ، ونرتتس  ا تتم ا  

هتتو    إإ  اتتإ لمتتل  ا  تتولن   تت ل ا فتتأ  ا  تت  لو ـتتنص  ا تتمنول فما مضتتأ  ا تت نأ إ  تتذ ـلنتتذ

  اإم ل  لا ولش    ا  ولن  م اع   ا   ل  ل خةملا و م فم ذ  ل مةب .

وفتتأ إ س     تتما ةتتمل  ا شتتلا  ا ل قتتأ عنتت  م نتتص فتتأ  ا تتمنول  ا تت نأ فتتأ 

  تت ل  ا عم تتج  ا  تتولن فتتأ   لتتع   عتتو   ـ تت ل  تتم اعتت   -1( علتتب لنتتذ   207 ا تتو    

ن ل تتج بـل لتتج ال  تت  غلتتل   ا  ضتتلل  تتل ضتتلل و تتم فم تتذ  تتل مةتتب ـشتتلب  ل لمتتول هتتإ 

ولتتت خ  فتتتأ   تتت لل  ا  تتتولن  اعل تتتمل  تتتل  نتتتمفع   علتتتمل ول تتتوز  ل  -2 ، ا شتتتلوا

ذ ف تت  نرتتس (  تتل  ا تتمنول  ا ل قتتأ إ  تت208لشتت     اضتت مل علتتب    تتل ، ل تتم  ا تتم ا  

ا فلهتتم  ل  عتت  ق  علتتب لنتتذ    إ  اتتإ ل لةتتل ال عم تتج  ل  عتت     تت  ل  ا  تتولن  ع لتت  ا ممفلتتم

  .لـماع  فأ  ل لبماب خء    ا    واج ـاعم ا  انقل فأ  ا   ل ال  ض ل

قمعتتت  لل ـشتتتلل   تتت لل  ا  تتتولن،  لأواتتتب  لل لمتتتول   اةتتتمـ ج  عتتت   فمانرتتتوص 

ا الضتتلل، و اةمنلتتج   لل   لزلتت    تت  ل  ا  تتولن علتتب  اضتتلل، وهتتإ  هتتو  ا  تتولن  ةتتمولم
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ا  تتم  تمتت  فتتأ قل ل  هتتم ـتتلل  ـتت ل  ا  تتولن  امم تت  عتتل  اضتتلل، و او قتتع لل  ا عتتممإ غماـتت م

ا   ا  تتولن ل تتب  ل لمتتول   تتم  ا الضتتلل ـعلتتإ    ةتتـب  ارتتمـج ال ضتتلول   لـعتتم

 .(1 و  خةملا

 تتم ل  تتل  تتل ء خبتتل  اوملتت  م تتم لنتتذ إإ  متتمل  ا  تتولن عتتل ضتتلل  تتم م اعتت  ـما

 ج. اام لونأ لو  ـل  ذ لو  ل  اـم ع ن ةذ فانذ لش    م اع   ا م ل  ل خةملا  مال

م تتم  ل هنتتمح وق تتمل ل رتتول   ع تت    ـه تتم فتتأ   تت لل  ا  تتولن، ه تتم وقتتس  اعمتتإ 

علتتب  ا ةتتتو  ـتتما  ولن، ووقتتس وقتتوا  اضتتلل، و ع لتت  لم  تتل هتتإلل  اتتوق لل لم ةتتب 

 ،لأنتتذ لعتت   ا نمرتتل  ا تتأ  ةتتمع  علتتب  ع لتت    تتولن عتتم   ال  ضتتلل ،له لتتج مـلتتلا

 ل  ا  تتتولن و تتل هتتتإا  ا   لتتتل س  ع  تتم  عتتت وإ    لتتل س إ س لةتتتل فتتأ  ع لتتت    تت  

لو   لتتل   تت  ل  اضتتلل( إإ قتت     لتتل قل تتج  ا  لتتج  ان  لتتج  قل تتج  ا  لتتج  ا ع  لتتج    لتتل

 تتل  ا ضتتملم  ا تتأ ل تتلخل  ا رتت  ن ل تتج  تتلخل  ا رتت  فتتأ  عتتول  ا  تتولن، وهنتتمح  امةلتتل 

 إ تتتل ء س  ا  مضتتتأ ف متتتول قل تتتج  ا  لتتتج  ان  لتتتج خءاهتتتم قتتت   ئفلهتتتم اةتتتنو س  تتتل ء ـبتتت

  نخ ضس ف للم لو لة لم و ل   س لة مل  لأشلمء.

وهتتإ  قتت  لعرتت  فتتأ  ا  م تت  عـتتل  اوملتت   اام لونتتأ، ف تتةء  إإ  متتمل  اضتتلل 

لو  تتل  ـتتل ا  اوملتت   اام لونتتأ،   اتتإم اعتت   ا تتم ل ـةتتـب لم خبتتل رتتم ل  تتل  اـتتم ع

 عشتتتلول لاتتت   لنتتتمل وقتتت إ  ا تتتم ل -  تتتةء – ةتتتـب ونتتت ا عنتتتذ خةتتتملا  مالتتتج قتتت لهم 

  ا ضتتلول(  عتتول  بماـتتج ـتتما  ولن، واتتإ ل رتت  فتتأ  اتت عول ولرتت ل  اعمتتإ ارتتماعذ 

فهنتتم  تتع  بتتمو   ا تت ا قتت  لخ لتت   ـلتتم  ،إ  ـ تت  عتت ا ةتتنو س  تتل وقتتس وقتتوا  اضتتلل

ا مـلتتل  وإاتتح ا تتم قتت  لرتتمعب  ا  لتتج  ان  لتتج  ، ا  تتولن  اتتءزإ ارتتءو  اضتتلل  خ ءفتتم

ةتل إ   ت لل  ا  تتولن  اتإم لتت م إاتب  ـتتل   تل  إـتإب و نخ تمن ختء  هتتإا  ا ت ا، فملت 

 هإ   اضلل.

 قتتع ف تتءا اتتإ  م تتم ل تتب لل ل نمةتتب  ا  تتولن  اتتإم   تت لا  ا عم تتج  تتع  اضتتلل  او 

ا الضتتلل  اتتإم لرتتمب  ا ضتتلول ـعلتتإ   لزلتت  لو ل تت   ل تتب لل لمتتول  ا  تتولن  ةتتمولم

ا الضتتلل إإ  شتت    عتتل  تت ل  اضتتلل  او قتتع ف تتءا، فلمتتول  ا  تتولن عتتل  اضتتلل  ةتتمولم

متت   اضتتلل  اتتإم لرتتلب ـتتذ  ا ضتتلول، فما عم تتج عنتت    تت للهم ال  تتولن ل تتب لل  لختتإ 

 
 . 234ن دمش ن داا الفكرن ص6(ن الفق  ا س مي وأدلت ن الج  1998( ال حيلين وه ة  1
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ع تتب ل نمةتتب  تتع  ا  تتولن ختتء   ا  تتلا  از نلتتج  ا تتأ ـ تتلل   ع ـتتمل   تت  ل  اضتتلل 

 عم تتج  ا  للتتز  لأل نلتتج  تتم  قل تتذ هتتإ  ، وعرتت   ا تتلخلل فلهتتم و ةتتـب إاتتح  ا تتلخلل ضتتلل ا 

ا  تتع ل تتب  -1لنتتذ   عنتت  م قضتتس  لل لمتتول   تت  ل  ا  تتولن  انتتم ا عتتل  اضتتلل   نمةتتـم

 .(1   ل ج  م اع   ا ضلول  ل ضلل

لأل نتتأ و تتوب  ا  تتولن  امم تت  امتت  عنرتتل  تتل عنمرتتل م تتم لقتتل  ا تتمنول  ا تت نأ  

م تتتم هتتتو  اعتتتم  ـمانةتتتـج إاتتتب و تتتوب   تتتولن عنمرتتتل  اضتتتلل  اتتتإم اعتتت   خ اضتتتلل

متتتإاح ل تتتب لل لشتتت    ،م  ل ـلتتتم(ـما ضتتتلول ةتتتو ء لمتتتمل ضتتتلل  م لتتتم لإ ضتتتلل   نولتتت

وهتتإ   اشتتلب ل متتل  ع ل تتذ  ،(2 ملتت ا  تتولن مم تت   اضتتلل ةتتو ء لمتتمل ضتتلل   م لتتم لو ل ـ

  ل خء   بـل   ا مع  لل  ا مال لل  

وةتتن ل   امتت   نهتتم  ،ل تتب لل لمتتول  ا  تتولن  ء  تتم اع ل تتج  اضتتلل  او قتتع ـما  تت  .1

 ـ  لا  ة  لج.

ءع تتتج و امةتتتب  ا م تتتس   ـتتتلل هتتتإا  ا معتتت ا ل تتتب لل لشتتت    ا  تتتولن  اخةتتتملا  ا .2

 ا نمرتتتل  ا تتتأ ل تتتب لل  لختتتإ ـنقتتتل   ع ـتتتمل عنتتت    تتت لل  اضتتت مل وه تتتم عنرتتتل  

 اخةتتملا  اءع تتج و امةتتب  ا م تتس، فما ضتتم لج  ا تتأ   تتوإ ـنشتتل فمتتلا عتتل  رتتن  ل تتو  

ذ، ومتتمل ن ل تتج اتتإاح لل لأعتت   ا تتتا لل ـشتتم   شتتوا   تتم ل ل إاتتب إاعتتمل ضتتلل ـتت

 انشتتل  ا تتأ     تتس  تتع  ا تاتت  علتتب نشتتل  رتتن ذ لل   نرتت  عتتل هتتإ   قم تتس   ل

   اتتإم قتتمإ  ا تاتت  ن    تتمل، ومتتإاح عتتزو    هتتول  ا تتل ء عتتل شتتل ء هتتإ   ا رتت

ـنشتتلا  تتتخل ، وعلتتإ لنتتذ متتمل لنتتوم نشتتلا  تتل س ع لتت ا إ  لل  اتتإم عرتت  هتتو لل 

 ء ع تت  ل ـةتتـب  ا شتتولذ  اتتإم شتتمـذ  تتل  تتلهتتإ   ا رتتن  اتتإ ل تت  لو  تتم فتتأ  اةتتو

  ا ضم لج  ا إمولا لعءا.

فماخةتتتملا  اءع تتتج هنتتتم   ةتتت   تتتم اعتتت   ا ضتتتلول  تتتل لضتتتل ل  م لتتتج   ةلتتتج ـمان  تتتمس 

و ا رتتملل   ا تتأ لن  هتتم وـتتإاهم ان تتمز إاتتح  ا  تت ، ل تتم  امةتتب  ا م تتس فهتتو  اتتلـ   اتتإم 

اعبتتمء فمتتلا  شتتوهج عتتل  ا رتتن  متتمل ةتتل نلذ  ا ضتتلول اتتو  وقتتوا  اضتتلل  ا   ةتت  ـ

 
   مرشواا  مرك  ، الة(. 2012/ 648مح مة التميي  الأادن ةن تميي  حقو ن اق  (  1
لوشأ،  ع    ء  عةل،  ا ةتوالج  ا  نلج  انم  ج عل ع للمس ن    ا إ،  ل ةج   ملنذ،  ابـ ج   لأة ( 2

 . 183، ص ۲۰۰۸،   ل  اعم   النشل، ع مل،  لأواب
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وهتتإ  ل نتتأ لل عنمرتتل   تت لل  ا  تتولن وم معتت ا عم تتج هتتأ  ،قـتت   ا نتتما  ا ضتتم لج تتل 

 .(1  اخةملا  اءع ج و امةب  ا م س 

       تتتل  ا تتتمنول  ا تتت نأ  ا ل قتتتأ علتتتب إاتتتح ـ واهتتتم ( 207وقتتت  نرتتتس  ا تتتم ا  

عتت   ا  ضتتلل  تتل ضتتلل  تتل قتت ل  ا عم تتج  ا  تتولن فتتأ   لتتع  لأعتتو  ، ـ تت ل  تتم ا -1 

ولتت خ   -۲ ،ـشتتلب لل لمتتول هتتإ  ن ل تتج بـل لتتج ال  تت  غلتتل  ا شتتلواةتتب  تتل م و تتم فم تتذ

فتتتأ   تتت لل  ا  تتتولن  اعل تتتمل  تتتل  نتتتمفع  لأعلتتتمل ول تتتوز لل لشتتت     اضتتت مل علتتتب 

 تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  ا رتتلم  ا تتأ  تتمء ( 221/1وقتت  نرتتس علتتب إاتتح  ا تتم ا   ،   تتل 

 .( فم ذ  ل مةب...ولن  م اع   ا   ل  ل خةملا و م  .... ولش    ا   فلهم  

ل تتم ـمانةتتـج إاتتب  وقتت   ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ  تتل عنمرتتل   تت لل  ا  تتولن فانتتذ 

لخ لتت  عتتل ةتتمـ م ذ، علتتإ لنتتذ  تتمء   ـملنتتم واتتإ لةتت  ل علتتب    تتما   تتلل ف تتل ا فتتأ نتتص 

 اخةتتملا  اءع تتج ف تتب  نتتذ طن تتج  اتتإمل قتت  نتتص علتتب لل  ا  تتولن لشتت   ( 363 ا تتم ا  

ولـتت و لل  ا شتتلا  لأل نتتأ فتتأ هتتإا  ا تتم ا قتت   ةتت ـ    ،مةتتب  ا م تتس و ةتت ةنب  تتل إاتتح  ا

 امةتتتب  ا م تتتس واتتتإ لشتتت لذ ـتتتما  ولن ةتتتلل  علتتتب خبتتتب  ا  تتتذ  اةتتتء أ  اتتتإم ل تتتلل 

إ  لل  ا شتتلا  لأل نتتأ اتتإ  ، اضتت مل اعتتم س  اخةتتملا  انم  تتج عتتل هتتءح شتتأ لو إ ءفتتذ

شتت   ـتتما  ولن  اخةتتملا        تتما علتتإ لنتتذ لختتإ  وق تتم طختتل عنتت  ملةتت  ل علتتب هتتإ 

 تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ  ا تتأ  تتمء فلهتتم  ( 266 اءع تتج و امةتتب  ا م تتس ـتتنص  ا تتم ا  

 ل تت ل  اضتت مل فتتأ   لتتع  لأعتتو   ـ تت ل  تتم اعتت   ا ضتتلول  تتل ضتتلل و تتم فم تتذ  تتل 

   تتتمء  وقتتت   ا ضتتتمء کةتتتب ـشتتتلب لل لمتتتول إاتتتح ن ل تتتج بـل تتتج  ا  تتت   اضتتتمل ، وقتتت

 م وإاح  ـ م ا وق   ا منول  ا  نأ  لأل نأ علم  إاح. لأل نأ   ـملنم للض

وـنتتمء علتتب إاتتح نتتلل لل  وقتت   ا شتتلا  لأل نتتأ علتتم   اخةتتملا  اءع تتج و امةتتب 

 ا م تتس لع تتمج إاتتب  ل   تتج و وعلتت  و اةتتلل علتتب خبتتب  ا تتو نلل طن تتج  اتتإمل، و  تت  

  اءع ج و امةب  ا م س.  ا  ولن لش   مء  ل  اخةملا

ول  ا  تتولن  ء  تتم اع ل تتج  اضتتلل  اتتإم   تتلن اتتذ  ا ضتتلول ل تتب لل لمتتم تتم 

ـما  تت   ل  تتلل علتتب  ا مضتتأ لل لرتت  إاتتب   تتولن لمةتتل  ء  تتج الضتتلل  اتتإم لرتتمب 

 ا ضتتلول، وهنتتم ل متتل  ا تتو  لل  ا  تتولن  ا لنتتأ هتتو  لأمةتتل  ء  تتج لأنتتذ لتتت م  اتتب 

 
 . 556 .  اعملإ، عـ   ا  ل ،  ل ع ةمـ ، ص  ( 1
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ل تتمإ  ا تتمن إ  لل   تتولن قتت    لمتتول   منتتم، اتتإاح   لمتتول إز اتتج  اضتتلل، امتتل هتتإ   ا

لل تتل إاتتب  ا  تتولن  ان تت م   تتةء ـ ـلتتم  تتل  ان تتو  ل بتتأ قتت ل  ا متتمل  اضتتلل  او قتتع 

 .(1  اإم   لن اذ  ا ضلول

إل  ول  ا مضتتأ فتتأ  امشتت  عتتل عنمرتتل  اضتتلل و  تت لل  ا  تتولن  اتتإم لةتت ع ذ 

ولتتز     لأ تتل رتت وـج عنتت  م ل  لتت   لأ تتل متت  عنرتتل ل تت  ل تتل  فتتأ غملتتج  ارتت وـج، 

ما  ولن عتتل  اضتتلل  لأ ـتتأ و ا ةتت م، اتتإاح فتتال   تت لل  ا  تتولن عتتل هتتإا  لأضتتل ل ـتت

ل بلتتب  تتل  ا مضتتأ لل ل   تتع ـ تت ل مـلتتل  تتل  ا قتتج و ا بنتتج ـعلتتإ لةتت ب إاتتب   تت لل 

 . (2  ا  ولن وف  قلو   ا ضلول وع ل ج  اضلل  اإم لرمـذ ف ء

 ولضتتتمس و اضتتتلل، نتتت    تتت للا ال  تتتولن قمعتتت ا  ا نمةتتتب ـتتتلل  ا ولل عتتتأ  ا مضتتتأ ع

و  متتل لل ل  ةتت  اتتإاح  متتلل لتتت م عتت إ إمتتل  اـلمنتتمس  ارتتعلعج، لو  ا  لو تتمس  ا قل تتج 

انتتتوا  اةتتتل ج إاتتتب ورتتتواهم   تتتلخلا،   تتتم نتتت ا عنتتتذ فتتتو س رتتت  ج  ه تتتج متتتمل  ا تتتم ل 

اوملتت   اام لونتتأ، و تتل   ا شتت لم(  ل ـتتم اهتتم  ةتتـ م ـنتتمء علتتب  ع  تتم ا علتتب  قتتج ع تت   

 ع تتلء( متتمل ل   تت  عللتتذ مةلتتل  فتتأ   مل تتذ، فتتال  ا مضتتأ لنقتتل فتتأ  ةتتإ خةتتل هتتإ   ا تتم ل

  تت للا ال  تتولن إاتتب متت  هتتإا  اقتتلو       تتج، ول تتوإ ـ ـتتل  اضتتلل   تت ل  ـ  لتتمل 

علتتب لنتتذ ل تتب  ا نـلتتذ إاتتب لل  اقتتلو   ا ءـةتتج   لنـ تتأ لل ل  هتتإ  نهتتم ضتتلولا  ،إ  تتأ

ضتتتم أ لشتتت    اخةتتتملا  ا تتتأ ا مضتتتأ اقتتتلو   ا تتت لل، فتتتماعمإ ـتتتما  ولن  ا  ل عتتتما  

 اع س  ا   ل ـماضمفج إاب  م ل و ذ  ل مةب.

وخلتتل  ةتتم  فتتأ هتتإ   ا وضتتوا فتتأ   تتم   ا  م تت  ـماوملتت   اام لونتتأ، متتلل 

لمتتول  اضتتلل  تتةء عرتت   تتل  تتلخل ورتتو   اةتتل ج ال تتم ل ـةتتـب خبتتل رتتم ل  تتل 

   ا تتلخلل فةتتم  ةتتذ لو  تتل  اوملتت   اام لونتتأ و ل تتب علتتب هتتإ  ا ـتتل ا لو  تتل  اـتتم ع ن 

 لتتتح  اةتتتل ج لو هتتتءح  تتتزء  نهتتتمخ فتتتال علتتتب  ا ةتتتتو    تتتولن  ا ضتتتلول، وعلتتتب 

 ا ضتتلول إل تتما  اةتتل ج  ا تتأ ورتتل ذ وممنتتس غلتتل  بمـ تتج ال و رتت مس  ا تتأ متتمل للغتتب 

  ب.فلهم، و  لـ لهم عن ا  ع  ا  ولن  ا  ل  ع ب   لمول إةل ء ـء ةـ

 
  ل  اةنهولم، ـللوس،   ا ال أ ،  ع   عـ  عو  ،  ا ةتوالج  ا  نلج عل لع م  وةم    اعءإ  ا ل لج، ( 1
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 المبحث الثاني 

 عفاء من المسؤولية المدنية في القانون المدني الأردنيالأسباب القانونية للإ

ـماشتتتملا إاتتتب  تتتم ةتتتـ ، فانتتتذ ل متتتل ال مقتتت  لل لن تتتأ  ةتتتتوال ذ  ا  نلتتتج ـشتتت لهم 

 ا   لتتج و ا  تت   اضتتمل عتتل بللتت  إةـتتمس  تتو فل لعتت   لأةتتـمب  ا منونلتتج ااع تتمء  ا تتأ 

لتتإ لشتتملس  ا تتم ا (  نتتذ، ع261و 247 ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ فتتأ  ا تتم  لل  عتت  هم 

(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ علتتب لنتتذ  إإ  لةـتتس  اشتتخص لل  اضتتلل قتت  نشتتل  261 

عتتل ةتتـب ل نـتتأ   لتت  اتتذ فلتتذ م فتتج ةتت مولج لو عتتم إ ف تتم أ لو قتتوا قتتمهلا لو ف تت   ا لتتل 

، علتتإ ل ضتت   تتل   ل لو     تتمل غلتتل إاتتحمتتمل غلتتل  لتتزإ ـماضتت مل  تتم اتتإ ل تتن  ا تتمنو

ـ ج لل  اةتتـب  لأ نـتتأ ل  ةتت  فتتأ  ا تتوا  ا تتمهلا لو  اعتتم إ  ا  تتم أ لو ختتء   ا تتم ا  اةتتم

ف تت   ا لتتل لو ف تت   ا  ضتتلل، وعلتتب إاتتح ةتتل إ  تتل ختتء  هتتإ   ا ـعتتإ  ل ةتتج عتتم س 

 .ة وب  ا ةتوالج  ا  نلج فأ  ا منول  ا  نأ  لأل نأ.

 تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ علتتب لنتتذ   فتتأ  ا  تتو  ( 247 ومتتإاح نرتتس  ا تتم ا

ا لز تتتج ال تتتمنـلل إإ  بتتتللس قتتتوا قتتتمهلا    تتت   ن لتتتإ   ا تتتز إ  ةتتت علء  ن ضتتتب   تتتذ  

  ا تتز إ  ا  مـتت  اتتذ و ن ةتتخ  ا  تت   تتل  ل تتمء ن ةتتذ، فتتمإ  ممنتتس   ةتت عماج  ز لتتج  ن ضتتب  تتم 

 عماج  اوق لتتج فتتأ  ا  تتو   ا ةتت  لا ل مـتت   ا تتزء  ا ةتت عل  و ةتت    ةتت عماج  ا ز لتتج   ةتت

و تل ةتإ فانتذ و ةت نم   إاتب نتص   ،  ل فةتخ  ا  ت  ـشتلب علتإ  ا ت لل وفأ ملله تم ل توز الت  

ل  تتأ  اـنتتح فتتأ  اتت فع  اام لونتتأ  تتل  ع تت   ا ةتتتوالج  ا   لتتج  ا  ع  تتج ( 247  ا تتم ا

  ا تتز إ ل تتل  ن ل تتج عتت إ  ن لتتإا  ا ز  تتذ  ا  تت م إإ  بتتللس قتتوا قتتمهلا    تت   تتل  ن لتتإ 

اتتإمل  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ لةتتـمب  اع تتمء  نهتتم  اةتتمـ ج  ( 261 قتت  عتت  س  ا تتم او ةتت علء 

ـماةتتـب  لأ نـتتأ  اتتإم لشتت     فتتج  اةتت مولج و اعتتم إ  ا  تتم أ و ا تتوا  ا تتمهلا وخبتتم 

 ا ضتتلول   اتت   ل( وف تت   ا لتتتل، وةتتن نمو   لأةتتـمب  ا منونلتتتج اءع تتمء  تتل  ا ةتتتتوالج 

  أ  ل خء    ةلإ هإ   ا ـعإ إاب ةءةج  بماب علب  انعو    ا  نلج  

 . ا بلب  لأو    اةـب  لأ نـأ

 . ا بلب  اةمنأ  ف    ا ضلول

 . ا بلب  اةماإ  ف    ا لل
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 المطلب الأول 

 السبب الأجنبي  

ل رتتت  ـماةتتتـب  لأ نـتتتأ هتتتو متتت  ف تتت  لو عتتتم إ لمتتتول هتتتو  اةتتتـب فتتتأ وقتتتوا 

ا  اضتتتلل ول ل تتتب عللتتتذ  ا لو  ز لتتتم  ن  تتتمء  ةتتتتوالج  ا تتت عأ عللتتتذ ةتتتو ء متتتمل إاتتتح مللتتتم

لل   لنةتتب  اةتتـب إاتتب  ا تت لل و  ل تتس إالتتذ ـرتتلذ، فمال ـبتتج  اةتتــلج  ن بتتع  شتتللبج

علن تتم ل تت خ  ةتتـب لتتت م إاتتب  ن بتتما  ا ءقتتج  اةتتــلج ـتتلل خبتتل  اوةتتلب  ا  تت م و اضتتلل 

، وةتتل وإ  اـمعتتإ ـ نتتمو   اةتتـب وهتتإ  لتتت م إاتتب  فتتع  ا ةتتتوالج  ا   لتتج وعتت إ  ع  هتتم

  لأ نـأ  ل خء   ا لوا    لج 

 

 الأول  الفرع

 السماوية  الآفة  

إل   ـلتتل   فتتج  اةتت مولج  اتتإم نتتص عللتتذ  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ  ةتت     تتل 

 ا  تتذ  اةتتء أ، و  تت    فتتج  اةتت مولج عم ةتتج خمل لتتج والةتتس   خللتتج، اتتل  الـشتتل لتت  فتتأ 

عتت وةهم وإن تتم  نةتتب إاتتب  اختتما ، ولةتت وم فلهتتم لل لمتتول  ا تت لل قتت   وقتتع وقوعهتتم لو 

م لو اتتإ ل وق تتذ، و ا هتتإ فلهتتم لنتتذ اتتل  ـا متتمل  ا تت لل  ف هتتم و  نتتب  ةملهتتم، و تتل عتت وةه

 .(1 رولهم  ارو ع ، و از ز ، و ا لضمنمس، و اـل ملل و  لأعمرلل

ولج هتتأ  م عتتج ولتتلل  اـمعتتإ ـتتلل  تتم عتت إ فتتأ وق نتتم  اعتتماأ  تتل  فتتج ةتت م

أ وق هتتم  و عتت وةهم مولونتتم  ا تتأ   تت   تتل رتتول   فتتمس  اةتت مولج  ا تتأ اتتل  الـشتتل لتت  فتت

 و ن م  نةب الخما ،   م لتةل فأ ع للج  ا فع   ام لونأ.

وقتت  لمتت س هتتإ   لأ تتل  عم تتج  ا  للتتز  لأل نلتتج فتتأ قل ل  هتتم، علتتإ  تتمء   لل 

 تتل  ةتتتوال ذ  انم  تتج عتتل   اشتتخص  اتتإم لو تت   اشتتأء  عتتس لتت ا ل منتتذ لل لتت خلص 

نشتل عتل ةتـب ل نـتأ   لت  اتذ فلتذ  اضلل  اإم اعت  ـتإاح  اشتأء إإ  لةـتس لل  اضتلل قت   

 
 . 376( الجبواغن مر   سيب ن ص 1
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(  تتل  ا تتمنول 261و تتل إاتتح  لتتما  لأ بتتمل  ا تتأ   تت  لفتتج ةتت مولج وف تتم لأعمتتمإ  ا تتم ا  

  .(1  ا  نأ

لل ولتتلل  اـمعتتإ ـتتمل عتت وإ لم طفتتج ةتت مولج متتماـل ملل لو  اتتز ز  لو  لأعمرتت

و ارتتتو ع ، و اتتتز ز ، و اةتتتلو  و لأ بتتتمل  ا تتتأ  تتتت م إاتتتب قبتتتع  ابتتتلل و نهلتتتمل 

 ا ةتتول، لو غللهتتم، ول س إاتتب  نتتع  اـنتتح  تتل  ا لتتمإ ـ ز واتتج لع ماتتذ  ا رتتلفلج، وعتت إ 

 ن لتتإ   ا ز  تتمس  ا  ل ـتتج ـ و تتب  ا  تت   اام لونتتأ  اتتإم ل نتتع ـ عولتت   ا ـتتمام  ا مالتتج 

ام لونتتأ، فانتتذ ل  تتأ  اـنتتح عنتت هم  تتل  ع تت  ضتت مل لم ة تتل  اـضتتمعج  عتت   ا  تت   ا

 إ   ا   .ضلل للع  ـما ش لم ن ل ج ه

 الثاني  الفرع

 الفجائي   والحادث القاهرة القوة 

اتتإ  هتت إ مةلتتل  تتل  ا شتتلل مس  تتل ـلنهتتم  ا شتتللع  لأل نتتأ ـوضتتع   للتت   قلتت  ال تتوا 

ال  اتتج علتتب  اعتت إ  ا متتول  ا تتمهلا، ـتت  لنهتتم اتتإ    تت  ع تتب فتتأ  ةتت   م   رتتبل   وعتت  

م  رتتبل   ا تتوا  ا تتمهلا و نهتتم اهتتم، فماتت و   ا تتأ   ـنتتب  انقتتمإ  اء لنتتأ     تت   شتتلل م ه

(، ل تتم  و   اشتتلل ج  ا م تتج و ا تتأ   ـنتتب  شتتلل م هم 261-247 ا شتتللع  لأل نتتأ  ا تتم ا  

 .(2  انقمإ   ن لوةمةونأ ف ة      ربل   اعم إ  ااهأ لو ف    الب 

 تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ ةتتما ج  اتتإمل علتتب  ع ـتتمل  ا تتوا ( 261 ا تتم انرتتس  

 إ  ا  تتتم أ لعتتت   لأةتتتـمب  ا   لتتتج  تتتل  ا ةتتتتوالج  ا  ل ـتتتج علتتتب  ا  تتت   ا تتتمهلا و اعتتتم

علتتب  اع تتمء  تتل  ع تت   ا ةتتتوالج  ا   لتتج فتتأ عتتم   247 اضتتمل، م تتم نرتتس  ا تتم ا 

ماج  بل تتج، وقتت  إهتتب عتت وإ قتتوا قتتمهلا   لتتس  ن لتتإ   ا تتز إ  ا  تت م  ةتت علء  ةتت ع

إ  ا  تتم أ و ا  للتتز ـلنه تتم،     نهتتإ ـ تتن  ا  هتتمء إاتتب  ا  لقتتج ـتتلل  ا تتوا  ا تتمهلا و  اعتتم  

اتتإ ل   تتو  علتتب   لتتمل و عتت  ال  للتتز، ف تت  إهتتب  منتتب  تتل  ا  تتذ إاتتب  ا  لقتتج ـلنه تتم علتتب 

 متتل لةتتم  لل  ا تتوا  ا تتمهلا هتتأ  تتم   ل متتل  ف تتذ، ل تتم  اعتتم إ  ا  تتم أ، فهتتو  تتم   ل

 
 مرشواا  قسطي . (2013/ 3594( قراا مح مة التميي  الأادن ة  اق   1

(ن  كرة المع يا  ي تأس س ن ي  المسؤول ة العق يةن دااسة تحليل ة مقيانة  ي  2010خي رن  برغ حم  ( 2
 . 214والبرمج ي ن مصرن صنوظ الم نين داا الكت  القينون ة وداا شتي  للرشر  القي
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 اتتإم لن تتأ  وق تتذ، إ  لل هتتإا  ا  لقتتج غلتتل رتتعلعج لأنتتذ لشتت لب فتتأ  اةتتـب  لأ نـتتأ 

 .(1 ل   ا فع فأ  اوقس ن ةذععءقج  اةــلج لل لمول  ة عل   ا وقع و ة 

(  تتتم  تتتمء فتتتأ  ا و عتتت   ا م تتتج  تتتل  ا تتتمنول  ا تتت نأ علتتتإ 36م تتتم لقتتتلس  ا تتتم ا  

اتتتج  تتتل عتتتم س  اع تتتمء  تتتل  ا ةتتتتوالج  ع ـتتتلس  ا تتتوا  ا تتتمهلا لو  اعتتتم إ  ا  تتتم أ عم

خ علتتإ (2  تتمنول  ا تت نأ لو  ا تتمنول  اـعتتلمـ و تتب  ا و عتت   ا م تتج ةتتو ء فتتأ نبتتمل  ا

ء ل ع تت   ا تت لل لم  ا تتز إ لو  ةتتتوالج عتتل  ان تتم ا  انم  تتج   فتت ا تتوا  ا تتمهلاب  لشتتملس إاتت

 ا  نلتتج لو  عتتل  ن بتتما لع ماتتذ ـةتتـب  ا ضتتمء و ا تت ل لو لع تتم   اشتت ب لو   ضتتبل ـمس 

   لزلتتتج لو لم   ا  تتتل  لو  اعتتتلوب لو لع تتتم    لهتتتمب لو لم  ضتتتل ـمس لو إغءقتتتمس 

  ..لةـمب لخلل خمل ج عل ةلبل ذ .

إاتتب لل  ا تتوا  ا تتمهلا  ضتت نم ل تتمإ  ةتت عماج  بل تتج ل تتم  اعتتم إ  (3 وقتت  لشتتمل  اتتـ ن  

  ةتت عماج إاتتب  ا  تتم أ لضتت نم ل تتمإ  ةتت عماج نةتتـلج ، ولةتت وم هنتتم لل ل تتو  ةتتـب هتتإا 

ا ةتتتوالج  تتم اتتإ لتتنص عتتم إ بـل تتأ و ف تت   انةتتمل، علتتإ لل ملله تتم لم تتأ ااع تتمء  تتل  

 ا تتتمنول علتتتب ختتتء  إاتتتح، وامتتتل هتتتإ   ا  للتتتز   ل تتتوإ علتتتب لةتتتم  رتتتعل  علتتتإ إل 

 .(4   ة عماج فأ  ا وا  ا مهلا و اعم إ  ا  م أ ل ب  ل  مول  ة عماج  بل ج

    ا تتوا  ا تتأ   ل متتل لل  نتت ا إ   تتل عتتم    بلتت  غلتتل ـلنهتتم  ا تتوا  ا تتمهلالفتتس ع

ا  انةتتتمنلج و  ل تتتلح الشتتتخص عللتتتج   خ لتتتمل و  قتتت لا   وقتتتع  ةتتت    عتتتل  ال   

 . (5  ا رل  ـخء   م  رل  

ا ـلنهتتم   عتت إ  ةتت    عتتل إل  ا   ل متت  وقتتع ع وةتتذ و   ف تتذ لو  لوعلفتتس للضتتم

وعلفتتس فتتأ   تتم  ع تت   ا  مواتتج ـلنهتتم   متت  و ق تتج  تتت م إاتتب  ،(6   نتتب ن م  تتذ  اضتتملا 

 
 . 994السرهواغن ،ب  الرزا ن مر   سيب ن ص  أن ر الأاا  الفقه ةن( 1
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 لأختتلل  ا تتأ   ل وقتتع عتت وةهم و  ل متتل  ءفلهتتم و   هتت إ  ا ـتتمنأ لو  ا نشتت س  اةمـ تتج 

 .(1   ال  ا  ا   مق  فأ ع وةهم و      ن لإ   ا ز إ  ة علءا خ  

وقتت   ن  تتأ عءقتتج  اةتتــلج فتتأ  ا ةتتتوالج علتتب شتتـمج  ان لنتتس، لأةتتـمب  ختتلج 

 نلل   بتتأ عتتل نبتتمل  الضتتم وعللتتج  ا  ـلتتل، لو ع تتب لأةتتـمب  ختتلج عتتل و تتو  قتتو

 اع ملتتج  اءز تتج ا ةتت خ  أ  ان لنتتس  تتل  اوقتتوا فللةتتج  ا ةتتتوالج، وقتت  لل تتع  ن  تتمء 

إ  ا  تتم أ، ومتتأ ل  تت  ـه تتم ا بتتع عءقتتج  اةتتــلج ـتتلل عءقتتج  اةتتــلج ال تتوا  ا تتمهلا و اعتتم  

 ا  تت   اضتتمل و اضتتلل، هنماتتح شتتلوب له هتتم لل لمتتول  اعتتم إ عم تتم و  ل متتل  وق تتذ، 

ق تتج لو  اعتتم إ   تتم ل متتل  ف تتذ، إضتتمفج ا نرتتل  ا  تت   اختتمل أ  اتتإم ول   متتول  او 

لا اتتل  قرتت   نتتذ  ةتتهل  عرتتو   ا ضتتلول علتتب  ا  تتولن، امتتل   هتتوإ  ا تتوا  ا تتمه

  للتت لم ـتت   ا  رتتو  ـتتذ ـتت    تتل  اعتتلب  ا  لل لتتج عتتلب إام لونلتتج ل تتوإ خءاهتتم  ا تت و 

إ  لرتتمب هتتإ   ا لتتلو     تتء ـتتابءل  ا للوةتتمس  اام لونلتتج عـتتل شتتـمج  ان لنتتس، فتتا

ان تتمج  اـتتل  ا وقتتمإ  ا نتت ا ــلتتع  اـتتل  ا  ا رتتمـج ـتتما للو ، فتتاإ  لف تتو   عتتول   تتولن 

ا فلتتذ لل لتت فع  ا ةتتتوالج ـتتما وا  ا تتمهلا متتإاح  الهتتمب  اام لونتتأ علتتب  نتت ا  اـتتل  

 .(2 و  خ ل قمس و ن همممس  ا و قع  اخمرج إام لونلم

م إ  ا  تتتم أ عماتتتج  تتتل عتتتم س  اع تتتمء  تتتل  ا ةتتتتوالج فتتتما وا  ا تتتمهلا لو  اعتتت

ام لونتتأ ـ و تتب  ا و عتت   ا م تتج فتتأ نبتتمل  ا تتمنول  ا تت نأ، فتتء ل ع تت   اـنتتح فتتأ  اتت فع  ا

 ا ةتتتوالج فتتأ عتتم    لضتتس  ا و قتتع  اام لونلتتج  خ ل قتتمس لو  ن هممتتمس ةتتــس إاتتح 

  لخلل لو   لل  ا ن ا  ع   ا  مق   اام لونأ. 

ل تتلل  ا ضتتمء   ل نتتأ ـتتلل  ا تتوا  ا تتمهلا و اعتتم إ  ا  تتم أ ـتت  عتت   ا تتوا واتتإ 

ا العتتتم إ  ا  تتتم أ، علتتتإ  تتتمء فتتتأ قتتتل ل ا عم تتتج  ا  للتتتز  ا  ل  فتتتم  ا تتتمهلا  رتتتبلعم

إل  ا تتوا  ا تتمهلا لو  اعتتم إ  ا  تتم أ  هتتو إاتتح  اتتإم   لتت  اانةتتمل فتتأ  -1لتتج    لأل ن

نتتم وفتتأ  اوقتتس ن ةتتذ   ل متتل  ف ه تتم، فتتمإ  اتتإ عتت وةه م و  ل متتل  وق هتتم   ز منتتم و   مم

  تتو فل هتتإا  اشتتلوب فتتء ل متتل  ا تتو  ـتتما وا  ا تتمهلا لو  اعتتم إ  ا  تتم أ، واتتل  ـما تتماأ 

 
(ن الالت ا  بيليميظ  ي ،قود البري  والتشيي ن أ روحة دكتوااهن  يمعة  2004،مرو    و  وغ محم  ،لين ( 1
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ةتت نم   اه تتم، ولمتتول  اعللتت  قتتوا قتتمهلا إإ  متتمل ل ةتت  مملةتتج   متتمل  فتتع  ا ةتتتوالج  

ـ متت  إاتتح فهتتو اتتل  بـل لتتج اتتل  اانةتتمل لتت  فتتأ ع وةتتذ، و  ل متتل  وق تتذ و   ف تتذ، و

قتتوا قتتمهلا ولمتتول ةتتــم اااتتز إ ـماضتت مل، ول ةلتتج هتتإا  اعل  تت   لتتح  ا تتأ  عتت إ ن ل تتج 

 ا عتتتءس  ا م تتتج  ا تتتأ  ةتتت      ةتتت   م     س و لأشتتتلمء فتتتأ  ا رتتتمنع لو  ا  م تتت  لو 

 .(1 ـ ن لنو ا  ابمقج ممامهلـمء و ا مز و ا مزوس وخءفذ 

 اعتتتم إ  ا  تتتم أ شتتتلوبم   لنتتتج ع تتتب لورتتت  لشتتت لب فتتتأ  ا تتتوا  ا تتتمهلا و و

  (2  اعم إ ـلنذ قوا قمهلا لو عم إ ف م أ، وهإا  اشلوب    ة  ـ م لل أ

 ةتتتو  عتتل  اضتتلل، ولل   لةتتن  لل لمتتول  اعتتم إ خمل تتم عتتل إل  ا  اشتتخص  ا أولا:

إالتذ ـتلم عتم   تل  لأعتو  ، لم ل تب لل لمتول  اعتم إ ل نـلتم عنتذ   لت  اتذ فلتذ، و تل ةتتإ 

 ةتت ـ   هنتتم  اعتتو  إ  ا تتأ  ل تتع إاتتب علتتب فتتأ  اشتتأء لو إاتتب  ا  تت   اشخرتتأ ال ةتتتو  

 عل  اضلل لو إاب ف    لأشخمص  ا ةتو  عنهإ لو  ا مـ لل اذ.

م إ   تتم   ل متتل  وق تتذ لم  تتل غلتتل  ا  متتل  وق تتذ فتتأ ف تتلا ز نلتتج لل لمتتول  اعتت ثانيؤؤا:

ةتت عم   ف تتذ، فانتتذ   ل متتل  ا تتو    لنتتذ وفتتأ  متتمل   تتلل، فتتاإ  متتمل  تتل  ا  متتل  وق تتذ و 

ـو تتو  قتتوا قتتمهلا  و عتتم إ ف تتم أ، ولل تتل هنتتم إاتتب  ا  لتتمل  ا وضتتوعأ    اشخرتتأ 

قم  تتم ـمانةتتـج لأم شتتخص عتتم م إإ   ا ع لتت  عتت إ  ا وقتتعخ لم لل لمتتول عتت إ إ متتمل  ا وقتتع

 و   فأ  اقلو  ن ةهم ال ةتو  عل  اضلل.

و  ف تتتذ  ةتتت عماج  بل تتتجخ لم لل لمتتتول اتتتل  لل لمتتتول  اعتتتم إ لةتتت عل   ءفلتتتذ ل ثالثؤؤؤا:

ـا متتتمل  ا ةتتتتو  عتتتل  اضتتتلل  فتتتع  اعتتتم إ لو  لء ن م  تتتذ، و ا  لتتتمل هنتتتم  وضتتتوعأ 

اتتو و تت  فتتأ  اقتتلو  ن ةتتهم  ا تتأ   لضتتمخ ـ  نتتب لل   لمتتول ـا متتمل  اشتتخص  ا تتم م

 و   فلهم  اشخص  ا ةتو  عل  اضلل لل ل وقب ن م  ذ. 

لبأ  ةتت عماج  ا ن لتتإ وعتت إ إ ممنلتتج  اتت فع و ا وقتتع  و وعللتتذخ فانتتذ   ـتت   تتل  تتءزإ شتت

  ع تتل ز  تتل  اعتتم إ، ع تتب لتت  مل  اوملتت   اام لونتتأ  تتل  ا  ةتتح ـو تتو  قتتوا قتتمهلا 

 
   مرشواا  ، الة(. 1999/ 168( قراا مح مة التميي  اق  1
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 تتز إ، امتتل إإ  متتمل ـا متتمل  اـتتم ع  اام لونتتأ لل ل وقتتع  اعتتم إ عماتتس ـلنتتذ وـتتلل  ن لتتإ   ا

    عن هم قوا قمهلا.لو ل ءفب ن م  ذ و ن لإ  ا ز  ذ، فال  اعم إ   ل

ص  تتل متت   تتم ةتتـ  إاتتب لل  ا ةتتتو    اوملتت   اام لونتتأ(  ختتوعللتتذخ فاننتتم نل

لتتب  ا  تت   اضتتمل إإ  ل  تتأ  تتل  ا ةتتتوالج  ا  نلتتج ـشتت لهم  ا   لتتج و ا ةتتتوالج  ا  ل ـتتج ع

ةـتتتس لل  اضتتتلل  اتتتإم اعتتت  ـما شتتت لم نتتتم ا عتتتل  ا تتتوا  ا تتتمهلا لو  اعتتتم إ  ا  تتتم أ، 

وإ  اـنتتح فتتأ   تتم   اتت فع   ام لونتتأ إةـتتمس  تتو فل  اشتتلوب  ا تتأ  تتإ ولشتت لب هنتتم لل ل تت

إملهتتم ةتتمـ م  تتل علتتإ عتت إ إ ممنلتتج  وق هتتم و ف هتتم و نتتع عتت وةهم، ولنهتتم  اةتتـب  اوعلتت  

ب عتت وإ  اضتتلل، ولنهتتم ممنتتس خمل تتج عتتل إل   تتذ و  عءقتتج اتتذ ـهتتم، و تتل  اتتإم ل ل إاتت

قتتج  اةتتــلج و  ن  تتأ  ةتتتوالج  اوملتت  ةتتإ فانتتذ إإ   ةتت بما إةـتتمس إاتتح  ن تت إ عنتت هم عء

  اام لونلج  ا  نلج فأ ع للج  ا فع   ام لونأ. 

ا واتتإ لتتل  فتتأ  لأعمتتمإ  انمق تتج ال ةتتتوالج  ا   لتتج فتتأ  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل  نتتأ نرتتم

ا  ل ل     تمل  اتإم لع ت   ا ت لل  ـ تج  ا توا  ا تمهلا، فهت  ل نتأ إاتح لنتذ   ل توز إاتح وف تم

 اهإ   ا منول؟.

ل تتوز لل ل  تتلل  ا  تت  ـشتتلب فلتتذ  رتتلعج لأعتت  عمق لتتذ علتتب لل   ل ن تتذ  اشتتملا لو 

أ، (  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتت164لختتما   انقتتمإ  ا تتمإ وإاتتح وفتت   تتم ول  فتتأ  ا تتم ا  

و ا توا  ا تتمهلا الةتتس  تتل  انقتمإ  ا تتمإ، واتتإ لتتل  فتتأ  انقتمإ  ا تتمنونأ  ا تت نأ  لأل نتتأ نتتص 

(  تتتل  ا تتتمنول  ا تتت نأ 261ع تتت   ـ  هتتتم، وـتتتمال وا ال تتتم ا  ل نتتتع     تتتمل علتتتب ن تتت   

 لأل نتتأ  ا تتأ  تتنص علتتب لنتتذ   إإ  لةـتتس  اشتتخص لل  اضتتلل قتت  نشتتل عتتل ةتتـب   نـتتأ   

زإ ـماضتت مل  تتم اتتإ ل ضتتأ  ا تتمنول لو     تتمل ـ لتتل إاتتح  وإل لتت  اتتذ فلتتذ... متتمل غلتتل  لتت

نمق تتج ال ةتتتوالج  ا   لتتج وإن تتم عمتتإ هتتإا  ا تتم ا اتتإ لتتل  فتتأ طةتتمل  ا  تت  لو فتتأ  لأعمتتمإ  ا

ول  فتتأ  لأعمتتمإ  ا م تتج ال  تت   اضتتمل غلتتل  نتتذ ول  فتتأ ع تتز هتتإا  ا تتم ا عـتتملا  تتم اتتإ 

 .(1 ل ن  ا منول لو     مل ـ لل إاح

    تتمل  اتتو ل  فتتأ نتتص  ا تتم ا  اةتتمـ ج هتت  هتتو ع تت  وهتت  وقتتع قـتت  عتت وإ  امتتل هتتإ 

 الضتتمعلج ال تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ فتتأ   اةتتـب  لأ نـتتأ لإ ـ تت ا، ف تت   تتمء فتتأ  ا تتإمل س 

شتتلو هتتإا  ا تتم ا  وقتت  لتم  اتتنص إاتتب  ةتت ةنمء عماتتج  تتم إإ  قضتتب ـ لتتل إاتتح  ا تتمنول لو 

ا النقتتمإ  ا تتمإ     تتمل م تتم لتم  اتتنص علتتب قلتت  علتتب      تتمل ل  لمتتول هتتإ      تتمل  خما تتم

 
 . 995( السرهواغن ،ب  الرزا ن مر   سيب ن ص  1
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لا  تتل لل  لأرتت  لو     ب ولةتت ن   ـتت ل  اتتنص علتتب  تتو ز إاتتح، إاتتب  تتم لختتإ ـتتذ  ا شتت

 .(1  رعج  ا  و  و اشلوب.... 

 ول ـلل الـمعإ   م    إ ـشلل  ا وا  ا مهلا مةـب  ن  مء  ا ةتوالج  ا   لج  م للأ 

 لتتزإ ـماضتت مل إإ  نشتتل  اضتتلل عتتل ةتتـب ل نـتتأ   لل  اوملتت   اام لونتتأ غلتتل  .1

 ل  اذ فلذ.

 مل لغتتإ و تتو   اةتتـب ضتتلل عتت إ  اضتت مل هتتإ    تتلول ـتتلل   لتتنص علتتب  ا .2

ا لل   لأ نـتتأ إ  إإ  نتتص  ا تتمنول لو     تتمل علتتب غلتتل إاتتح، و  تتم لتمتت  إاتتح للضتتم

 ا تتإمل س  الضتتمعلج نرتتس علتتب  تتو ز  اضتت مل لغتتإ و تتو   اةتتـب  لأ نـتتأ 

 .- ولة ن   ـ ل  انص علب  و ز إاح –ـ و ب     مل عن  م نرس وإاح 

 تتتج ال  تتت   اضتتتمل ولل  ا تتتإمل س لل عمتتتإ هتتتإا  ا تتتم ا ول  فتتتأ  لأعمتتتمإ  ا م .3

 الضتتمعلج لول س فتتأ   تتلن شتتلعهم ال تتم ا  ا تتإمول  ل  لأرتت  رتتعج  ا  تتو  

لول س  مو اشتتلوب فتتاإ  ممنتتس  ا تتم ا  عرتتولا ف تتب ـما  تت  غلتتل  ا شتتلوا فل تت

ا تتإمل س هتتإا  ا ـتتملا وهتتأ فتتأ   تتلن  اعتت لإ عتتل  تتم ا اتتإ  تتل  فتتأ  لأعمتتمإ  

  ا نق ج ال  و  وطةملهم.

و تتت     تتتمل فتتتء ل متتتل لل ل ضتتت ل   ا تتتز إ ـماضتتت مل، إاتتتح لل  لأرتتت   لنتتتذ إإ  .4

 اتتو ل  فتتأ هتتإا  ا تتم ا عتت إ  اضتت مل، و  ةتت ةنمء  تتل هتتإ   لأرتت  هتتو  تتم ةتتلل  

ول ضتت مل  تتع و تتو   اةتتـب  لأ نـتتأ إ  فتتأ ـم   تتمل، إ  وهتتو  اضتت مل، و  لمتت

نـتتأ، و اضتت مل عتتما أ خبتتل  اتت   ل لو     تتمل علتتب  ع تت   ا تت لل  ـ تتج  اةتتـب  لأ 

 ـم   مل   لل  إ  ـع   ا  لل.

ص إاتتب  تتو ز     تتمل علتتب  ع تت   اوملتت   اام لونتتأ لو  ا  لتت   ا تت لل  ـ تتج ختتنل .5

ل نتتأ،  ةتت ةنمءا  تتل  لأرتت  وهتتو عتت إ  ا تتوا  ا تتمهلا ـم   تتمل فتتأ  ا تتمنول  ا تت نأ  لأ

 ض منذ.

 
ن  2000الأادنين لسرة لم ني ( من القينوظ ا261المذكرا  ا يييح ة للقينوظ الم ني الأادنين شر  الميدة  ( 1

 . 299ص
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 المطلب الثاني 

 فعل المضرور

  ام لونتتأ إإ  متتمل ف تت   ا ضتتلول هتتو  اةتتـب  ا ـمشتتل  ن  تتأ  ةتتتوالج  اوملتت  

اعتت وإ  اضتتلل، علتتإ إنتتذ   لو تت  لم  ةتتتو  طختتل عتتل هتتإ   اضتتلل، و ةماتتذ  ل ختتأ 

لغإ  تتل لنهتتم نمقرتتج، وقتت   ا شتت لم فتتأ   ع تتل ن علتتب  ا ةتت ن  س  ا تتأ  ةتت ل هم علتتب  اتت

   لأعمتتمإ اهتتم لمتت س  عم تتج  ا  للتتز  لأل نلتتج هتتإ   اةتتـب فتتأ لعمم هتتم، علتتإ  تتمء فتتأ لعتت

ـشتتتلل   ع  تتتم  س  ا ةتتت ن لج  ا تتتأ  ةتتت خ إ فتتتأ  ا  تتتو   ا والتتتج  اام لونتتتأ ـلنتتتذ    تتتل 

 ا ـتتم ي  ا تتأ  ةتت  ل عللهتتم  ا  تتذ و ا ضتتمء لل  اـنتتح   لمتتول  ةتتتو  إإ  ممنتتس  اشتتلمج 

 .(1  فم عج   ع  م  ق   ل خس فأ   ع ل ن علب  ا ة ن  س  ا أ  ةل  هم  ل  اـنح

 ا ضتتلول   لتتمل  وضتتوعأ، ـ  نتتب لنتتذ لنقتتل إالتتذ  ف تت و ا  لتتمل فتتأ   تت لل 

 ا ضتتلول   ل  تتلن وإن تتم  ف تت قلمةتتم علتتب  ةتتلح  ال تت   ا تتم م  اعتتللص  ا  تتل ق، 

 .(2  ل ب علب  اـم ع إةـم ذ

ا ـتتلل  اـتتم ع  ا شتت لم فتتأ  ا  تت   اام لونتتأ،  ا تتأ   ل ل  ضتتوقتت  لمتتول  شتت لمم

ضتته م و  لةتت  لل  م  نهتتم  لأختتل، فتتماعمإ فتتأ هتتإا  اعماتتج لةتت    فلهتتم  اخبتتللل عتتل ـ 

(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ فانتتذ ل تت  متت   تتل  اـتتم ع 265 ةتت نم   إاتتب نتتص  ا تتم ا  

لمج، ـعلتتإ لمتتول و ا ضتتلول  ةتتتوالل عتتل عتت وإ  اضتتلل، و متتول  ةتتتوال ه م  شتت 

ـما ضتتتم ل  متتت   نه تتتم  ةتتتتو  ـنةتتتـج نرتتتلـذ فلتتتذ، وال عم تتتج لل   ضتتتأ ـما ةتتتموم  و

و ا ممفتت  ـلنه تتم، وعنتت   اـعتتإ فتتأ لعمتتمإ  عم تتج  ا  للتتز اتتإ ل تت   اـمعتتإ لم قتتل ل لشتتلل 

إاتتتب  ا ةتتتتوالج  ا شتتت لمج، امنهتتتم فتتتأ لوضتتتما لختتتلل لمتتت س هتتتإ   اعمتتتإ، علتتتإ لمتتت س 

فتتتأ قتتتل ل اهتتتم ـلنتتتذ   إإ  ممنتتتس  ةتتتتوالج  اعتتتم إ  ةتتتتوالج  عم تتتج  ا  للتتتز  لأل نلتتتج 

و  264 ل، فتتال  تتم ل ل تتب علتتب إاتتح  بـلتت  لعمتتمإ  ا تتم  لل شتت لمج ـتتلل ةتتم  أ  ا تتلمـ ل
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 تتل  ا تتمنول  ا تت نأ ـ وزلتتع  ا ةتتتوالج متت  ـنةتتـج  اخبتتل  اتتإم ةتتمهإ فلتتذ ولةتت  عأ ( 265

 .(1  ـ لل وزلع  ا ةتوالج و ع ل  نةـج  ةمه ج م   ل ةم  أ  ا لم

فتتأ إبتتمل هتتإ   اةتتـب ااع تتمء لبتتلو ةتتت   عتتو  علتتوب  الضتتم،  تتم  اعمتتإ اتتو 

ـتتس لنتتذ قتت  ممنتتس إل  ا  اـنتتح فتتأ  اتت فع  اام لونتتأ عنتت   ا  مقتت   تتع  ا شتت لم اـتتل إ ع تت  ة

إام لونتتتأ  شتتتوـج ـ لتتتب  تتتل علتتتوب  الضتتتم متتتما لب  و  ا  للتتتل و ا تتتـل  ا تتتمعو؟ هتتت  

   إاب هإ   اةـب؟ل وز الـنح  لء  ةتوال ذ  ة نم  

 ا  تت  إإ  تتل   تت   ال  ا  نتتمب لمتتل  الضتتم  اتتإم ل تت   اتتلمل  لأةمةتتأ  ن  تتم  

غلتتتلا   نمتتتول   تتتمإ ع تتت  رتتتعل ، و ال  ا اتتت ل  ا   مقتتت  قتتت   متتتول    و تتتج  متتتال  ا 

 ارتتتـأ غلتتتل  ا  لتتتز لو  ا  نتتتول( ول ل تتتب عللهتتتم ـبتتتءل  ا  تتت ، وقتتت   متتتول  ال  ا 

 لأهللتتج وامنهتتم   لـتتج ـ لتتب  تتل علتتوب  الضتتم   امتتل ا   و تتو ا  إإ  رتت لس  تتل مم تت 

ب( ف تتأ هتتإا  اعتتم س   لمتتول  ا  تت  ـتتمبء، وإن تتم لمتتول  ا  تت  لو  ا  للتتل و ا تتـل لو  ا لتت

ا فتتأ   وقوفتتم م تتم  تتمء فتتأ  ا تتمنول  ا ل قتتأ   تتم فتتأ  ا تتمنول  لأل نتتأ لمتتول  ا  تت   وقوفتتم

  تت  قتتمـءا ال ةتتخ، وعللتتذ فتتال علتتوب عماتتج  امتتل ا، وفتتأ عماتتج  ا  للتتل و ا لتتب لمتتول  ا

لهم  ا   لتتتج و ا ةتتتتوالج  ا  ل ـتتتج علتتتب  الضتتتم      لتتت  ـ ع تتت   ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج ـشتتت 

 ا  تت   اضتتمل لو  اع تتمء  نهتتم وإن تتم    لتت  ـمن  تتم   ا  تت   اام لونتتأ ف تتب، ف لتتب  امتتل ا 

ا  للتتل و ا تتـل ل  تت   ا  تت   اام لونتتأ ع تت    وقوفتتم لم رتتعلعم غلتتل نمفتتإ، ل تتم علتتب  

 لتت   اعمتتإ عةتتب نوعتتذ، ل  لتتذ عا تت   غلتتل  زإ قتتمـءا ال ةتتخ، ل تتم ـمانةتتـج ا لتتب  ا لتتب فلخ

فتتما لب  ا تتمنع ل  تت   ا  تت  ـتتمبء، و ا لتتب  ا تتوهلم ل  تت   ا  تت  ع تت   غلتتل  زإ قتتمـء 

ا ونمفتتإ ا  ال ةتتخ، ل تتم  ا لتتب غلتتل  ا تتتةل فانتتذ   لتتتةل علتتب  ا  تت  ولـ تتب  ا  تت  رتتعلعم

 ما.و ز 

 ء وم تتم  تتإ إمتتلا ةتتمـ م، فتتال  ع تت   ا ةتتتوالج  ا   لتتج فتتأ   تتم   ن لتتإ ع للتتج  اشتتل

 تتل قـتت   اوملتت   اام لونتتأ ل بلتتب لل لمتتول هنتتمح ع تت  رتتعل  نمفتتإ  زإ، وإإ  اعتت  

ـهتتإ   ا  تت  علتتب  تتل علتتوب  الضتتم، متتلل ل تتوإ  ا شتت لم ـالهتتمإ  اوملتت   اام لونتتأ ـتتلل 

لةـتتس إاتتح ـمةتت خ  إ وةتتم    ع لمالتتج، لو لل ل تتوإ ـ  تت لإ وضتت ذ  ا تتماأ قتتوم، ول تت إ اتتذ  تتم 

لتتتج  تتت  ، لو لل لةتتت خ إ وةتتتم    ع لمالتتتج الهتتتمإ  اـتتتم ع  و ضتتت منمس وه لتتتج قل  هتتتم عما

 ا شتت لم وخ  عتتذ ـ  لو تتمس ممإـتتج عتتو  ع ل تتج  تت ول  ا شتتلوا، فما  تت  عنتت هم لرتتـ  
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ضتلل ن ل تج هتإ   ا  ت ،   إ م  وقوفتم لو نمفتإ  غلتل  زإ، و تل ةتإ فانتذ فتأ عتم  عرتو  لم

 إ  ال تتوا علتتب  اـتتم ع ـتتما  ولن فتتء ل متتل  ا تتو  ـ ع تت   ا ةتتتوالج  ا   لتتج الـتتم ع وإن تتم لتت

عتتل  اضتتلل وفتت  لعمتتمإ  ا ةتتتوالج  ا  ل ـتتج علتتب  ا  تت   اضتتمل إإ    تتلل ـبتتءل  ا  تت  

  ا وقو .

ـةتتلوح  ول رتت  ـمن  تتمء لو  فتتع  ةتتتوالج  ا تت لل فتتأ  و  هتتج  اتت   ل لل ل  ةتتح  لأو 

ا لنتتذ  لم ةتتلوح  اةتتمنأ( هتتو  اتتإم ل ل إاتتب   ختتء  ـ ن لتتإ  ا  ز  تتذ، و تتل  ا  تتذ  اةتتمنأ  تت علم

ل فتتأ  اع ل تتج لل لمتتول ةتتلوح  اتت   ل ختتء  عءق تتذ  ا   لتتج ـ  لنتتذ هتتو    تتل لتتلل لنتتذ لنتت

 اةتتـب  اوعلتت   اتتإم ل ل ـتتملأخلل إاتتب عتت إ   منتتذ  تتل  ن لتتإ  ا ز  تتذ علتتب  انعتتو وفتتأ 

 لل، إن تتم  ا  رتتول لمةتتل إإ   تتم   متتل  ا تت لل  تتل إةـتتمس  تتلةلل  ةتتلح  اوقتتس  ا  رتتو

ق تتذ  تتل  ن لتتإ  ا ز  تتذ لل ل تت  هتتإ   ا تتلةلل عنتت  عتت   ا شتتملمج   ا ةتتمه ج(  اتت   ل علتتب  و

فتتأ  اختتء   اتتإم وقتتع فتتأ  ن لتتإ   ا تتز إ، ـ تتم ل نتتأ إقم  تتذ  اتت ال  علتتب لل ةتتلوح  اتت   ل 

 لتتإ  ا ز  تتذ، علتتإ لن هتتأ ع تتءا إإ إ ح  فتتع  ا تت لل متتمل اتتذ هتتو   ختتل  ختت  فتتأ إخءاتتذ ـ ن

ا    تتل  ـ تتج هتتإ   اختتء  لم  تتل  ةتتتوال ذ  ا   لتتج فتتأ ـهتتإ   اةتتلوح إاتتب إع م تتذ  ز لتتم

 .(1  و هج   لنذ

و ا  لتتمل فتتأ   تت لل خبتتل  ا ضتتلول   لتتمل  وضتتوعأ، ـ  نتتب لنتتذ لنقتتل إالتتذ 

لول   ل  تتلن وإن تتم قلمةتتم علتتب  ةتتلح  ال تت   ا تتم م  اعتتللص  ا  تتل ق، وخبتتل  ا ضتت

وفتتأ هتتإ   ا  تتم  فتتال  اخبتتل  اتتإم ل ل إاتتب عتت وإ  اضتتلل  ،(2  ل تتب علتتب  ا تت لل إةـم تتذ

 ممل  ش لمم ـلل  ا  لل و ا   ل، وعللذ ل  أ  ا  لل  ل  ا ةتوالج فأ هإا  اعماج.

 المطلب الثالث 

 فعؤؤؤؤل الغيؤؤؤؤؤؤؤؤؤر 
 

ف لتتذ  اشخرتتأ و  عتتل وقتت  لمتتول  اضتتلل  اتتإم لرتتمب  ا ضتتلول نمشتت ما   عتتل 

عمرتتءا ـ  تت  شتتخص ل نـتتأ، وقتت  لمتتول ف تت   لأ نـتتأ  عتتم إ ف تتم أ لو قتتوا قتتمهلا ـتت 

 اةتتـب  اوعلتت  اعتت وإ  اضتتلل، م تتم لنتتذ لـ تتم   لمتتول إ  لعتت   لأةتتـمب  ا تتأ  شتت لمس 

فتتأ إع  ةتتذ، متتلل ل تتع  اضتتلل ن ل تتج ا  تت   تتل  ا تت عب عللتتذ وف تت   تتل  ا ضتتلول وف تت  
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 متول خبتل لو   هتإا  لأف تم   ا تأ نت ا عتل     معهتم  اضتلل إ تم لل ل  لأ نـتأ، ومت   تل  

غلتتل خبتتل، ومةلتتل ا  تتم  ضتتم   ا ةتتتوالج  ا   لضتتج إاتتب لعتت   لتتح  لأف تتم ،   تتم ل  تت  

 .(1  وضوا  فع  ا ةتوالج ـ     لأ نـأ   ش ب  انو عأ

ول تت  ف تت   ا لتتل  تتل قـلتت   اةتتـب  لأ نـتتأ إإ   ع  تتس فلتتذ شتتلوبهم، فتتاإ  لةـتتس 

 ف تتذ ولنتتذ اتتإ لل متتب لم خبتتم  ل تتب عللتتذ عب عللتتذ  وقتتع هتتإ   ا  تت  و عتت إ   ممنلتتج  ا تت  

هتتو  ا ةتتتو  عتتل عتت وإ  اضتتلل، فانتتذ لتمتت  عنتت هم  ن تت  إ ل عرتتو   اضتتلل، وإن تتم  ا لتت

 ولا فتتأ إعتت  إ  اضتتلل، و تتل ةتتإ فانتتذ ل  تتب  تتل  ع تت   ا ةتتتوالج  ا  ل ـتتج علتتب  ا  تت  

 .(2  اضمل

غلتتل ول ل نـلتتم عتتل  ا ضتتلول، لم لنتتذ شتتخص ول رتت  ـتتما لل هنتتم هتتو  تتل لمتت

 ا ضتتلول وغلتتل  لأشتتخمص  اتتإلل لةتتم  عتتنهإ  ا تت عب عللتتذ، م تتم لنهتتإ الةتتو   تتل  اخلتت  

 ا تتمإ لو  اخلتت   اختتمص، لم ل تتب ل  لمتتول  ا تت عب عللتتذ فتتأ  لمتتز  ا  ـتتوا لو  ا ملتت  

 .(3 ـمالقمـج ـمانةـج إاب  ا لل

ا علتتب  ا ةتتتوالج  ا    وإإ  متتمل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ اتتإ لتتول لتتج    ـتت ل عم تتم

ا ل لتتز فلتتذ  فتتع  ا   مقتت   ةتتتوال ذ  ا  مق لتتج ـ  تت   ا لتتل، وـما تتماأ  ا نرتتم فانتتذ اتتإ لتتول  للضتتم

ا فأ  لأعممإ  انمق ج ال ةتوالج  ا   لج.  اإ لل  إمل عـملا  اةـب  لأ نـأ  بل م

ا   لتتج، فتتال امتتل علتتب  اتتلغإ  تتل عتت إ إمتتل  اةتتـب  لأ نـتتأ فتتأ لعمتتمإ  ا ةتتتوالج  

ل  لأعمتتمإ  ا م تتج ال  تت   اضتتمل نرتتس ـرتتلل   ا ـتتملا علتتب (  تتمءس ضتت 261 ا تتم ا  

 اةتتـب  لأ نـتتأ، و منتتس  ا تت لل  تتل  فتتع  ةتتتوال ذ عتتل  اضتتلل  اتتإم اعتت  ـماتت   ل إإ  

نشتتل هتتإ   اضتتلل ـ  تت  ةتتـب ل نـتتأ عتتل  ا تت لل، م تتم لل هتتإا  ا تتم ا قتت  عتت  س رتتول 

 . ةتوالج، و ل هإا  ارول ف    ا لل اةـب  لأ نـأ  اإم   فع ـذ  ا

(  تتل  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتأ  تتمء ضتت ل  ا و عتت  261وـ تتم لل عمتتإ  ا تتم ا  

ا التتنص  اتتو ل  فتتأ ع تتز  - ا م تتج ال  تت   اضتتمل إ  لل لعمم هتتم  ةتتلم علتتب  ا  تت  بـ تتم

ا ال تتإمل س  الضتتمعلج ال تتمن -  ا تتم ا ول   تتم اتتإ ل تتن  ا تتمنول لو     تتمل ـ لتتل إاتتح  وبـ تتم
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( 261الج  ا تت لل  تت فع ـ  تت   ا لتتل وف تتمٌ اتتنص  ا تتم ا   ا تت نأ  لأل نتتأ وـتتإاح فتتال  ةتتتو

  ل  ا منول  ا  نأ  لأل نأ.

ولشتت لب فتتأ ف تت   ا لتتل م تتم هتتو فتتأ ف تت   ا ضتتلول لل لمتتول قتت  لةتتهإ فتتأ 

عرتتو   اضتتلل لم لل لمتتول قتت  عتتم  ـتتلل  ا تت لل وـتتلل وفم تتذ ـ  هتت ا، فتتاإ   ن  تتس عءقتتج 

ا، ل ف تت   ا لتتل و اضتتلل  ا بلتتوب   ولضتت اةتتــلج ـتتل ا   نـلتتم ذ   تتإل  ع ـتتمل إاتتح  ا  تت  ةتتــم

ا، ف تتةءا فتتأ عماتتج  ا ـم تتم و   متتول  اةتتــلج   تتو فلا إ  إإ  نشتتلس عتتل  ا  تت  ع ـتتج  من تتج  ن تتم

 ا  هتت  ـ ةتتللإ شتتأء  تتل  ا ةللتتمس اتتل  ال تت لل لل لتت فع  ةتتتوال ذ عتتل عتت إ  اوفتتمء ـع تتج 

 تتل شتتمنذ لل لعتتو  ـتتلل  لأل هتتإ   اخبتتل  ه تتم لمتتل ل تتلا اتتل  وقتتوا خبتتل  تتل ل تتلل  ان تت 

 ا تت لل وـتتلل وفم تتذ ـ  هتت ا  ةتت بمعج  ا تت لل شتتل ء   تت  ل طختتل  تتل  لأشتتلمء  ا ةللتتج  ا تتأ 

 .(1   ه  ـهم و ةلل هم ال   ل فأ  اوقس  ا نمةب 

وعلتتب إاتتح      ـتتل  اةتتــلج قم  تتج ـتتلل ف تت   ا لتتل و اضتتلل، إ  إإ  متتمل إاتتح 

ا ةتت  ءا عتتل خبتتل  ا تت عأ عللتتذ عنتت  و ا  تت     تتو ا ولءعتتق لنتتذ إإ  متتمل ف تت   ا لتتل  ع تتم

اعتتإ ل  ا تتت لل متتتمل اعتتإ لا  تتتم اخب تتتذ  تتل علتتتإ  ع ـتتتملا  اةتتـب  اع ل تتتأ اعرتتتو  

 اضتتلل، إ  لل ل تتلإ  ا تت لل  اتت ال  علتتب لل  تتلخلا فتتأ  اوفتتمء اتتإ لمتتل اتتذ شتتلل فتتأ عتت وإ 

 .(2  اضلل

ا  تت  وعتت إ   ممنلتتج ملتت    ام لونتتأ( عتت إ  وقتتع هتتإ   فتتاإ  لةـتتس  ا تت عب عللتتذ   او

 ف تتذ ولنتتذ اتتإ لل متتب لم خبتتم  ل تتب عللتتذ عرتتو   اضتتلل، وإن تتم  ا لتتل هتتو  ا ةتتتو  

عتتل عتت وإ  اضتتلل، فانتتذ لتمتت  عنتت هم  ن تت  إ  ولا فتتأ إعتت  إ  اضتتلل، و تتل ةتتإ فانتتذ 

 .(3 ل  ب  ل  ع    ا ةتوالج  ا  ل ـج علب  ا     اضمل

ااع تتمء  تتل  ا ةتتتوالج لل لمتتول وعتت ا  ا لتتل مةتتـب ل نـتتأ ولشتت لب فتتأ خبتتل 

هتتو  اةتتـب  اتتإم ل ل إاتتب عتت وإ  اضتتلل، ل تتم إإ  لةتتهإ   تتذ خبتتم طختتل فتتأ عتت وإ 

  اضلل ف بـ   لأعممإ  ا أ  إ إملهم ةمـ م عن   اع لإ عل خبل  ا ضلول.

 
 . 384صمرقسن سل ميظن مر   سيب ن (  1
 . 179وظن حسنن مر   سيب ن ص الذن( 2
 ي الفعل الييا والمسؤول ة الم ن ةن   2ن المجل   الالت امي( مرقسن سل ميظن الوا ي  ي شر  القينوظ الم ني  3

 . 55ن ص1999ن داا الرهيةن القيهرة
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وفتتأ إبتتمل  ةتتتوالج  اوملتت   اام لونتتأ قتت  ل تتع  اخبتتل  اتتإم ل ل إاتتب عتت وإ 

شتتتلمج  اشتتتعل لو شتتتلمج  ا تتتل لل، وعللتتتذ فل مننتتتم  ا تتتو  إل   تتتل قـتتت   انمقتتت  لو  اضتتتلل

 اوملتت   اام لونتتأ فتتأ   تتم   اتت فع  اام لونتتأ ل  تتأ  تتل  ا ةتتتوالج  ا  ل ـتتج علتتب خب تتذ 

إإ  لةـتتس لل  اضتتلل  اتتإم اعتت  ـما شتت لم لو  اـتتم ع نتتم ا عتتل خبتتل  ا لتتل، ولنتتذ  اةتتـب 

 اةتتــلج ـتتلل  اخبتتل و اضتتلل   ن تت إ عنتت هم عءقتتج اتتإم ل ل إاتتب عتت وإ  اضتتلل، و تتل ةتتإ 

  و ن  أ  ةتوالج  اومل   اام لونأ عل  ا     اضمل  ارم ل  ل قـ   ا لل.
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 الخاتمة والنتائج والتوصيات 

وفتتأ خم  تتج هتتإا  ا ل ةتتج  ا تتأ  تتإ  تتل خءاهتتم  نتتمو   ا و نتتب  ا منونلتتج  انمق تتج 

   ع لتت   مهلتتج  اوملتت  إ  تتل خءاهتتم لو ا ال ةتتتوالج  ا  نلتتج الوملتت   اام لونتتأ، و ا تتأ  تت

 اام لونتتأ  تتتل ختتتء  ـلتتمل   هتتتوإ  اوملتتت   اام لونتتأ ـ  تتت لإ نـتتتإا عتتل نشتتتلا  اوملتتت  

 اام لونتتأ و  لل تتذ  ا شتتلل أ و ا  هتتأ، و تتل ةتتإ  تتإ ـلتتمل لنو عتتذ  اوملتت   اام لونتتأ 

ا  تتتإ  اـعتتتإ فتتتأ لل متتتمل وخرم رتتتذ، إضتتتمفج إاتتتب   للتتتزا عتتتل  اوملتتت   ا تتتم م، وةمنلتتتم

 نلتتج الوملتت   اام لونتتأ  تتل ختتء  ـلتتمل  اخبتتل  ا  تت م ـ  لل تتذ و وضتتل   ا ةتتتوالج  ا 

 اخبتتتل  ا  تتت م الوملتتت   اام لونتتتأ، و تتتل ةتتتإ ـلنتتتم لمتتتل  اضتتتلل و اتتتلمل  اةماتتتإ وهتتتو 

 ا ءقتتج  اةتتــلج ـتتلل هتتإا  لألمتتمل، ل تتم  ا تتزء  لأخلتتل  تتل هتتإا  ا ل ةتتج فتت إ  تتل خءاهتتم 

لج  اوملتت   اام لونتتأ و نهتتم  ا تتز إ  ا تت لل ا  ل ـتتج علتتب  ةتتتوا نتتمو    ةتتمل  ا منونلتتج  

  اوملتت   اام لونتتأ( ـتتما  ولن وـلنتتم لشتتمم   ا  تتولن و  تت لل  ا  تتولن  تتل ختتء  ـلتتمل 

 تت ل  نبـتتمل  ا و عتت   ا م تتج فتتأ  ا ةتتتوالج  ا  نلتتج علتتب  ةتتتوالج  اوملتت   اام لونتتأ، 

 ن  تتأ   هتتم  ةتتتوالج  تتأ فتتأ عتتم   وفلهتتم إضتتمفج إاتتب لنتتذ  تتإ  وضتتل   لأةتتـمب  ا منونلتتج  ا

 اوملتتت   اام لونتتتأ، وـنتتتمءا علتتتب  تتتم ةتتتـ   ورتتت   اـمعتتتإ إاتتتب    وعتتتج  تتتل  ان تتتم ا 

 و ا ورلمس  ا أ ل مل إ  ماهم علب  انعو    أ 

 أولاً: النتائج

ل رتت  ـضتت مل  لأضتتل ل  انم  تتج عتتل إـتتل إ  ا  تت  عـتتل  اوملتت   اام لونتتأ هتتو   .1

 لأضتتل ل  ا تتأ  لعتت  ـلعتت  لبتتل   ع تت    ا تتز إ  اتتإم لل تتب عللتتذ   ولضتتم عتتل 

  اومل   اام لونأ.
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 ا  للتت   لأقتتلب الوملتت   اام لونتتأ هتتو  ـلنتتم ا عمةتتوـأ، ل  تت  ـمةتت  ءالج،  .2

وقتت لا علتتب  ا  معتت   تتع  اـل تتج  ا تتأ ل  تت  فلهتتم وفتت  لو  تتل وـل  تتج  ةتتـ ج  تتل 

  اشخص  اإم لة خ  ذ  ول   خ  شخص بـل أ.

 اضتتلل  انتتم ا عتتل إـتتل إ  ا  تت  عـتتل  اوملتت   اام لونتتأ قتت  لرتت ل  تتل  اـتتم ع، لو  .3

ل  ا شتت لم، لو  ا ـتتل ا ول ع تت  متت   تتنهإ ضتت مل  اضتتلل ـنةتتـج  اخبتتل  انتتم ا  تت

متت  و عتت   تتنهإ وقتت  ل تتع  اضتتلل  تتل  اوملتت  فعلن تتإ ل ع تت  متت   تتل  اـتتم ع لو 

 ملله م  اض مل ـنةـج  م  ةـب م   نه م  ل ضلل.

لتتت إ   تتت لل  ا  تتتولن عتتتل  لأضتتتل ل  انم  تتتج عتتتل إـتتتل إ  ا  تتت  عـتتتل  اوملتتت   .4

ا لعمتتإ ـتتذ  ا مضتتأ،  تتل  تتمللخ  اعمتتإ، لو  تتل  تتلللخ وقتتس   اام لونتتأ، إ تتم قضتتم لم

ـتتلل لبتتل    ا  تت  وقتتوا  اضتتلل وهتتو  ا ماتتب  لأمةتتل. وقتت  لمتتول  ا  تتولن    مقلتتم 

 ـ م ل  ل  ـماشلب  ا ز  أ، لو ـلم وةللج ل    عللهم لبل    ا   .

عتتل بللتت  إةـتتمس  تتو فل لعتت  الوملتت   اام لونتتأ ل متتل لل  ن  تتأ  ا ةتتتوالج  ا   لتتج  .5

 لأةتتتـمب  ا منونلتتتج ااع تتتمء  ا تتتأ عتتت  هم  ا تتتمنول  ا تتت نأ  لأل نتتتأ فتتتأ  ا تتتم  لل 

(  ا تتأ عما تتس  ا ةتتتوالج  ا   لتتج 247ا  (  نتتذ، علتتإ لشتتملس  ا تتم  261، 247 

نرتتس ـلنتتذ   فتتأ  ا  تتو   ا لز تتج ال تتمنـلل إإ  بتتللس قتتوا قتتمهلا    تت   ن لتتإ   ا تتز إ 

 ةتت علءا،  ن ضتتب   تتذ   ا تتز إ  ا  مـتت  اتتذ و ن ةتتخ  ا  تت   تتل  ل تتمء ن ةتتذ، فتتاإ  ممنتتس 

ةتتت    ةتتت عماج  ا  ز لتتتج   ةتتت عماج  ز لتتتج  ن ضتتتب  تتتم ل مـتتت   ا تتتزء  ا ةتتت عل  و  

  ةتت عماج  اوق لتتج فتتأ  ا  تتو   ا ةتت  لا وفتتأ ملله تتم ل تتوز التت   ل فةتتخ  ا  تت  ـشتتلب 

 علإ  ا  لل .
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 ثانياً: التوصيات

  ـمشتتل ـشتتم   ا   لتتج  ا ةتتتوالج لعمتتمإ  نقتتلإ  لأل نتتأ  ا شتتلا  تتل  ابماتتب  ل  نتتب -1

  ا شتتلا  تتل قرتتول  هتتإ  ل تت   علتتإ   ا  رتتلللج،  ا ةتتتوالج  تتع ف تت  م تتم ورتتلل 

  نأ. لأل

  ن  تتمء  ـتت ل علتتب  ـمشتتلا ـبلل تتج  اتتنص   لأل نتتأ  ا شتتلا  تتل  ابماتتب  ل  نتتب  -2

 . ا  م  هإ  فأ  ا خـب ل نع ع ب  ا لل، ف   عل  ا   لج  ا ةتوالج

لتتتتب  ا  خررتتتتلل  ن لتتتتج  اتتتتوعأ ونشتتتتل  اة مفتتتتج  اءز تتتتج لأفتتتتل    ا    تتتتع ع -3

 ل  انمشتت ج عم تتج وعتتل  لأضتتل  اام لونلتتجـملأضتتل ل  انم  تتج عتتل إـتتل إ  ا  تتو  

 .خمرجذ عل هإ   ا  م    ع  اومل   اام لونأ، ومل لج  ا  ولن عن

  اـمعتتإ  ول ضتت   ا  تتولن  فتتأ ختتمص   ـتت ل  ع لتت     ل نتتأ  ا شتتلا علتتب ل تتب  -4

 . اءع ج و اخةملا  ا م س   امةب  ـ ل 

 اام لونلتتتج و ن شتتتمل  س نقتتتل ا لأه لتتتج  وضتتتوا  ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج فتتتأ  ا  تتتم  -5

ا  اام لونلتتتج و ا ةتتتول  اام لونتتتأ خمرتتتج فتتتأ قتتت   م عتتتج   ن لنتتتس و ا  تتتمل

  ا بـل لتتج ضتتوعمس ل  لأه لتتج إ ل ج  ةتت  هتتإا  ا ومولونتتم لتتلل  اـمعتتإ لنتتذ  تت

البتتتءب  تت ل  فتتتأ  ع للتتجو لرتتللهم  ا  هتتتأ و ا تتمنونأ، ا متتتول ن تتمإج   ا  للتتج

 .و ا بـل   ا لرل ، ع ب ل   و  ـلل  ا م  لج ا  لل س 
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 والمصادر قائمة المراجع
 

 القانونية أولاً: الكتب

 ـتتتل هلإ، خماتتت   ع تتت ، ل تتتل  ا ةتتت هلح  اام لونتتتأ،  اةتتتمن للج،  اتتت  ل  ا م  لتتتج،  .1

2008. 

 اهل تتتمء،  ع تتت  إـتتتل هلإ، ع تتتو   ا  تتتملا  اام لونلتتتج،   ل  اة مفتتتج ال وزلتتتع لـتتتو  .2

 .2015و انشل، ع مل، 

ج   ملنتتج ، ع تتمل     ل ،  ل ةتتمصؤؤادر الالتؤؤزام فؤؤي القؤؤانون المؤؤدني نتتول ةتتلبمل،  .3

 .2010،  اة مفج النشل و ا وزلع

ل و ا وزلتتع، ،   ل  اة مفتتج النشتتأحكؤؤام عقؤؤود التجؤؤارة الالكترونيؤؤةـتتلهإ، نضتتم  ةتتللإ،  .4

 .2010، ع مل

  .2012 ا ـولم، لمةلل،  او لز فأ شلو  ا منول  ا  نأ،   ل  اة مفج ، ع مل،  .5

 تتت    ام لونتتتأ،   ل  ا متتتل  ا تتتم  أ،  ا نـلهتتتأ،  نلتتتل  ع تتت ،  ابـل تتتج  ا منونلتتتج ال  .6

 .2012 اةمن للج، 

 ا تتتتمهلا، عـلتتتب، ةتتتتلوس،  لو  فتتتأ  ا تتتتمنول  ا  تتتتملم،   ل  انهضتتتج  ا لـلتتتتج،  .7

2012. 

ع تتمزم، عـتت   ا  تتمو،  انقتتمإ  ا تتمنونأ ال  تتملا  اام لونلتتج،  ام تتمب  اةتتمنأ،  اع ملتتج  .8

 .2002هلا،  ا نم لج ال  ملا  اام لونلج،   ل  ا مل  ا م  أ،  ا م

عزـتتول،  تتولج، طةتتمل   تتملن  رتتما   لأبتتل   علتتب لنهتتمء ع تت   اومماتتج  ا  مللتتج  .9

، 37م تتما  لأل نلتتج،  ا تت   ل  لأو   اةتتمنأ،  اةتتتنج فتتأ  ا تتمنول  لأل نتتأ،   لتتج  ا ع

1999. 
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عةتتلل، لع تت  عـتت   اقتتمهل،  ا ةتتتوالج  ا منونلتتج فتتأ   تتم  شتتـمج   ن لنتتس،   ل  .10

 .2012  انهضج  ا لـلج،  ا مهلا،

 اخبلتتب،  ع تت  شتتمهلل،  ا  ـلتتل عتتل  الضتتم فتتأ ع تتو   ا  تتملا  اام لونلتتج عـتتل  .11

 شتتلل مس ع للتتمس  اـنتتوح ـتتلل  انقللتتج  شتتـمج   ن لنتتس، ـعتتإ   تت إ إاتتب  تتت  ل

 .2002و ا بـل ،  م  ج  الل وح، إلـ ، 

،  اوةتتتب فتتتأ  ا تتتمنول  ا  تتتملم   ا  تتتو   ا  مللتتتج،   ل  ام تتتب  اختتتواأ، لمتتتةإ .12

 .1999،  ا مهلا،  ا ما لج

 اةتتتلعمل، عتتت نمل، وختتتمبل نتتتولم،  رتتتم ل  اع تتتول  اشخرتتتلج    ا ز  تتتمس،  .13

 .2000ل، ع مل،   ل  اة م  ال وزلع و انش

 اةتتتلعمل، عتتت نمل، وختتتمبل نتتتولم،  رتتتم ل  اع تتتول  اشخرتتتلج    ا ز  تتتمس،  .14

 .2000ع مل،   ل  اة م  ال وزلع و انشل، 

،  ا تتتمهلا،   ل  انهضتتتج 2ونتتتأ، بةتتتء ج، رتتتمـل عـتتت   ا زلتتتز،  ا  تتت    ام ل .15

 .2010 ا لـلج،

 .2004 شـمنج،  م  ا  رب ب،  انلمـج  ا منونلج،   ل  ا مل  ا م  أ،  ا مهلا، .16

 ارتتت ا، عـتتت   ا تتتن إ فتتتلج،  رتتتم ل   ا تتتز إ،  ا تتتمهلا،   ل  انهضتتتج  ا لـلتتتج،  .17

1992. 

ـلتتج،  ارتت لل،   لتت  عـتت   اـتتمقأ  ارتت لل،   ن لنتتس و ا تتمنول،   ل  انهضتتج  ا ل .18

 .2011 ا مهلا، 

عـلتتت  ل، اتتتولن   ع تتت ، إةـتتتمس  ا عتتتلل  اام لونتتتأ، ع تتتمل،   ل  اة مفتتتج النشتتتل  .19

 .2005و ا وزلع، 
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للتتأ، عزلتتز،  اوةتتلب فتتأ شتتلو  ا تتمنول  ا  تتملم،  لأع تتم   ا  مللتتج،  ا  تتو   ا م .20

،   ل  اة مفتتج ال وزلتتع و انشتتل، ع تتمل، 4 ا  مللتتج،  ا  تتمل،  ا   تتل،  ا تتزء  لأو ، ب

2020 . 

، عـتتت   ا تتتم ل،  رتتتم ل   ا تتتز إ، ع تتتمل،   ل  اة مفتتتج ال وزلتتتع و انشتتتل  ا تتتمل، .21

2004. 

اةتتلـل نلج    هو هتتم و ا ةتتتوالج  انمشتت ج عنهتتم  ا تت ءوم،  ع تت  عـتتل ،  اه  تتمس   .22

فتتتأ ضتتتوء  ا نقتتتلإ  اتتت واأ  ا  مرتتتل،   لتتتج  اع تتتول ال لتتتوإ  ا منونلتتتج و اةلمةتتتلج، 

 .2016 ا     ال ـع، 

 ا زلتتز، نقللتتمس   ا تتز إ فتتأ ضتتوء  ا تتمنول  ا تت نأ  ا  تتملل،   الرمرتت ج، عـتت   .23

  .2002ع مل،   ل  اة مفج ال وزلع و انشل، 

 ا تتل ول، هشتتمإ،  لأعمتتمإ  اخمرتتج ـماام لونلتتمس،  نشتتلا  ا  تتمل ،  اةتتمن للج،  .24

2016. 

 ا بما تتج،  ع تت  فتتو ز،  اتتو لز فتتأ ع تتو   ا  تتملا  اام لونلتتج، ع تتمل،   ل  اة مفتتج  .25

 .2007ع و انشل، ال وزل

 نرتتتتول،  ع تتتت  عةتتتتلل،  ا ةتتتتتوالج  اام لونلتتتتج،  اةتتتتمن للج،   ل  ا م  تتتتج  .26

 .2006 ا  ل ا، 

مرتتتل، ع تتتو م  ع تتت ،  ا  تتت   اتتت واأ  اام لونتتتأ  ا ـتتتلإ عـتتتل   ن لنتتتس  تتتع ن .27

 ا لملتتتز علتتتب ع تتت   اـلتتتع  اتتت واأ الـضتتتم ع،   ل  اة مفتتتج ال وزلتتتع و انشتتتل، ع تتتمل، 

2012. 

،   ل 1  مهتتتمس  ا خ ل تتتج فتتتأ  نقتتتلإ  اومماتتتج  ا  مللتتتج، ب ان ل تتتأ، ةتتتعل،    .28

 .2004 اة مفج ال وزلع و انشل، ع مل، 
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لتتم لمأ، لمتتلإ،  ا تتمنول  ا  تتملم  لأل نتتأ،   ل  اة مفتتج ال وزلتتع و انشتتل، ع تتمل،  .29

2005. 

 

(  اوةتتتلب فتتتأ شتتتلو  ا تتتمنول  ا تتت نأ،  ا تتتزء 1985 اةتتتنهولم، عـتتت   اتتتلز ل  .30

 وس    ل إعلمء  ا ل إ. لأو ،  رم ل   ا ز إ، ـلل

 ،   ل  ا م  تتتج  ا  لتتت ا3(،  رتتتم ل   ا تتتز إ، ب2003لـتتتو  اةتتت و ، ل ضتتتمل   .31

 النشل،  اةمن للج.

(،   تتولن  اضتتلل فتتأ  ا ةتتتوالج  ا  نلتتج  1995 ـتتو  اللتت ، إـتتل هلإ  ا ةتتوقأ   .32

  ل ةج  عللللج  لرلللج ا   لل  ا  ولن،  بـوعمس  م  ج  امولس،  امولس.

ع تت   تتء  عةتتل،  ا ةتتتوالج  ا  نلتتج  انم  تتج عتتل ع للتتمس ن تت   لأةلوشتتأ،    .33

 .۲۰۰۸،   ل  اعم   النشل، ع مل،  ا إ،  ل ةج   ملنذ،  ابـ ج  لأواب

(،  اتتو لز فتتأ شتتتلو  ا تتمنول  ا تت نأ  لأل نتتتأ  2012 ا ـتتولم، لمةتتلل  ع تتت   .34

 طةمل  اع ول  اشخرلج،   ل  اة مفج ال وزلع و انشل، ع مل.

لتت ، و اـمتتلم، عـتت   اـتتمقأ،  او لتتذ فتتأ نقللتتج   ا تتز إ فتتأ  اعمتتلإ، عـتت   ا    .35

 .1980 ا منول  ا  نأ  ا ل قأ، ـ    ،  ا م ـج  ا منونلج، 

(،  ا ـةتتتوب فتتتأ  ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج،  اضتتتلل،   ل 2004 اتتتإنول، عةتتتل علتتتأ  .36

 و    النشل، ع مل.

 مل،   ش ،   ل  ا 6ء(،  ا  ذ  اةء أ ول ا ذ،  ا ز1998 ازعللأ، وهـج  .37

 ا ةتتتم ، عةتتتل،  ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج عتتتل   ع تتت  ء علتتتب  اعتتت  فتتتأ  ارتتتولا  .38

 .2009ـو ةبج  اهم    ا ع و ،   ل  اة مفج ال وزلع و انشل، ع مل،  لأل ل، 

 ا مضتتأ، علتتأ عةتتلل،  اختتء   ا  تتم  فتتأ  ا  تت    ل ةتتج   ملنتتج،  ا لمتتز  ا لـتتأ  .39

 .2008النشل و ا وزلع، ـللوس، 
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للمتتمل  ا  تت   اضتتمل   ام لونتتأ فتتأ  ا تتمنول  لأل نتتأ،  (2005ةتتمع ا، نم تت   ا  .40

 .1،  ا    32علوإ  اشلل ج و ا منول،  ا  ل  

(،  ا  تتتولن فتتتأ  ا  تتتذ  اةتتتء أ و ا تتتمنول،   ل 2002زمتتتأ  اتتت لل، شتتت ـمل  .41

 . 2002 انهضج  ا لـلج،  ا مهلا، 

  وةتتتم    اعتتتءإ  اتتت ال أ ،  ع تتت  عـتتت  عتتتو  ،  ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج عتتتل لع تتتم .42

 .2016ا ل لج،   ل  اةنهولم، ـللوس،  

 ان  تتتج، لوةتتت  لع تتت ،  فتتتع  ا ةتتتتوالج  ا  نلتتتج ـخبتتتل  ا ضتتتلول،   ل  ا تتتلال ،  .43

 . 2009 ا مهلا، 

 ان ل تتتمس، فلرتتت   ع تتتو ،   ةتتتتوالج  ا تتت لل فتتتأ قـتتتو   ا ةتتت ن  س فتتتأ نقتتتمإ  .44

ن لج،   ل و  تتت    ع  تتتم   ا ةتتت ن م فتتتأ قتتت   لأعتتتل    ا وعتتت ا ااع  تتتم  س  ا ةتتت 

 .2005نشل و ابـمعج، ع مل، ال

(، فمتتتلا  ا  لتتتمل فتتتأ  لةتتتل  نقتتتمإ  ا ةتتتتوالج 2010ختتتمبل، رتتتـلم ع تتت   .45

 ا   لتتتج،  ل ةتتتج  عللللتتتج   ملنتتتج فتتتأ  ا تتتمنول  ا تتت نأ،   ل  ام تتتب  ا منونلتتتج و  ل 

 ش مس النشل و اـل  لمس،  رل

و   اـنتتتمء (،   ا تتتز إ ـماضتتت مل فتتتأ ع تتت2004علتتتأ، ع تتتلو بتتتذ وـتتت وم  ع تتت   .46

  ، لبلوعج  م ول ا،  م  ج  ا مهلا،  رل.و ا شلل

فتتأ  2 تتلق ، ةتتلل مل،  اتتو فأ فتتأ شتتلو  ا تتمنول  ا تت نأ    ا ز  تتمس،  ا  لتت   .47

 .1999 ا     اضمل و ا ةتوالج  ا  نلج،   ل  انهضج،  ا مهلا، 
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 ثانياً: الأبحاث والمجلات

هتت   اـلتتس،  اةتتمع م، غنتتأ للةتتمل،  انقتتمإ  ا تتمنونأ الوملتت    ام لونتتأ،   لتتج ل .1

 .2015ـ    ،  ا     اخم  ، 

 نرتتتتول، نةتتتتللل ةتتتتل مل،  ا  لا  ا منونلتتتتج الوملتتتت    ام لونتتتتأ فتتتتأ  انقتتتتمإ  .2

 .2017، 1،  ا     14 اة و م،   لج  م  ج  اشملقج،  ا  ل  

نتتتأ،   هو تتتذ وبـل  تتتذ  ا منونلتتتج، ـعتتتإ  ان ل تتتأ، ط ء ل  تتتوب،  اوملتتت   اام لو .3

 اعمو تتتتج -ام لونلتتتتج   ا  تتتتملا  اام لونلتتتتج   تتتت إ إاتتتتب  تتتتت  ل  ا  تتتتم ءس  ا

 م  تتج  ا تتمل س  ا لـلتتج  ا  عتت ا،  ا  تتلا - اام لونلتتج(، مللتتج  اشتتلل ج و ا تتمنول 

 ،  ام مب  اةمنأ2009 ملو  20 - 19 ل 

أ قلتتتمإ  ا  تتت  وإةـم تتتذ   ل ةتتتج لع تتت ، عةتتتنأ إـتتتل هلإ،  ول  اـللتتت   اام لونتتتأ فتتت .4

أ و  ق رتتتم م، مللتتج  اع تتتول،  م  تتتج ـنهتتتم، ف هلتتج قمنونلتتتج،   لتتتج  ا متتل  ا تتتمنون

 .9،  ا    2013 اةنج  ال ـ ج، 

فتتلج، لع تت  قمةتتإ،  ةتت خ  إ  اوملتت   اتتإمأ فتتأ  ا  تتملا   ام لونلتتج   ل ةتتج قمنونلتتج  .5

ج  ا  متتل،  م  تتج   ملنتتج فتتأ إبتتمل  مهل تتذ ون تتمإ  رتتلفم ذ، ـعتتإ  نشتتول،   لتت

 .2017، 16 ع   خلضل ـةملا، مللج  اع ول،  ا    

 امةمةتتـج، فتتل  ، ومتتل م، نـللتتج،  اوملتت   اتتإمأ  تتل  نقتتول قتتمنونأ،  بتتول   نتتأ  .6

 عتتتن لإ  ن تتتءب علتتتب  ا و عتتت ؟،   لتتتج  اشتتتلل ج و ا تتتمنول،  م  تتتج  ا تتتمل س 

 .2013، 14 ا لـلج  ا  ع ا،  ا لل،  ا    

 هلإ لع تتت ، نعتتتو   هتتوإ عتتت لإ الوملتتت  فتتأ ضتتتوء  ا  مقتتت  إـتتل هلإ، عةتتتلنأ إـتتل .7

 لونتتأ   ل ةتتج قمنونلتتج، ـعتتإ  نشتتول،   لتتج مللتتج  اع تتول الـعتتوإ ـماوملتت   اام

 .2 ا منونلج و  ق رم لج،  م  ج  اةمن للج،  ا    
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 ان ل تتتأ، ط ء ل  تتتوب،  اوملتتت   اام لونتتتأ،   هو تتتذ وبـل  تتتذ  ا منونلتتتج، ـعتتتإ  .8

، 2، عتتت   7 اشتتتملقج ال لتتتوإ  اشتتتلعلج و ا منونلتتتج،   لتتت   نشتتتول،   لتتتج  م  تتتج 

2010. 

، نةتتتتللل ةتتتتل مل،  ا  لا  ا منونلتتتتج الوملتتتت   اام لونتتتتأ فتتتتأ  انقتتتتمإ  نرتتتتول .9

، 14 اةتت و م، ـعتتإ  نشتتول،  م  تتج  اشتتملقج ال لتتوإ  اشتتلعلج و ا منونلتتج،   لتت  

 .2017، 1ع   

 

 ثالثاً: الرسائل الجامعية

 ل ةتتتج   للـلتتتج ال  تتتل  علتتتب ل  ء ولقمـلتتتج وقمـللتتتج لنق تتتج  ا لل تتتمس،  ع تتت ،  -1

 .2006وةع، لةماج  م ة لل،  م  ج ط   اـلس،  ا  لل،  اومل   ا  ن   ال 

 اهمشتت أ، ةتتلبمل، لعمتتمإ  رتتلفمس  اوملتت  فتتأ ع تتو   ا  موضتتمس  ا مالتتج، لةتتماج  -2

 2015 م ة لل،  ـأ،   ل  اـعوإ، 

 ا لتتل فتتأ  ا رتتل   ا تتمنونأ، لبلوعتتج   ا ـتتو م،  مةتتإ ا  تتذ ةتتل مل،  انلمـتتج عتتل -3

 .2004 ج ـ    ،  م  – م ول ا     ج إاب مللج  ا منول 

لو، ع تتم   ا تتء،   تتولن   ضتتل ل  انمشتت ج عتتل  ا  تت  غلتتل  ا شتتلوا، لةتتماج وعتت -4

 .1980 م ة لل     ج إاب مللج  ا منول و اةلمةج،  م  ج ـ    ، 
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 رابعاً: القوانين والأنظمة

 .1976لسرة  43ني الأادني اق   القينوظ الم   .1

  ا واأ   لأونة ل  (وةم   ا نج  لأ إ  ا  ع ا ال منول  ا  ملم  .2

و ا منول  ا ونةأ ال ـم  س  ا  مللج   2004قمنول  ا وقلع  اام لونأ  ا رلم اةنج  .3

 ، 2000 اام لونلج اةنج  

  . 2002لسرة  2قينوظ المعيم   والتجياة ا لكترون ة ا ميااتي اق   .4

ن  ( م31الصيدا بمو   الميدة  2015لسرة  15قينوظ المعيم   ا لكترون ة اق   .5

ن بتيانخ 5341دستوا المملكة الأادن ة الهيشم ةن مرشوا  ي الجرن ة الرسم ة الع د 

15 /4/2015 

 . 2001( لسرة 85قينوظ المعيم   الالكترون ة اق    .6

 




